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Úrad pre reguláciu sieťových odvetví

Evidencla štandardov kvality za oblasť TEPLO

Úrad pre reguláciu siet'ových odvetví

Číslo transakcie: PTSR-D2TH4G-í 35í 56

Dátum vývorenia záznamu: 26.02.2024

obchodné meno:*

ENGIE Services a.s.

Sídlo (miesto podnikania):*

Jarošova 296111'

tČo:*

35 966 289

čísto povotenia:"

2008T 0411 - 25. zmena

Počet oM:*

90

Priezvisko a meno:

Dasa Jaslovská

od:

01.01.2023

Do:

31.12.2023

lnštalovaný výkon v MW:

66,565

Druh paliva:

ZP, biomasa



oizxazariadení na rozvod tepla (km):

7,8753

Ročná dodávka v MWh:

Telefónne číslo:

+421258316189

E-mall:

dasa.jaslovska@en g ie.com



Hlásenie o sumárnom ročnom vyhodnotení štandardov kvality:
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Výsledná hodnota dosiahnutej úrovne kvality
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PoŽadovaná hodnota

PrehI'ad o výške kompenzačných pIatieb:

Druh nedodrŽaného štandardu kvality

$ písm. Stručný popis štandardu kvality
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PocET nedodžaných
štandardov kvality

CELKOM z toho
domácnosti
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a) Zabezpečenie maximál neho
tepelného príkonu na odbernom
mieste.

Dodžanie určeného času dodávky
tepla na vykurovanie.

obnovenie dodávky tepla po

obmedzení alebo prerušení dodávky
tepla z dôvodov technickej poruchy'

Dodžanie vykurovacej krivky alebo

odberového diagramu.

Dodžanie teploty teplej úŽitkovej

vody.

oznámenie dátumu začiatku

a skončenia plánovaného
obmedzenia alebo plánovaného
prerušenia dodávky tepla.

Dodžanie začiatku plánovaného

obmedzenia alebo plánovaného
prerušenia dodávky tepla.

Dodžanie skončenia plánovaného

obmedzenia alebo plánovaného
prerušenia dodávky tepla.

oznámenie výzvy na uhradenie
omeškanej platby za dodané teplo

Písomné určenie a doručenie

technických podmienok Žiadatel'ovi

o pripojenie.

Zabezpeč,enie preskúšania určeného
meradla a oznámenie výsledku
preskúšania Žiadatel'ovi'

overenie správnosti vyúčtovania
platby za dodané teplo'

Písomné oznámenie preverenia
kvality dodávky tepla.
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