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PRVA CAST
PREDMET UPRAVY A POIMY

Clanok I
Predmet obchodnych podmienok
Tieto obchodné podmienky zdruzenej dodavky

elektriny pre koncovych odberatelov elektriny okrem
odberatelov elektriny v domacnosti a malych
podnikov (dalej len ,obchodné podmienky")
upravuju vzadjomné vztahy pri zdruZenej dodavke
elektriny medzi spoloénostou ENERGY
DISTRIBUTION a.s. so sidlom JaroSova 2961/1,
831 03 Bratislava, ICO: 47 608 919, zapisanou v
Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava III,
Oddiel: Sa, Vlozka ¢.: 7604/B (dalej len
+ENERGY DISTRIBUTION") ako dodavatelom
elektriny a koncovym odberatelov elektriny (obaja
spolu dalej aj ako ,acastnici® alebo ,zmluvné
strany").

Tieto obchodné podmienky nadobldajud udinnost dra
01.01.2024.

Clanok II
Niektoré pojmy
ucely tychto obchodnych podmienok sa rozumie

elektriny  koncovy  odberatel
elektriny, ktory nie je v postaveni odberatela
elektriny v domacnosti ani malym podnikom (t.j.
ro¢na spotreba elektriny za predchadzajaci rok
presiahla 30 000 kWh); odberatel elektriny méze byt
pripojeny k distribuénej ststave na napatovej urovni
nizkeho napétia (dalej len ,NN%), na napéatovej
urovni vysokého napétia (dalej len ,VN“) alebo velmi
vysokého napatia (dalej len ,VVN");

dodavatelom elektriny spolo¢nost ENERGY
DISTRIBUTION, ktora ma povolenie na dodavku
elektriny;

webovym sidlom dodavatel’a je www.engie.sk
dodavatel’ poslednej instancie drzitel povolenia

na dodavku elektriny, ktory dodava elektrinu
koncovym odberatelom elektriny alebo drzitel
povolenia na dodavku elektriny, ktory dodava

elektriny koncovym odberatelom elektriny, ktorého
rozhodnutim uréi Urad pre reguldciu sietovych
odvetvi (dalej len ,arad");

prevadzkovatel’'om distribucnej sustavy
elektroenergeticky podnik opravneny na distriblciu
elektriny (dalej len ,PDS");

organizator kratkodobého trhu s elektrinou
regulovany subjekt, ktory je drzitelom povolenia na
¢innost organizatora kratkodobého trhu s elektrinou
(dalej len ,,OKTE");

zmluvou o zdruzZenej dodavke elektriny zmluva,
ktorou sa doddvatel elektriny zavdzuje dodavat
odberatelovi elektrinu vymedzend mnoZstvom a
¢asovym priebehom vykonu, zabezpedit distribuciu
elektriny do odberného miesta odberatela vratane
sUvisiacich sluzieb a prevziat za odberatela

10.

11.

12.

13.

14.

zodpovednost za odchylku a odberatel elektriny
sa zavézuje zaplatit doddvatelovi elektriny cenu za
dodanu elektrinu a za distribaciu elektriny a
suvisiace sluzby;

zdruzenou dodavkou sluzba pre odberatelov
elektriny, ktoru poskytuje dodavatel elektriny na
zdklade zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny
a ktora zahrna sucasne dodavku elektriny, distribuciu
elektriny vratane suvisiacich sluzieb a prevzatie
zodpovednosti za odchylku;

distribiciou elektriny doprava elektriny
distribuénou siefou na Gé&el jej dopravy odberatelfom
elektriny;

dodavkou elektriny predaj elektriny vratane
dalSieho predaja;
odchylkou odberatela elektriny odchylka

Ucastnika trhu s elektrinou, ktorad vznikla v urcitom
¢asovom uUseku ako rozdiel medzi zmluvne
dohodnutym mnozstvom dodavky alebo odberu
elektriny a dodanym alebo odobratym mnozZstvom
elektriny v redlnom case;

odbernym miestom miesto odberu elektriny
odberatela elektriny vybavené uréenym meradlom; za
jedno odberné miesto sa povaZzuje jedno alebo viac
odbernych elektrickych zariadeni uzivanych
odberatelom elektriny sustredenych do stavby alebo
suboru stavieb; dodavka elektriny sa uskutocnuje
prechodom elektriny uréenym meradlom
prevadzkovatela distribu¢nej sustavy;

technickymi podmienkami

prevadzkovatelom  distribucnej
zabezpeduje nediskriminacné,
bezpeCné pripojenie, pristup
prevadzkovanie  distribuc¢nej

technické podmienky
prevadzkovania distribuénej suUstavy a zavazné
kritéria technickej bezpecnosti distribuc¢nej
sustavy, ktoré obsahuju najma

13.1. technické podmienky na meranie elektriny
vztahujlce sa na zdkladné pravidld merania,

dokument vydany
sustavy, ktory
transparentné,

do sustavy a
sustavy, uréuje
pripojenia, pravidla

13.2.
13.3.

prevadzku a kontrolu uréeného meradla,

principy postupu pri poruchach a poskodeniach
ur¢eného meradla,

13.4.
13.5.

zasady prevadzkovania elektrickych zariadeni,
popis existujucich pripojeni do distribucnej
sustavy, technické a prevadzkové obmedzenia
pre distribu¢né sustavy;

prevadzkovym poriadkom PDS dokument vydany
prevadzkovatelom distribu¢nej sustavy schvéleny
Uradom upravujucim podmienky prevadzky
prislusnej distribu¢nej sustavy, prava a povinnosti
jednotlivych Ucastnikov trhu s elektrinou a ktory je
po nadobudnuti pravoplatnosti rozhodnutia Uradu,
ktorym schvalil prevadzkovy poriadok, zavazny pre
dotknutych ucastnikov trhu;


http://www.engie.sk/

15. prevadzkovym

16.

17.

poriadkom OKTE dokument
vydany organizatorom kratkodobého trhu
s elektrinou schvaleny Uradom upravujucim (okrem
iného) podmienky zUctovania a vysporiadania
odchylky subjektov zucltovania, spravu a zber
nameranych Udajov a pravidla centralnej fakturacie
poplatkov suvisiacich s prevadzkovanim sustavy;

uréenym meradlom prostriedok, ktory sliuzi na
urCenie hodnoty meranej veli¢iny, pricom zahfia
mieru, meraci pristroj, jeho komponenty, pridavné
zariadenia a meracie zariadenie?,

EIC koédom odberného miesta jednoznaény
$estndstmiestny identifikitor odberného miesta
pridefovany v sulade so Standardom zdruzenia
prevadzkovatelov distribucnej sustavy.

Clanok III
Zakladné ustanovenia

. Tieto obchodné podmienky tvoria prilohu zmluvy o

zdruzenej dodavke elektriny, ktord uzatvara
dodavatel' elektriny s odberatefom elektriny (dalej
len ,zmluva"“). Odchylné dojednania uvedené priamo
v zmluve maju prednost pred ustanoveniami tychto
obchodnych podmienok za podmienky, ze nie su
vV rozpore so VvSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi.

Zmluva medzi odberatelom elektriny a dodavatelom
elektriny sa riadi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991
Zb., Obchodny zadkonnik v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik"). Ak
vSak odberatelom elektriny nie je podnikatel, ktory
uzaviera zmluvu v ramci jeho podnikatelskej
¢innosti, riadi sa zmluva ustanovenia zakona (.
40/1964 Zb., Obcliansky zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Obc¢iansky zakonnik").

. Prava a povinnosti Ucastnikov, ktoré nie su inak

upravené v zmluve, sa riadia ustanoveniami
prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, najma (avSak nie vylucne) zakonom C¢.
251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,Zakon o energetike"), zakonom (.
250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach
(dalej len ,Zakon o regulacii‘), vseobecne
zavaznymi pravnymi predpismi vydanymi na ich
zaklade, najma prisluSnymi vyhlaskami Ministerstva
hospodarstva Slovenskej republiky a Uradu, ako aj
prislusnymi rozhodnutiami Uradu, v rozsahu v akom
sl pre Ulastnikov zavazné.

Zdruzend dodavka elektriny pre Gcely dane
z pridanej hodnoty je dodanim jedného zdruzeného
zdanitelného plnenia, ktorého hlavnym plnenim je
dodanie tovaru - elektrickej energie.

. Pre Ucely dane z pridanej hodnoty Dodavatel dodava

Odberatelovi elektrickli energiu v sulade s § 19 ods.
3 zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o
DPH") v opakovanych mesacnych lehotach.".

Pre UcCely dane z pridanej hodnoty elektricka energia
doddvand v mesacnych lehotdch sa povazuje za
dodanu v prvy den daného mesiaca.

. Pokial' v zmluve nie je uvedené inak alebo z dalSich

1 Zakon ¢&. 142/2000 Z. z. o metroldgii a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov.

ustanoveni tychto obchodnych podmienok nevyplyva
inak (najmé clanok II  tychto obchodnych
podmienok), pojmy a vyrazy pouzité v tychto
obchodnych podmienkach maju vyznam im priradeny
v prislusSnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisoch, najmé v Zakone o energetike a Zakone
o regulacii.

DRUHA CAST

OBCHODNE PODMIENKY DODAVATELA ELEKTRINY

1.

Clanok IV

Uzavretie zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny

Pred uzavretim zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny
medzi dodavatelom elektriny a odberatelom elektriny
(dalej len ,zmluva“) su zmluvné strany povinné za
Géelom identifikdcie preukdzat svoju totoZnost. Ak
odberatel' elektriny najneskor ku dfiu uzavretia
zmluvy nepreukd?e, Ze ma byt povaZovany za
koncového odberatela elektriny v kategérii malé
podniky, na ucely zmluvy a tychto obchodnych
podmienok sa povazuje za koncového odberatela
elektriny, ktory nema postavenie malého podniku. Pre
vyltcenie pochybnosti plati, ze nie je zodpovednostou
dodavatela elektriny skimat postavenie odberatela
elektriny z hladiska jeho zaradenia do kategorie
malého podniku.

Zmluva sa uzaviera najma

2.1 v priestoroch zdkaznickeho centra alebo iného
obchodného miesta dodavatela elektriny za
pritomnosti opravnenych zastupcov odberatela
elektriny a dodavatela elektriny, a to na podnet
odberatela elektriny alebo dodavatela elektriny,

2.2 v mieste sidla odberatela elektriny alebo
v inych miestach za pritomnosti opravnenych
zastupcov odberatela a dodavatela elektriny, ak
si odberatel elektriny navstevu dodavatela
elektriny vyziadal,

2.3 zavaznym a vcasnym prijatim pisomného
navrhu? osobne alebo doru¢ovanym postou
alebo kuriérskou sluzbou, ak nebudl opravneni
zastupcovia odberatela elektriny a dodavatela

elektriny sucasne pritomni pri  podpisovani
zmluvy,
2.4 elektronicky za podmienok ustanovenych

dodavatelom elektriny (napr. prostrednictvom
formuldra na webovom sidle dodavatela
elektriny)

Dokumenty alebo iné pisomnosti, ktoré zmluva
alebo tieto obchodné podmienky povazuju (oznacuju)
za prilohu zmluvy, maju povahu neoddelitelnej sucasti
zmluvy. Prilohou zmluvy sU tieto obchodné
podmienky. Odberatel elektriny musi dostat obchodné
podmienky najneskor pri uzatvoreni zmluvy. Ucastnici
zmluvy sa mdéZu v zmluve dohodndt na odlidnych
ustanoveniach, ktoré maju prednost  pred
ustanoveniami tychto obchodnych podmienok.
Obchodné podmienky sa vzdy vydavaju v pisomnej
podobe3, si formulované jasne a zrozumitelne, a su
k dispozicii v slovenskom jazyku. Obchodné
podmienky a kazdu ich zmenu dodavatel elektriny
zverejiiuje na svojom webovom sidle najmenej 30 dni
pred G&innostou tejto zmeny.

2§ 43a az 45 Obtianskeho zakonnika.
3§40 ods. 3 a 4 Obcianskeho zakonnika.



10.

11.

Zmluva je platnd dfiom podpisania zmluvnymi
stranami a uc¢inna dnom zacatia dodavky elektriny.

Osoba odlisna od odberatela elektriny je opravnena

uzatvorit zmluvu len na zaklade predlozeného
pisomného plnomocenstva s Uradne overenym
podpisom 0s8b oprdvnenych konat v mene
odberatela.

. Ak je osobou evidovanou ako odberatel elektriny na

prislusnom odbernom mieste osoba odliSnd od
vlastnika nehnutelnosti alebo iného odberného
elektrického zariadenia, je odberatel' elektriny
povinny pri podpise zmluvy predloZit pisomny sihlas
vlastnika tejto nehnutelnosti alebo odberného
elektrického zariadenia s uzatvorenim zmluvy.
Dodavatel' elektriny md pravo poZiadat a odberatel
elektriny ma povinnost na zdklade poZiadavky
dodavatela elektriny predloZif bez zbytoéného
odkladu doklad o uzivacom prave k nehnutelnosti
alebo pisomny sdhlas vlastnika nehnutelnosti
s uzatvorenim zmluvy do odberného miesta, ktoré sa
nachadza v nehnutelnosti.

V zmluve sa dodavatel elektriny zavazuje zabezpedit
zdruzenu dodavku do odberného miesta odberatela
elektriny, a odberatel elektriny sa zavazuje zaplatit
cenu za zdruzenl dodavku (¢lanok V tychto
obchodnych podmienok).

Odberatel’ elektriny je uz odo dna podpisu zmluvy
povinny poskytnit dodavatelovi elektriny potrebnd
stéinnost smerujicu k vykonaniu zmeny dodavatela
elektriny a je tieZ povinny zdrZat sa pravnych a inych
ukonov, ktorych ucCelom alebo nasledkom bude
nevykonanie zmeny dodavatela elektriny alebo
zmarenie procesu zmeny dodavatela elektriny,
napriklad vo forme dodato¢ného odvolavania alebo
rusenia vypovede alebo inej formy ukoncenia zmluvy
s doterajsim dodavatelom elektriny, alebo vo forme
stornovania poziadavky na zmenu dodavatela
elektriny, ¢i iného predcasného ukoncenia procesu
zmeny dodavatela elektriny. Ak nieCo iné nevyplyva
zo zmluvy, ustanovenie tohto odseku 9, rovnako ako
aj ustanovenia nasledujucich odsekov 10 az 13
nadobldaji G&innost uZ ku diu podpisu zmluvy
oboma ucastnikmi.

V pripade porusenia niektorej z povinnosti odberatela
elektriny uvedenych v predchadzajuicom odseku 9 a/
alebo v pripade porusenia povinnosti odberatela
uvedenych v Cl. VIIL. ods. 2.9, je odberatel elektriny
povinny uhradit dodavatelovi elektriny zmluvnd
pokutu:

10.1 ak bola zmluva uzavretd na dobu neurdcitd, vo
vyske suclinu priemernej mesacnej spotreby
odberatela elektriny dosiahnutej za obdobie
predchadzajucich 12 mesiacov a Cciastky
zodpovedajucej Cene elektriny platnej v roku,
v ktorom bola zmluva uzavretd (dalej len
.~Referencna cena elektriny"); alebo

ak bola zmluva uzavretd na dobu urditd, vo
vyske suclinu priemernej mesacnej spotreby
odberatela elektriny dosiahnutej za obdobie
predchadzajucich 12 mesiacov, poctu mesiacov,
na ktory sa zmluva uzavrela (pricom jeden rok

10.2

trvania zmluvy zodpovedd 12 mesiacom)
a Ciastky zodpovedajucej Referencnej cene
elektriny.

Ak nie je mozné uréit hodnotu priemernej mesacnej
spotreby podla predchadzajuceho odseku 7.1 alebo
7.2, ato najma zdovodu, ze odberatel elektriny
v prislusnom obdobi neodoberal elektrinu, urci sa

12.

13.

14.

15.

tato hodnota na zaklade Udajov o spotrebe za kratSie
obdobie (najmenej vsak za obdobie predchadzajucich
troch mesiacov). Ak nie je mozné uplatnit ani tento
spOsob, ur¢i sa na zaklade (dajov o spotrebe
porovnatelného koncového odberatela elektriny,
ktory je spdsobom a charakterom svojho odberu
najblizSie k odberatelovi elektriny.

Ustanovenia zmluvy a tychto obchodnych podmienok
tykajuce sa zmluvnych pokut nevylucuju opravnenie
dodavatela elektriny pozadovat ndhradu vsetkej

Skody, ktora mu bola spbsobend v dosledku
porusenia povinnosti odberatela elektriny
zabezpelenej zmluvnou pokutou, ako ani pravo

dodavatela elektriny odstipit od zmluvy, ak mu
takéto pravo vyplyva z osobitného zdkona, alebo zo
zmluvy.

Z dbévodu prenesenia zodpovednosti za odchylku,
odberatel'’ elektriny nesmie mat v &ase trvania
zmluvy uzavretl s inym dodavatelom elektriny
platnG a uc¢innd zmluvu, ktorej predmetom je
dodavka elektriny alebo zdruzena dodavka elektriny
do prislusného odberného miesta, do ktorého
zabezpecluje zdruZzenu dodavku dodavatel elektriny.
Pre vylucenie pochybnosti plati, Ze nejde o porusenie
tejto povinnosti v pripade, Ze odberatel elektriny
uzavrie s inym dodavatelom elektriny zmluvu podla
prvej vety tohto odseku 10, ak ma takato zmluva
nadobudnit Géinnost aZz zmenou dodavatela elektriny
a bilanc¢nej skupiny. Zmena rezimu zodpovednosti za
odchylku a zvySenie poctu dodavatelov je mozné len
po predchadzajucej dohode s dodavatelom elektriny.

Ak ani do jedného roka odo dfia podpisu zmluvy
oboma Uc&astnikmi neddjde vo vztahu k prisludnému
odbernému miestu odberatela elektriny k zmene
dodavatela elektriny (t.j. zmluva nenadobudne
G¢innost), ato z ddvodov na strane niektorého
z Ucastnikov, potom bude druhy Gcastnik opravneny
zmluvu jednostranne ukondit odstipenim od nej, aj
ked zmluva doposial nie je ucinna. Toto pravo vsak
mozno vyuzit najneskér do vykonania zmeny
dodavatela elektriny, v dosledku ktorej nadobudne
zmluva Géinnost.

Dodavatel’ elektriny si vyhradzuje prédvo neuzatvorit
s odberateflom elektriny zmluvu na dodavku za
predpokladu, Ze

15.1 odberatel elektriny je osoba, voci ktorej
dodavatel  elektriny  eviduje = neuhradené
pohladavky po lehote splatnosti z akéhokolvek
pravneho alebo zmluvného vztahu vratane uZ
ukoné&enych vztahov;

15.2 odberatel elektriny nie je vlastnikom
nehnutelnosti a nepreukaze suhlas vlastnika
nehnutefnosti na uzivanie nehnutelnosti na

uzivanie nehnutelnosti;

15.3 k odbernému miestu, ku ktorému odberatel
elektriny  navrhuje uzatvorit zmluvu, je
uzatvorena zmluva s inym odberatelom
elektriny.

Clanok V

Cena za zdruzen( dodavku a platobné podmienky

1.

Cena za zdruzenU dodavku je zmluvnou cenou
a pozostdva z nasledovnych zloziek:

1.1 cena za dodanu elektrinu, ktorej vyska je
dohodnutd v zmluve priamo alebo odkazom na
prislusny cennik dodavatela elektriny



(produktovd radu), ktory tvori prilohu zmluvy
(dalej len ,Cena elektriny"); ak nie je
v zmluve alebo v cenniku uvedené inak, Cena
elektriny sa uvadza bez zapocitania spotrebnej
dane z elektriny a bez dane z pridanej hodnoty;

1.2 cena za distriblciu a suvisiace sluzby
zabezpecované v ramci zdruzenej dodavky na
zadklade zmluvy (najmé sluzby distribdcie
elektriny), priCom tato zlozka zodpoveda cene,
za ktoru by si tieto sluzby obstaraval odberatel
elektriny u prislusného prevadzkovatela sustavy
v pripade, ak by ich neobstardval v rémci
zdruZenej dodavky (ako hodnoty rozhodujuce
pre urCenie prislusnej tarifnej skupiny sa
pouziju hodnoty vyplyvajuce zo zmluvy);
v sUcasnosti vyplyvaju ceny tychto sluzieb
z cenovych rozhodnuti Uradu schvalenych pre
prislusnych prevadzkovatelov sustavy;

1.3 ostatné regulované platby vyplyvajuce zo
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
(napriklad odvod do jadrového fondu) alebo
prislusnych rozhodnuti Gradu (najma poplatky
slvisiace s prevadzkovanim sustavy, t.j. platba
za systémové sluzby a platba za
prevadzkovanie systému), ako aj poplatky
verejnopravneho charakteru uplatfiované podla
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Cena za zdruzenl dodavku musi vzdy
zodpovedat platnej cenovej reguldcii, ak sa na
nu uplatnuje.

Cena za zdruzenu dodavku sa uplatfiuje pre
kazdé odberné miesto osobitne.

2. Dodavatel elektriny si vyhradzuje pravo spoplatnit

vybrané sluzby Cciastkou podla platného cennika
sluzieb stanoveného dodavatelom elektriny, ktory
dodavatel’ elektriny zverejfiuje na svojom webovom
sidle. Odberatel elektriny podpisom zmluvy
potvrdzuje, Ze sa s platnym cennikom dodavatela
elektriny oboznamil.

Dodavatel elektriny ma voci odberatelovi elektriny
pravo aj na nahradu hotovych vydavkov, ktoré mu
vznikli tym, Ze z povinnosti podla zmluvy, vSeobecne
zavazného pravneho predpisu alebo predpisu
prislusného prevadzkovatela distribu¢nej sustavy
alebo zavinenim odberatela elektriny, na jeho podnet
alebo v jeho zaujme uskutocnil dkony vodi
prislusnému prevadzkovatelovi distribucnej sustavy,
pokial' prevadzkovatel distribu¢nej sustavy takéto
ukony spoplatfiuje. Uhrada ceny alebo ndahrada
hotovych vydavkov podla predchadzajlcej vety tohto
odseku sa voci odberatelovi elektriny uplatfiuje vo
fakture.

Zmena cennika dodavatela elektriny tykajuca sa
zmeny Ceny elektriny sa zverejni najmenej 30 dni
pred jeho G&innostou na webovom sidle dodavatela
elektriny.

Dodavatel elektriny fakturuje odber elektriny podla
Udajov  zistenych prevadzkovatelom distribu¢nej
sustavy, prednostne na zaklade odpoctu urceného
meradla alebo podla typového diagramu dodavky v
zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a
prevadzkového poriadku PDS. To vSak neplati vo
vztahu k fakturcii poplatkov suvisiacich s prevadzkou
sustavy, ktorlu dodavatel' uskutoCriuje na zaklade
Udajov poskytnutych mu organizatorom kratkodobého
trhu s elektrinou v zmysle vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov a prevadzkového poriadku OKTE.
Pokial' vSak dodavatelovi elektriny nie su vcas

spristupnené Udaje od organizatora kratkodobého
trhu s elektrinou, mo6ze  poplatky  sulvisiace
s prevadzkou sUstavy fakturovat aj na zdklade Udajov
podla prvej vety tohto odseku. Ak sa vSak neskér
poskytnuté udaje Z0 strany organizatora
kratkodobého trhu lisSia od Udajov prevadzkovatela
distribu¢nej sustavy, dodavatel je povinny takyto
rozdiel vodi odberatelovi bezodkladne zu&tovat; na
tieto Ulely sa primerane pouziju ustanovenia
nasledujucich odsekov 13 az 16. Dodané a odobraté
mnozstvo elektriny sa vyhodnocuje ako mnozstvo
energie vyjadrené v energetickych jednotkach.
Faktiura (za opakované plnenie a vyuctovacia) musi
obsahovat vdetky ndleZitosti stanovené platnymi
dariovymi a uc¢tovnymi predpismi* vratane oznacenia
banky a Cisla uctu, v pozadovanom formate, na ktory
ma byt platba pripisand a informacie o skladbe ceny
za zdruzenU dodavku podla prisluSnych ustanoveni
Zakona o energetike. Faktdru moZno vyhotovovat aj
v elektronickej podobe, ktord plnohodnotne nahradza
listinnd podobu faktury. Faktiry vyhotovované
prostriedkami hromadného spracovania (vypoctovou
technikou) s kontrolované a nemusia byt
Dodavatelom elektriny podpisané.  Elektronickd
faktiru moZe dodavatel elektriny spristupfiovat v
lehote urcenej pre vystavenie faktury odberatelovi
elektriny aj na webovom sidle dodavatela elektriny;
spristupnenie mdZe byt podmienené pouZitim
niektorého alebo viacerych bezpecnostnych udajov.
Dodavatel' elektriny mdZe spristupriovat elektronick
faktiru aj jej =zaslanim na e-mailovd adresu
oznamenu odberatelom elektriny, pokial' odberatel
neoznami nesuhlas s takymto postupom.

Fakturaénym obdobim je obdobie, za ktoré sa
vykonava vyuctovanie zdruZzenej dodavky (spravidla
kalendarny mesiac alebo kalendarny rok). Dodavatel
elektriny vykondva vyuctovanie formou vyuctovacej
faktiry za  prislusné odberné  miesto/miesta
odberatela elektriny, pre ktoré je zmluva uzavreta
(dalej len ,Vyactovacia faktara"“, ktora sa pre ucely
dane z pridanej hodnoty povazuje za opravnu fakturu
vystavenu v sulade s § 25 zakona ¢. 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsSich
predpisov).

Pokial' sa v zmluve nedohodlo inak, v priebehu
fakturaéného obdobia bude odberatel’ elektriny platit
dodavatelovi elektriny pravidelné Faktury za
opakované plnenie- Rozpis platieb po odbernych

miestach, pre Gcely dane z pridanej hodnoty
povazované za cenu za mesacne dodavanu zdruzenu

dodavku, a to na zaklade dorucenych faktur za
opakované plnenie, ktoré sa urcia postupom podla
nasledujuceho odseku 8 (dalej len ,Rozpis
preddavkov"). Pokial' sa v zmluve nedohodlo inak,
platby urcené v Rozpise preddavkov su splatné v 5.
denn kalendarneho mesiaca, za ktory sa platia.

Vsetky dohodnuté platby v prislusnom obdobi budu
zohladnené vo Vyuctovacej fakture, ktor( dodavatel
elektriny vystavi a zasSle odberatelovi elektriny
bezodkladne po skonceni faktura¢ného obdobia.

V pripade, ak doSlo k ukonceniu zmluvy a k zmene
dodavatela elektriny, dodavatel' elektriny uskutocni
kone¢né vyuctovanie platieb za alikvotnd &ast
fakturacného obdobia a Vyuctovaciu fakturu zasle
najneskor do Styroch tyzdrov po vykonani zmeny
dodavatela elektriny; tato lehota sa predlzuje

Napriklad zakon ¢&. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni

neskorsich predpisov, zadkon ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov.



10.

11.

o primerany Cas v pripade, ak prevadzkovatel

distribucnej sustavy a/alebo organizator
kratkodobého trhu s elektrinou nespristupnil
dodavatelovi elektriny vias Udaje potrebné

k vystaveniu Vyuctovacej faktury.

Faktiru za opakované plnenie mozno nahradit
Rozpisom preddavkov. V takomto pripade dodavatel
elektriny nevystavuje preddavkové faktury
a odberatel elektriny je povinny uhrddzat dohodnuté
platby v sulade s Rozpisom preddavkov. Rozpis
preddavkov tvori prilohu zmluvy alebo jeho navrh
zasiela dodavatel elektriny odberatelovi elektriny bez
zbyto¢ného odkladu po uzavreti zmluvy, pricom
dodavatel' elektriny musi Rozpis preddavkov
navrhnat tak, aby zohladfioval cenu zdruZenej
dodavky elektriny a spotrebu elektriny, ktord mal
odberatel elektriny v predchadzajucom obdobi, alebo
ktor( planuje dosiahnut v nadchddzajicom obdobi.
Pokial' zo zmluvy alebo Rozpisu preddavkov
nevyplyva inak, vyska kazdej platby bude
zodpovedat sume maximalne 100 % predpokladanej
Uhrady ceny za zdruzenu dodavku v mesiaci, za
ktory sa platby uhrddzaju; ak ma vsak odberatel
elektriny dohodnuté ro¢né fakturacné obdobie, vyska
kazdej mesacnej platby zodpovedda sume 100 %
predpokladanej Uhrady ceny za zdruzenU dodavku
v mesiaci, za ktory sa platby uhradzaju. Spésobom
podla predchadzajucich viet tohto odseku sa urci aj
vyska platieb v pripade, ak sa platby uhradzaju na
zaklade faktury za opakované plnenie vystavovanej
dodavatelom elektriny.

Odberatel' elektriny je opravneny odmietnut navrh
Rozpisu preddavkov, ktory mu bol doruceny
dodavatelom elektriny, a to v lehote siedmich dni od
ucinnosti zmluvy, avsSak len v pripade, ak tento
navrh nezodpovedd zasadam urcovania platieb
vyplyvajucim z predchadzajiceho odseku 8. Marnym
uplynutim tejto lehoty sa ma za to, ze odberatel
elektriny Rozpis preddavkov akceptoval.
Akceptovany Rozpis preddavkov sa stava prilohou
zmluvy. Pokial' v priebehu fakturacného obdobia
déjde k zmene v planovanom odbere elektriny,
priradeniu dalSich alebo vyradeniu doterajsich
odbernych miest, k zmene ceny zdruzenej dodavky,
vy$ku faktir za opakované plnenie mozno upravit
postupom primerane podla odseku 8 a
predchadzajucich viet tohto odseku, ato aj
v priebehu prebiehajiceho fakturacného obdobia.
Predchadzajuce vety tohto odseku 9 sa nepouZiju
v pripade, ak je Rozpis preddavkov dohodnuty ako
priloha k zmluve.

Ak sa odberatel elektriny v priebehu jedného roka
dostane opakovane do omeskania s Uhradou
akejkolvek platby, dodavatel elektriny je opravneny
pisomne pozadovat Uhradu jednorazovej platby vo
vySke najviac trojnasobku priemernych mesacnych
platieb za zdruzend dodavku uréenych za obdobie
predchadzajucich 12 mesiacov. Ak hodnotu takejto
priemernej mesacnej platby nemozno  zistit,
postupuje sa primerane podla clanku IV ods. 8
tychto obchodnych podmienok. Odberatel’ elektriny
je povinny dodavatelovi elektriny takuto jednorazovu
platbu uhradit, pricom porusenie tejto povinnosti sa
povazuje za podstatné porusenie zmluvy.

Pokial' sa v zmluve medzi dodavatefom elektriny
a odberatefom elektriny dojednala niektora zo
zvlastnych zmluvnych podmienok uvedena
v nasledujlcej vete a odberatel’ elektriny sa pocas
trvania zmluvy dostal opakovane do omeskania
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s Uhradou akejkolvek platby (napriek
predchadzajucemu pisomnému upozorneniu
dodavatela elektriny podla odseku 22), uplatni sa
voCi takémuto odberatelovi elektriny pravny
nasledok uvedeny v nasledujicom odseku 12.
Predchddzajica veta sa vztahuje na odberatela
elektriny, ktory si v zmluve dojednal niektord
z tychto podmienok:

(a) splatnost akychkolvek platieb je dojednand na
dobu dlhsSiu nez vyplyva z Upravy obsiahnutej
v tychto obchodnych podmienkach,

(b) odberatel' elektriny nemé& povinnost uhradzat

dodavatelovi  elektriny Ziadne faktdry za
opakované plnenie, alebo
(c) odberatel' elektriny nie je povinny zaplatit

dodavatelovi elektriny prirdzku k cene za
zdruzenu dodavku pre pripad prekrocenia alebo
nedosiahnutia Ro¢ného mnozZstva nad ramec
Maximalneho odberu alebo Minimalneho odberu
(Clanok VI ods. 6 az 8 tychto obchodnych
podmienok) ani ind obdobnu sankciu viazucu sa
k nedodrzaniu Ro¢ného mnozstva

(vSetky zmluvné podmienky uvedené v pism. (a) az
(c) spolu dalej ako ,Zvlastne podmienky").

Ak nastanu skutocCnosti uvedené v predchadzajicom

odseku 11, vSetky Zvlastne podmienky dojednané

v zmluve sa zrusuju a nahradzaju sa Upravou

vyplyvajlcou z tychto obchodnych podmienok.

Po zisteni skutoc¢ného odberu elektriny za prislusné
fakturacné obdobie vypocita dodavatel elektriny
rozdiel medzi cenou stanovenou na zaklade
skutoc¢ného odberu elektriny a suctom prijatych
platieb za celé obdobie od zaciatku fakturacného

obdobia do dna odpoltu skuto¢ného odberu
elektriny. Tento rozdiel bude fakturovany
odberatelovi elektriny vo Vyuctovacej faktlre

vystavenej za prislusné odberné miesto odberatela
elektriny v cenach zdruzenej dodavky platnych pre
prislusné faktura¢né obdobie zdruzenej dodavky.

Preplatok z Vyuctovacej faktury uhradi dodavatel
elektriny odberatelovi elektriny v lehote splatnosti
VyuUctovacej faktury. Lehota splatnosti Vyuctovacej
faktury je v zadsade 14 dni od jej vystavenia,
pripadne v iny neskorsi den uvedeny vo fakture.

Dodavatel' elektriny vrati preplatok z Vyuctovacej

faktury  odberatelovi elektriny (podla  volby
dodavatela elektriny)
15.1 bankovym prevodom na bankovy ucet

odberatela elektriny,
15.2 postovym pefiaznym poukazom alebo

15.3 zapoditanim so splatnym pefaznym zavézkom
odberatela voci dodavatelovi

15.4 zapocitanim voci najblizSie splatnym platbam
uréenym v Rozpise preddavkov.

Dodavatel' elektriny je opravneny preplatok zo
splatnej Vyudtovacej faktiry zapoditat s akymkolvek
pefiaznym zdavézkom odberatela voci dodavatelovi
elektriny, ktory je po lehote splatnosti, pricCom
o vykonani takéhoto zdpoctu tychto vzdjomnych
pohladavok do vysky, v ktorej sa vzajomne kryjd,
dodavatel' elektriny informuje odberatela osobitnym
pisomnym oznamenim. V pripade, ak dodavatel
elektriny neuhradi preplatok zo splatnej Vyuctovacej

faktury bankovym prevodom alebo posStovym
poukazom, ani neuplatni postup podla bodu 15.3
tohto c¢lanku tychto obchodnych podmienok,
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.Vsetky

dodavatel' elektriny je opravneny preplatok zo
splatnej Vyuctovacej faktary zapoditat s najbliZSie
splatnou platbou. Odberatel je opravneny vzniest
voCi zapocitaniu preplatku zo splatnej Vyuctovacej
faktury s najblizSie splatnou platbou nesuhlas, a to
najneskér v lehote do pat dni odo dfia dorudenia
Vylctovacej faktury, inak pohladavky v rozsahu,
v ktorom sa kryju, zaniknu. Dodavatel elektriny po
dobu odo dna splatnosti preplatku z Vyuctovacej
faktury do jeho zapoditania voci najblizSie splatnej
platbe nie je v omeskani.

platby podla zmluvy sa vykonavaju
bezhotovostne, prednostne prostrednictvom Uhrady
na bankovy uUcCet opravneného Ucastnika, ibaze zo
zmluvy vyplyva iny spOsob. Naklady spojené s
Uhradou zavazkov podla zmluvy (napr. bankové
poplatky, posStové poplatky) znasa kazdy ucastnik
sam.

V bankovom styku sa pouzivaju variabilné symboly
uvedené na prislusnej fakture.

Pri bezhotovostnom prevode z bankového Gctu sa za
den platby povaZuje den, ked bola platba pripisana
na ucet opravneného. Pri platbe v hotovosti
postovym pefaznym poukazom na prislusny ucet
dodavatela elektriny alebo odberatela elektriny sa za
defi platby povaZuje der, ked posta hotovost prijala.
Ak pripadne den splatnosti akejkolvek faktury na den
pracovného volna alebo na den pracovného pokoja,
je drfiom splatnosti najblizSi nasledujuci pracovny
den.

Platba sa povazuje za splnenu, pokial je riadne
identifikovand (oznacend spravnym variabilnym
symbolom) a pripisana v predpisanej vyske na
prislusny bankovy UCet dodavatela elektriny.
Pripadné neidentifikované  platby  poskytnuté
odberatelom elektriny na bankovy ucet dodavatela
elektriny je dodavatel elektriny opravneny zapoditat
na ktorukolvek svoju pohladavku voci odberatelovi
elektriny, a to na Uhradu tej pohladavky dodavatela
elektriny alebo jej Casti, ktorej splnenie nie je
zabezpecCené alebo je najmenej zabezpelené, inak
na pohladavku dodavatela elektriny najskér splatnd
a ak by takyto postup nebol mozny, je dodavatel
elektriny opravneny podla vlastného uvaZenia urdit
pohladdvku odberatela elektriny alebo jej ¢ast, ktord
bude poskytnutym penaznym plnenim odberatela
elektriny splnend. Nezapocitané neidentifikované
platby vrati dodavatel elektriny odberatelovi,
pripadne inému odosielatelovi platby, na jeho Ucet,
alebo postovou poukadzkou, a to najneskorSie do
uplynutia posledného dna kalendarneho mesiaca,
v ktorom uplynd tri mesiace od kalendarneho
mesiaca, \Y ktorom dodavatel elektriny
neidentifikovanl platbu obdrzal, alebo v ktorom
nezapocitany preplatok vznikol. Dodavatel elektriny
pofas trvania tu uvedenej lehoty na vratenie
nezapocitanych neidentifikovanych platieb
odberatelovi nie je v omeskani. Za den vratenia
preplatku sa povazuje den pripisania zodpovedajlcej
pefiaznej sumy na bankovy Ucet odberatela
elektriny. Prijatie platieb nespravne oznacenych,
duplicitnych, vysSich ako pozadovanych v rozsahu
preplatku, inych mylnych a neidentifikovanych
dodavatel elektriny a odberatel’ elektriny nepovazuju
za prijatie platby pred dodanim tovaru podla § 19
ods. 4 zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

Ak penazné plnenie poskytnuté odberatefom
elektriny nestadi na Uhradu vSetkych zavézkov
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23.

24.

1.

odberatela elektriny vocli dodavatelovi elektriny za
poskytované plnenia podla zmluvy, je splneny ten
zavézok odberatela elektriny alebo jeho &ast, ktory
uréi odberatel elektriny pri plneni. Ak odberatel
elektriny neurci, ktory zavazok dodavatelovi
elektriny plni, pefazné plnenie sa pouZzije na Uhradu
toho zavézku odberatela elektriny alebo jeho casti,
ktorého splnenie nie je zabezpecené alebo je
najmenej zabezpecené, inak zavdzku odberatela
elektriny  najskér  splatného. Ak  aplikaciou
predchadzajlcich dvoch viet tohto odseku 21 nie je
mozné urdit, ktory zavazok alebo jeho &ast odberatel
elektriny plni, je dodavatel elektriny opravneny podla
vlastného uvaZenia uréit zavézok odberatela
elektriny alebo jeho ¢&ast, ktory bude poskytnutym
penaznym plnenim odberatela elektriny splneny. Pri
plneni penazného zavazku sa zapocita platenie
odberatela elektriny vzdy najprv na prisluSenstvo
a az potom na istinu, ak dodavatel elektriny neurci
inak.

Ak odberatel' elektriny neuhradi dodavatelovi
elektriny platbu uréent v Rozpise preddavkov alebo
platbu z Vyuctovacej faktury do dna splatnosti,
dodavatel' elektriny odberatela elektriny na tento
stav upozorni a uréi mu novy termin splatnosti, ktory
v8ak nesmie byt krat$i ako 14 dni od dorulenia
upozornenia o neuhradeni zavazku. V pisomnom
upozorneni pouci dodavatel elektriny odberatela
elektriny o moznosti prerusenia dodavky elektriny,
ak si odberatel elektriny nesplni zavazok ani
v takejto dodatoCnej lehote. V pripade nezaplatenia
ani v takejto dodatocCnej lehote je dodavatel elektriny
opravneny na naklady odberatela elektriny
prostrednictvom prevadzkovatela distribucnej
sUstavy obmedzit alebo prerusit distriblciu elektriny
do odberného miesta az do zaplatenia diznej sumy.

Dodavatel elektriny je oprdvneny poZadovat
a odberatel elektriny povinny uhradit pefiaznu
nadhradu pri zaslani upomienky. Pri zaslani

upomienky bude odberatelovi Gctovany poplatok vo
vyske nakladov na upomienku.

Pre pripad omeskania s Uhradou ktorejkolvek
splatnej penaznej pohladavky (penazného dlhu)
podla zmluvy je UcCastnik, ktory je veritelom
oprédvneny pozadovat z nezaplatenej sumy od
druhého Ucastnika (dlznika) Urok z omeskania. Vyska
uroku z omeskania zodpoveda vyske zakonného
uroku z omeskania, nie vSak menej ako hodnote
0,05 % z dlznej ciastky, a to za kazdy zacaty
kalendarny defn omeskania.

TRETIA CAST
PODMIENKY ZDRUZENEJ DODAVKY ELEKTRINY
Clanok VI
Podmienky dodavky elektriny

V ramci zdruzenej dodavky sa dodavatel elektriny
zavazuje dodavat odberatelovi elektrinu v mnoZstve,
ktoré

1.1 vyplyva z typového diagramu odberu
zodpovedajuceho prislusnej distribu¢nej sadzbe
vztahujicej sa na odberatela elektriny
a priznaného pre prislusné odberné miesto
prevadzkovatelom sustavy (¢lanok V ods. 1.2
tychto obchodnych podmienok);

pre prislusny rok trvania zmluvy vyplyva zo
zmluvy (prilohy zmluvy) (dalej len ,Roéné
mnozstvo"), pricom priebeh dodavky elektriny

1.2



do prislusného odberného miesta uréi podla
odberového diagramu dohodnutého v zmluve
(prilohe  zmluvy) (dalej len ,Odberovy
diagram").

. SpoOsob urcovania mnoZstva elektriny vyplyvajuci z
predchadzajuceho odseku 1.1 sa pouzije iba
u odberatelov elektriny pripojenych na napatovej
trovni NN. Spdsob uréovania mnozstva elektriny
vyplyvajuci z predchadzajuceho odseku 1.2 sa
pouzije u odberatelov elektriny pripojenych na
napatovej Urovni VN a VVN, pripadne u tych
odberatelov elektriny pripojenych na napéatovej
arovni NN, u ktorych sa to dohodlo v zmluve.

. Ak sa to dohodlo v zmluve, odberatel elektriny je
opravneny upravovat hodnoty dodavky elektriny
uvedené v Odberovom diagrame najneskér do 8,00
hod. pracovného dna, ktory bezprostredne
predchadza dfu, pre ktory sa Ziada upravit Odberovy
diagram. Upravené hodnoty Odberového diagramu
nasledne slUzia pre pripadné vyhodnotenie predikcie
hodinového odberu odberatela elektriny. Pokial sa
Ucastnici nedohodnu inak, uUpravy Odberového
diagramu vykonané odberatelom elektriny podla
predchadzajucich viet nemaju dopad na zavazok
odberatela elektriny odobrat podas prisludného roka
elektrinu v dohodnutom minimalnom podiele a
dohodnutom maximalnom podiele (¢lanok VI ods. 6
tychto obchodnych podmienok).

. Ak je zmluva uzavretd na obdobie presahujlice jeden
rok (vratane zmluvy uzavretej na dobu neurcitu),
a z takto uzavretej zmluvy nevyplyva, Ze by v nej bol
Odberovy  diagram  dojednany na obdobie
presahujlce jeden rok, mnoZstvo elektriny na kazdy
dalsi rok trvania zmluvy sa uréi postupom podla
nasledujucich viet tohto odseku 4 a nasledujiceho
odseku 5. Odberatel' elektriny oznami dodavatelovi
elektriny mnoZstvo elektriny pozadované pre
nasledujuci rok trvania zmluvy vzdy najneskor dva
mesiace pred skoncenim roka, ktory tomuto roku
predchddza. PoZzadované mnozstvo elektriny pritom
nesmie prevy$it hodnoty rezervovanej kapacity
a maximalnej rezervovanej kapacity pridelenej
prislusnému odbernému miestu (pre urcovanie
hodnoty rezervovanej kapacity sa platia ustanovenia
¢lanku VII ods. 3 a 4 tychto obchodnych
podmienok).

Pokial' oznamenie pozadovaného mnozstva elektriny
na nasledujlci rok trvania zmluvy spifia podmienky
vyplyvajlce z predchadzajiceho odseku 4, dodavatel
elektriny ho bezodkladne, najneskér vsak do 15 dni
potvrdi. V pripade, ak vSak odberatel elektriny
neoznami dodavatelovi elektriny riadne a vcas
pozadované mnozstvo elektriny a Ucastnici tieto
hodnoty nedojednaju ani do zaciatku dalSieho roka
trvania zmluvy, za zavazné sa v prislusnom roku
budld povaZovat hodnoty platné v bezprostredne
predchadzajucom roku trvania zmluvy.

. Odberatel' elektriny, vo vzfahu ku ktorému sa
mnozstvo dodavanej elektriny uruje postupom
podla tohto ¢lanku VI ods. 1.2 tychto obchodnych
podmienok, sa zavézuje svojim odberom dodrziavat
platné hodnoty vyplyvajuce z Odberového diagramu.
Pokial' zo zmluvy nevyplyva inak, odberatel elektriny
je povinny odobrat polas roka najmenej 80 %
Ro¢ného mnozstva (dalej len ,Minimalny odber")
a najviac 120 % Rocného mnozstva (dalej len

~Maximalny odber"). Porusenie tychto zavazkov do
ktorych sa zapocitaju aj zmeny pisomne dohodnuté
medzi Zmluvnymi stranami pocas Zmluvného

obdobia zakladd povinnost odberatela elektriny
uhradit dodavatelovi elektriny platby vyplyvajlice
z nasledovnych odsekov 6.1 az 6.3:

6.1 V pripade Ze odberatel' elektriny pocas roka
planuje odobrat elektrinu nad UGrovef
Maximalneho odberu, je opravneny poziadat
dodavatela elektriny o obstaranie dodatocného
mnozstva elektriny, a to najmenej 15
pracovnych dni pred dfiom, v ktory ma dojst
k prekro¢eniu Urovne Maximdlneho odberu
elektriny. Pre pripad, Ze dodavatel elektriny
bude s poziadavkou na obstaranie dodato¢ného
mnoZstva elektriny suhlasit, cena takéhoto
dodato¢ného nakupu elektriny sa stanovi pre
prislusné obdobie nasledovne: OKTE BLRrRp X
1,15, kde OKTE BLRr je aritmeticky priemer
Base load dennych hodnét (cien) pre oblast
dodavky OKTE ,Kratkodoby trh vysledkov
denného trhu" v EUR/MWh za kazdy den obdobia
dodavky nad Uroven Maximalneho odberu,
publikované na dennom trhu OKTE
(www.okte.sk) v cCasti Kratkodoby trh |
Zverejnenie Udajov | Celkové vysledky-dt.
Vyslednd hodnota sa matematicky zaokruhluje
na dve desatinné miesta. V pripade ze v niektory
den nie je na burze k dispozicii cena alebo
niektord z hodnét potrebnych na vypocet,
dodavatel' elektriny pouZije hodnotu z iného
dostupného zdroja zverejfiujiceho pozadované
ceny prislusnej komoditnej burzy;

6.2 V pripade, ze odberatel' elektriny pocas roka
odobral elektrinu nad Uroven Maximalneho
odberu bez predchadzajucej dohody
s dodavatelom elektriny, Cena elektriny
odobratéd nad Uroverl Maximalneho odberu sa
zvySuje o prirdazku k Cene elektriny, ktora
zodpovedé sume 15 % Ceny elektriny uvedenej
v Clanku V bod 1.1 platnej v roku, v ktorom
doslo k poruseniu zavazku Maximalneho odberu.
Pre vylucenie pochybnosti plati, Ze o sumu takto
uréenej prirdzky sa zvysuje Cena elektriny, ktoru
odberatel’ elektriny odobral nad rédmec zavazku
na Maximalny odber;

6.3 V pripade, Ze odberatel' elektriny pocas roka
odobral elektrinu pod Uroven Minimalneho
odberu bez predchadzajlcej dohody
s dodavatelom elektriny, ma dodavatel elektriny
pravo na Uhradu kompenzacie vo vyske urcenej
siCinom sumy zodpovedajicej 20 % Ceny
elektriny uvedenej v Clanku V bod 1.1 platnej
v roku, v ktorom doslo k poruseniu zavazku
Minimalneho odberu a mnozstva elektriny,
ktoré v tomto roku chyba do dosiahnutia
hodnoty Minimalneho odberu. O vysledni sumu
takto urenej kompenzacie sa zvySuje Cena
elektriny odobratej v roku, v ktorom doslo
k poruseniu zavazku na Minimalny odber
a zohladni sa v ramci vyuctovania zdruzenej
dodavky elektriny. Uhradou kompenzécie podla
predchadzajucich  viet nie je  dotknuta
zodpovednost odberatela elektriny za pripadnd
Skodu, ktord dodavatelovi elektriny sposobil
nedodrzanim dohodnutého Roc¢ného mnozstva
elektriny.

7. Odberatel' elektriny, ktory ma v zmluve dohodnuté

Ro¢né mnozstvo, sa zavézuje svojim odberom
dodrziavat platné hodnoty Ro¢ného mnozstva. Pokial
zo zmluvy nevyplyva inak, odberatel elektriny si moze
dohodnut odber pocas roka bez obmedzeni v podobe
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Minimélneho odberu a/alebo Maximalneho odberu
(dalej len ,Flexibilny odber"). Odber nad alebo pod
Uroven dohodnutého Ro¢ného mnozstva, do ktorého
sa zapocitaju aj zmeny pisomne dohodnuté medzi
Zmluvnymi stranami pocas Zmluvného obdobia,
zakladd povinnost odberatela elektriny uhradit
dodavatelovi elektriny platby vyplyvajlce
z nasledovnych odsekov 7.1 a 7.2:

7.1 V pripade, Ze odberatel' elektriny pocas roka
odobral elektrinu nad droveri dohodnutého
Ro¢ného mnozstva, bude jeho zvysSena potreba
v plnej miere dodatotne zabezpelena
dodavatelom elektriny. Cena elektriny
dodaného nad rédmec Roc¢ného mnozstva sa
stanovi pre prislusny obdobie nasledovne: OKTE
BLrRp x 1,15, kde OKTE BLRp je aritmeticky
priemer Base load dennych hodnét (cien) pre
oblast dodavky OKTE ,Kratkodoby trh vysledkov
denného trhu" v EUR/MWh za kazdy der obdobia
dodavky nad Uroven Maximalneho odberu,
publikované na dennom trhu OKTE
(www.okte.sk) v Casti Kratkodoby trh |
Zverejnenie udajov | Celkové vysledky-dt.
Vyslednd hodnota sa matematicky zaokruhluje
na dve desatinné miesta. V pripade Ze v niektory
den nie je na burze k dispozicii cena alebo
niektord z hodnét potrebnych na vypocet,
dodavatel' elektriny pouZzije hodnotu z iného
dostupného zdroja zverejfiujuceho pozadované
ceny prislusnej komoditnej burzy;

7.2 V pripade, Ze odberatel elektriny pocas roka
odobral elektrinu pod Uroviiou dohodnutého
Roc¢ného mnozstva, bude jeho znizena potreba
v plnej miere zabezpelena dodavatelom
elektriny. V takomto pripade je vSak odberatel
elektriny povinny nahradit dodavatelovi elektriny
kompenzaciu za nespotrebovanu elektrinu,
ktorej vysSka sa urc¢i pre prislusné obdobie
nasledovne: OKTE BLRrp x 0,25, kde OKTE BLRp je
aritmeticky priemer Base load dennych hodnét
(cien) pre oblast doddvky OKTE ,Kratkodoby trh
vysledkov denného trhu“ v EUR/MWh za kazdy
dent obdobia dodavky pod Uroven Minimalneho
odberu, publikované na dennom trhu OKTE
(www.okte.sk) v casti Kratkodoby trh |
Zverejnenie Udajov | Celkové vysledky-dt.
Vysledna hodnota sa matematicky zaokruhluje
na dve desatinné miesta. V pripade ze v niektory
den nie je na burze k dispozicii cena alebo
niektorda z hodnét potrebnych na vypocet,
dodavatel' elektriny pouZije hodnotu z iného
dostupného zdroja zverejriujiceho pozadované
ceny prislusnej komoditnej burzy. O vyslednu
sumu takto urcenej kompenzacie sa zvysuje
Cena elektriny odobratej v roku, v ktorom doslo
k neodobratiu Ro¢ného mnozstva a zohladni sa
v rémci vyUltovania zdruzenej dodavky
elektriny. Uhradou kompenzacie podla
predchadzajucich  viet nie je  dotknuta
zodpovednost odberatela elektriny za pripadnu
Skodu, ktori dodavatelovi elektriny spdsobil
nedodrzanim dohodnutého Roc¢ného mnozstva
elektriny.

8. Odberatel' elektriny ktory ma v zmluve dohodnuty

Odberovy diagram, sa zavazuje svojim odberom
dodrZiavat mesacéné hodnoty odberu vyplyvajuce z
Odberového diagramu. Uprava Odberového diagramu
za zmluvné obdobie je mozna najneskér do 30 dni
pred zaciatkom zmluvného obdobia. Takéto zvysenie

¢i  znizenie mesaénych hodnét odberu nesmie
presiahnut hodnotu Ro¢ného mnoZstva. V pripade, ak
odberatel' elektriny svojim odberom v prislusnom
kalendarnom mesiaci prekroc¢i alebo nedosiahne
hodnoty mesacného odberu dohodnuté Odberovym
diagramom, do ktorych sa zapocitaju aj zmeny
pisomne dohodnuté medzi Zmluvnymi stranami pocas
Zmluvného obdobia vznika dodavatelovi elektriny
pravo na Uhradu platby vyplyvajlicej z nasledovnych
odsekov 8.1 a 8.2:

8.1 V pripade, Ze odberatel elektriny odobral
v prislusnom kalenddrnom mesiaci mnoZzstvo
elektriny, ktoré prevysSuje hodnotu mesacného
odberu o viac ako 20 % vysSie ako hodnota
mesacného odberu, dodavatel elektriny ma
pravo na Uhradu kompenzacie vo vyske urcenej
su¢inom sumy zodpovedajicej 20 % Ceny
elektriny uvedenej v Clanku V bod 1.1 platnej
v roku, v ktorom doslo k prekroceniu hodnoty
mesacného odberu a mnoZstva elektriny.
O vyslednl sumu takto urcenej kompenzacie sa
zvysSuje Cena elektriny odobratého v prislusnom
kalendarnom mesiaci, v  ktorom doslo
k prekroeniu  hodnoty mesacného odberu
a zohladni sa v ramci vyuctovania zdruzenej
dodavky elektriny. Pre vylicenie pochybnosti
plati, ze o sumu takto urCenej prirazky sa
zvysSuje Cena elektriny, ktord odberatel elektriny
odobral nad hodnoty mesacného odberu;

8.2 V pripade, Ze odberatel elektriny v prislusnom
kalendarnom mesiaci odobral elektrinu
v mnozstve, ktoré je o viac ako 20 % nizsie ako
hodnota mesacného odberu, dodavatel elektriny
ma pravo na Uhradu kompenzacie vo vyske
uréenej sucinom sumy zodpovedajucej 20 %
Ceny elektriny uvedenej v Clanku V bod 1.1
platnej v roku, v ktorom doSlo k nedodrzaniu
hodnoty mesacného odberu a mnoZstva
elektriny, ktoré v tomto kalendarnom mesiaci
chyba do dosiahnutia hodnoty mesacného
odberu. O vyslednd sumu takto urcenej
kompenzacie sa zvySuje Cena elektriny
odobratého v prislusnom kalenddrnom mesiaci,
v ktorom doslo k nedodrzaniu hodnoty
mesacného odberu a zohladni sa v ramci
vylUctovania  zdruzenej dodavky elektriny.
Uhradou kompenzacie podla predchadzajucich
viet nie je dotknutd zodpovednost odberatela
elektriny za pripadna Skodu, ktord dodavatelovi
elektriny spOsobil nedodrzanim dohodnutého
mesacného mnozstva elektriny.

9. Ak doslo k jednostrannému ukonceniu zmluvy

(vypovedou alebo odstipenim od zmluvy) z dévodov
na strane dodavatela elektriny, na ucely urcenia
hodn6t Minimalneho odberu a Maximalneho odberu
sa za RoCné mnoZstvo povazuje mnozstvo urcené
podla Odberového diagramu platného do dna
ucinnosti jednostranného ukoncenia zmluvy.

10.Ak dodavatel elektriny v rozpore s platnym

Odberovym  diagramom  nedodd odberatelovi
elektriny elektrinu bez toho, aby tomu branila
prekdzka majuca povahu okolnosti vylucujlcej
zodpovednost?, zaplati dodavatel elektriny
odberatelovi elektriny zmluvni pokutu vo vyske
sucinu mnozstva elektriny takto nedodaného
a jednotkovej ceny elektriny uréenej rozdielom ceny
elektriny nahradnej dodavky, ktord si zabezpedil

5 § 374 Obchodného zdkonnika.


http://www.okte.sk/
http://www.okte.sk/

11.

12.

13.

odberatel elektriny sdm (urcenej obdobne ako Cena
elektriny podla ¢lanku V ods. 1.1 tychto obchodnych
podmienok) a Cenou elektriny platnou pre rok,
v ktorom doslo k nedodaniu elektriny zo strany
dodavatela elektriny. Pravo na zmluvnu pokutu podla
predchadzajucej vety nevznika odberatelovi elektriny
ani v pripade, Ze dosSlo k obmedzeniu alebo
preruseniu distriblcie elektriny zo strany prislusného
prevadzkovatela distribu¢nej sustavy z dévodov, za
ktoré dodavatel elektriny nezodpoveda.

Ak zo zmluvy nevyplyva inak, dodavka elektriny je
splnenad prechodom elektriny z distribu¢nej sustavy
prislusného prevadzkovatela distribu¢nej sustavy do
odberného miesta odberatela elektriny. V odbernom
mieste prechadza na odberatela elektriny tiez
nebezpecenstvo Skody a vlastnicke pravo k dodanej
elektrine.

Odber elektriny oslobodenej od spotrebnej dane
z elektriny je pripustny len za podmienok
vyplyvajlucich zo zdkona ¢. 609/2007 Z. z. o
spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a
o zmene a doplneni zakona ¢. 98/2004 Z. z. o

spotrebnej dani z minerdlneho oleja v zneni
neskorsich predpisov, t.j. po predlozeni
pravoplatného povolenia na odber elektriny

oslobodenej od spotrebnej dane, ak oslobodenie od
spotrebnej dane nevyplyva odberatelovi elektriny
priamo zo zakona.

Ak sa na zaklade zmluvy zabezpecuje odberatelovi
elektriny zdruzend dodavka v celom rozsahu jeho
potrieb  (t.j. dodavatel elektriny je jedinym
dodavatelom elektriny pre odberatela elektriny)
a odberatel' elektriny v priebehu trvania zmluvy
zvysSuje alebo zniZzuje pocet odbernych miest, do
ktorych sa  zabezpeluje zdruzena dodavka,
nevyzaduje sa na takéto zvysSenie alebo znizenie
poctu odbernych miest uzavretie dodatku k zmluve.
Na zvysSenie alebo zniZzenie poctu odbernych miest,
do ktorych sa zabezpecuje zdruzena dodavka postaci

dorucenie  pisomného oznamenia o takejto
skuto¢nosti dodavatelovi elektriny. Tym nie su
dotknuté lehoty na vyradenie alebo priradenie

prislusnych  odbernych miest k dodavatelovi
elektriny, ktoré vyplyvaju zo vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov a predpisov prevadzkovatelov
prislusnych sustav.

Clanok VII
Podmienky zabezpecenia distribicie elektriny

.V ramci zdruzenej dodavky elektriny zabezpecuje

dodavatel' elektriny pre odberatela elektriny tiez
distribuciu elektriny do odberného miesta odberatela
elektriny. Distriblciu a suvisiace sluzby zabezpecuje
dodavatel elektriny vo vlastnom mene.

Odberatel' elektriny sa zavazuje neprekrodit svojim
odberom  distribuén  kapacitu a maximalnu
rezervovanu kapacitu priradend na prisluSnom
odbernom mieste prevadzkovatelom distribu¢nej
sUstavy. Hodnota a typ rezervovanej kapacity
priradenej na prisluSnom odbernom mieste plati aj
v pripade, ak sa v zmluve uzavretej v priebehu
trvania rezervacie urclitého typu rezervovanej
kapacity uvedie nespravna hodnota. Ak odberatel
elektriny nedodrzi zavéazky vyplyvajlice z prvej vety,
zavézuje sa nahradit doddvatelovi elektriny naklady,
ktoré mu vznikli vocCi prevadzkovatelovi distribucnej
sustavy z titulu dhrady platieb za prekrocenie

distribucnej kapacity alebo maximalnej rezervovanej

kapacity, ak budd vocli dodavatelovi elektriny
uplatnené. Tym nie je dotknutd zodpovednost
odberatela elektriny za Skodu, ktoru porusenim tejto
povinnosti dodavatelovi sposobi.

. Ak je zmluva uzavretad na obdobie presahujlice jeden

rok (vratane zmluvy uzavretej na dobu neurcitd),
a z takto uzavretej zmluvy nevyplyva, Ze by v nej
bola dojednand hodnota a typ rezervovanej kapacity
na obdobie presahujluce jeden rok, urci sa hodnota
a typ rezervovanej kapacity na kazdy dalsi rok
trvania zmluvy postupom podla nasledujlcich viet
tohto odseku 3 a nasledujuceho odseku 4. Odberatel
elektriny oznami dodavatelovi elektriny pozadovanu
hodnotu a typ rezervovanej kapacity pre nasledujuci
rok trvania zmluvy vzdy najneskor tri mesiace pred
skonc¢enim roka, ktory tomuto roku predchadza.
Pozadovana hodnota a typ rezervovanej kapacity

pritom nesmie prevy$it hodnoty maximalnej
rezervovanej kapacity pridelenej  prislusnému
odbernému miestu.

Pokial' oznamenie hodnoty a typu rezervovanej

kapacity na nasledujuci rok trvania zmluvy splia
podmienky vyplyvajiuce z predchadzajuceho odseku
3, dodavatel elektriny ho bezodkladne, najneskor
vSak do 15 dni potvrdi. V pripade, ak vSak odberatel
elektriny neoznami dodavatelovi elektriny tieto udaje
riadne a vcas a ucastnici ich nedojednaju ani do
zaciatku dalSieho roka trvania zmluvy, za zavazné sa
v prisludnom roku budl povaZovat hodnoty platné
v bezprostredne predchadzajicom roku trvania
zmluvy.

Ustanovenia predchadzajucich odsekov 3 a 4 sa
nepouziji u odberatelov pripojenych na napéatovej
urovni NN, u ktorych sa rezervovanou kapacitou
rozumie maximalna hodnota priddu, ktord je
obmedzend velkostou pradovej hodnoty a typu
okamzitého  vypinacieho  priudu instalovaného
hlavného istica pred meracim zariadenim.

Clanok VIII

Dalsie povinnosti dodavatel'a elektriny
a odberatel'a elektriny
Dodavatel elektriny je povinny
1.1 zabezpedit bezpeénld a spolahlivi dodavku
elektriny odberatelovi elektriny formou
opakovanych dodavok elektriny za podmienok
dohodnutych v zmluve a v tychto obchodnych
podmienkach,

1.2 poskytovat odberatelovi elektriny informéacie
tykajuce sa cien za zdruzenu dodavku elektriny,

podmienok  zdruzenej dodavky elektriny
a Struktiry ceny za zdruzend dodavku
elektriny,

1.3 informovat odberatela elektriny o zmene

obchodnych podmienok najneskor 30 dni pred
Géinnostou zmeny obchodnych podmienok, a to
prostrednictvom  svojho  webového  sidla
www.engie.sk,

1.4 uhradit odberatelovi elektriny kompenzaénu
platbu za nedodrzanie dohodnutej kvality
dodanej elektriny a s dodavkou suvisiacich
sluzieb, spésobom, vo vyske a za podmienok
uvedenych v Standardoch kvality®; ak bude

® Ku dfiu nadobudnutia Gcinnosti tychto obchodnych podmienok
je to Vyhlaska Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi ¢ 236/2016
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dodavatel' elektriny uhradzat kompenzaénu
platbu odberatelovi elektriny podla osobitnych
predpisov, kompenzacna platba sa povazuje za

Clanok IX
Dodavka a meranie elektriny

uhradent diom odpisania pefiaznych 1. Merapie mnozstva c_)do_bragéhg eIelftriny USkUt?éﬁl:Ije
prostriedkov z bankového Gétu dodavatefa prevadzkovatel dlstrlbugneJ sustavy  urcéenym
elektriny  pri  bezhotovostnom  prevode meradlom na odbernom mieste.
z bankového U¢tu alebo drfiom odoslania suboru 2. Montdz, demontdz alebo vymenu uréeného meradla
platieb poste pri platbe v  hotovosti zabezpecuje prevadzkovatel distribu¢nej slstavy po
prostrednictvom postového pefiazného splneni stanovenych technickych podmienok na
poukazu. Uhradenie kompenzacnej platby nie je meranie  elektriny. Druh, pocet, velkost a
podmienené predchadzajicim podanim Ziadosti umiestnenie ureného meradla a ovladacich
o jej vyplatenie. zariadeni uréuje prevadzkovatel distribu¢nej sustavy.
2. Odberatel elektriny je povinny 3. Odberatel elektriny je povinny umoznit

2.1 mat zriadené a pripojené odberné elektrické prevadzkovatefovi  distribucnej ~ sUstavy  alebo
zariadenie v sulade s technickymi podmienkami poverenej osobe montaz urceného meradla a
pripojenia uréenymi prevadzkovatelom nevyrmutny pristup k urcenemu meradluv s ciefom
distribucnej sustavy a v sulade s predpismi na pr‘eVElel:(E)VE] kont’roly, . ud_rzby, c_>dpc3ctu al?b_o,
zaistenie bezpefnosti a ochrany zdravia pri SRR D UL IO FREER entrolu
praC|va. I,:)ezpec'nostl tech,nlc_kyt.:h ?arlﬁde_m’, odberného elektrického zariadenia odberného miesta

2.2 umozpvlt prevadz!<vovate,low dlstrlvbuc,ne] sustavy odberatela elektriny.
montaz, demontaz a vymenu urceného meradla , . o,

a pristup k uréenému meradlu, 4, VApr|pade porulchy u[cener_\o meradlavl alepo z mevho
., L L B ’ dévodu, ktory spOsobuje nemoznost odpoctu

2.3 poskytnit potrebne Udaje, ktoré je dodavatel mnozstva elektriny meraného uréenym meradlom sa
elektriny povinny pOSkytOV,at_ o odberateloch uréi spotreba pomocou nahradného uréeného
elektriny prevadzkovatelovi distribucne; meradla alebo dohodou medzi prevadzkovatelom
sustavy, distribuénej sustavy a uzivatelom distribuénej

2.4 informovat dodavatela elektriny o zmene sustavy. Ak k dohode neddjde, urci sa odber
udajov uvedenych v zmluve, a to do 5 (piatich) elektriny
pracovnych dni od ich zmeny; inak zodpoveda 4.1 vypoftom mnozZstva elektriny podla priemeru
za dosledky nesplnenia tejto oznamovacej mnozstva elektriny nameraného za posledné
povinnosti, porovnatelné obdobie, kedy uréené meradlo,

2.5 preukazat dodavatelovi elektriny pri uzatvoreni resp. odpocet Udajov prebehol bez neZiaducich
zmluvy uZivacie pravo k nehnutelnosti alebo vplyvov, a teda meradlo meralo spravne,
inemu odbernému elektrlckenvwvu zal:ladenluv, d? 4.2 podla spotreby elektriny rovnakého obdobia
ktorého sa bude uskutochovat zdruzena predchadzajiceho roka, s prihliadnutim na
dodavka, prl_padne preukazat,suhlas vIa_stnrlka pripadné zmeny v pocte a prikone spotrebicov,
nehnutelnosti alebo odberného elektrického ., . .
zariadenia s jej uZivanim v stlade s &ankom IV 4.3 podla porovnatelne predpokladanej spotreby
ods. 7 a2 15, v budicom obdobi.

2.6 preukdzat polas trvania zmluvy na vyzvu 5. P’revédquvatel’ dis,tribuc':nej ,s(Jstavy_ je povin,ny'/
dodévatela elektriny do 10 dni od dorudenia pisomne informovat odberatela elektriny o termine
vyzvy trvanie uzivacieho prava k nehnutelnosti pIalnovane] vymeny Lllrceneho meradla najmenej 30,
alebo inému odbernému elektrickému dni voprevtl:l; to n(,aplatlf ak odt),eratel:elektrlqy s’uhIaS|
zariadeniu alebo trvajlci sthlas vlastnika podla s neskorsim oznamenim terminu planovanej vymeny
predchadzajliceho odseku 25 tychto urceneho .mezradla. Pvrev(:adzkovatel qlstrlbupne;
obchodnych podmienok, najmi, ak vlastnik sustavy pri vymene urceného meradla je povinny
trvanie tohto prava alebo sdhlasu pred |nfor[novat odbe.ratela el'ektrlnvy 0 stavg ogobrat,ehpl
dodéavatelom elektriny spochybni, mnozst\v/a gzlektrlny, a zaroven je povinny ozna,rmt

.. B A o . . stav urCeného meradla pred vymenou a stav nového

2.7 udrziavat .E)dberne glektrlcke zariadenie v uréeného meradla po vymene. Ak sa odberatel
zodpovedajucom technickom stave. elektriny neztc¢astni vymeny uréeného meradla, je

2.8 platit dodavatelovi za dodavku elektriny prevadzkovatel distribu¢nej slstavy povinny pisomne

2.9 mat s dodavatelom elektriny uzatvorenl jednu informovat odberatela elektriny o vymene, stave
zmluvu  na dodavku elektriny z ddvodu ur(v:ene,:ho meradla pred vymenou a stave noveh_o,
prenesenia zodpovednosti za odchylku, ak sa urceneho  meradla po vymene a uskladnit
s dodavatefom elektriny nedohodol inak. demor,\tovaﬂne urcenevmeradlo minimalne najmenej

60 dni z dévodu umoznenia kontroly stavu urceného
meradla odberatelom elektriny.
6. Dévody vymeny uré¢eného meradla mézu byt najma

6.1 vymena urceného meradla pred skoncenim
platnosti overenia,

6.2 vymena ureného meradla pri poZiadavke na
preskusanie uréeného meradla,

6.3 vymena urceného meradla v pripade poruchy
na ur¢enom meradle,

6.4 vymena uréeného meradla z dévodu zmeny

Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, . X
zmluvnych podmienok.

distriblcie elektriny a dodavky elektriny
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Podrobnosti suvisiace s vymenou ur¢eného meradla
sa spravuju a su bliZzsie upravené prevadzkovym
poriadkom PDS a technickymi podmienkami
prevadzkovatela distribucnej sustavy.”

Odberatel' elektriny je povinny udrZiavat pripojené
odberné elektrické zariadenie v stave spbsobilom na
uzivanie. Prevadzkovatel' distribu¢nej sustavy je
opravneny kontrolovat, ¢ sa pri pripojeni a prevadzke
odberného elektrického zariadenia dodrzuju
podmienky zmluvy o pripojeni.

. Pociato¢ny stav meradla na zaciatku dodavky elektriny
podla zmluvy stanovi prevadzkovatel distribucnej
sUstavy.

Clanok X
Obmedzenie a prerusenie distribucie elektriny

Dodavatel  elektriny je oprdvneny poziadat
prisluSného prevadzkovatela distribu¢nej sustavy
o obmedzenie alebo prerusenie distriblcie elektriny
do prislusného odberného miesta odberatela
elektriny v pripade, Zze odberatel elektriny porusuje
svoje  povinnosti  vyplyvajuce zo vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov alebo zo zmluvy
(vratane tychto obchodnych podmienok) podstatnym
spésobom. Z inych dbvodov mozno distriblciu
elektriny do odberného miesta odberatela elektriny
obmedzit alebo prerusit len v stlade s ustanoveniami
Zakona o energetike, a to najma v pripade existencie
neopravneného odberu elektriny.

Pre vyluCenie pochybnosti plati, Ze za podstatné
porusenie zmluvy (porusenie zmluvy podstatnym
sp6sobom) sa okrem pripadov vyslovne uvedenych
v tychto obchodnych podmienkach povazuje aj
akékolvek iné porusenie alebo nedodrzanie
povinnosti odberatela elektriny vyplyvajlcich zo
véeobecne zavazného pravneho predpisu a/alebo
zmluvy (vratane tychto obchodnych podmienok),
ktoré zaklada pravo dodavatela elektriny odstupit od
zmluvy, alebo ktoré sa opakuje alebo trva aj po 10
drioch od dorucenia predchadzajuceho pisomného
upozornenia dodavatela elektriny.

Naklady suvisiace s prerusenim alebo obmedzenim
distriblcie elektriny z dovodu na strane odberatela
elektriny znasa tento odberatel elektriny v celom
rozsahu. Uvedené plati aj o nadkladoch opéatovného
obnovenia distriblcie elektriny po predchadzajicom
preruseni alebo obmedzeni distriblcie elektriny
z dovodov na strane odberatela elektriny. Pri
opravnenom preruseni alebo obmedzeni distriblcie
elektriny nevznika odberatelovi elektriny pravo na
nahradu skody, vratane uslého zisku.

Po odstraneni dovodu opravneného obmedzenia
alebo prerusenia distriblcie z dbévodov na strane
odberatela elektriny je dodavatel elektriny povinny
bez meskania, najneskér vsak v nasledujluci den,
poziadat prisludného prevadzkovatela distribuénej
sUstavy o opéatovné obnovenie distriblcie elektriny

do prislusného odberného miesta odberatela
elektriny.
Odberatel' elektriny uhradi dodavatelovi elektriny

zmluvnl pokutu vo vyske Ceny elektriny platnej
v prislusnom roku, a to v rozsahu mnozstva elektriny
vyplyvajuceho z platného Roc¢ného mnozstva/

7§ 19 Zakona o energetike.

6.

Odberového diagramu, ktory odberatel' elektriny
nedodrzal (neodobral zodpovedajluce mnozstvo
elektriny) v dosledku prerusenia alebo obmedzenia
distriblcie elektriny z dovodov podstatného
porusenia povinnosti odberatela elektriny v zmysle
odseku 2.

V pripade planovaného obmedzenia alebo prerusenia
distriblcie elektriny je prevadzkovatel distribué¢nej
sustavy v sllade so Zakonom o energetike, ako aj
prevadzkovym poriadkom PDS, povinny oznamit
odberatelovi elektriny 15 dni vopred zaciatok
obmedzenia, skonlenie obmedzenia alebo prerusenia
distribucie elektriny.

Clanok XI
Neopravneny odber a nahrada skody

Na ucely obchodnych podmienok je neopravnenym
odberom elektriny odber elektriny

1.1 bez uzavretej zmluvy
1.1.1 o pripojeni k distribu¢nej sustave,
1.1.2 o zdruZenej dodavke elektriny,

1.1.3 o pristupe do distribu¢nej sustavy a
distribucii elektriny,

1.2 bez nemeranej elektriny uréenym meradlom,

1.3 bez urceného meradla alebo s uréenym
meradlom, ktoré v dosledku neopravneného
zadsahu odberatela elektriny nezaznamenava
alebo nespravne zaznamenava odber elektriny,

1.4 merany urenym meradlom, na ktorom bolo

porusené zabezpecenie proti neopravnenej
manipulacii alebo uréenym meradlom, ktoré
nebolo namontované prevadzkovatelom

distribu¢nej sustavy,

1.5 ak odberatel elektriny zabranil preruseniu

distribucie elektriny alebo ak po
predchadzajucej vyzve prevadzkovatela
distribu¢nej sustavy neumoznil prerusenie

distribtcie elektriny vykonané na zaklade
ziadosti dodavatela elektriny, s ktorym ma
uzatvorend zmluvu o zdruzenej dodavke
elektriny; takyto odber sa povazuje za
neopravneny odo dna, ked odberatel elektriny
zabranil preruseniu distriblcie elektriny alebo
neumoznil prerusenie distriblcie elektriny.

1.6 ak odberatel' elektriny nedodrzal obmedzenia
uréené dodavatelom elektriny,
prevadzkovatelom prenosovej sustavy alebo
prevadzkovatelom distribu¢nej sustavy.

1.7 ak odberatel plynu nedodrzal zmluvne dohodnuté
platobné podmienky.

Odberatel' elektriny je povinny nahradit $kodu
spOsobenl neopravnenym odberom elektriny a
naklady s tym suvisiace osobe, ktorej skoda vznikla.
Pri.  prvom  neopravnenom odbere elektriny
odberatela elektriny merany meradlom umiestnenom
na verejne pristupnom mieste, na ktorom bolo

porusené zabezpeclenie proti neopravnenej
manipulacii, sa vyska Skody spOsobena
neopravnenym odberom elektriny uréi ako cena
neopravnene  odobratého  mnozstva  elektriny

uréeného pomocou typového diagramu dodavky
elektriny. Pri dalSom neoprdvnenom odbere elektriny
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sa vySka Skody spOsobena neopravnenym odberom
elektriny urci podla osobitného predpisu.®

. Ak porusi niektord zo zmluvnych stran povinnosti
vyplyvajlce zo zmluvy, poSkodend strana ma pravo
na nahradu preukadzane vniknutej Skody okrem

STVRTA CAST

REKLAMACIA A ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV

Clanok XIII
Reklamacné konanie

pripadov, ked Skoda bola spb6sobena obmedzenim 1. Reklamacia je pisomné podanie odberatela elektriny
alebo prerusenim distriblcie elektriny v sulade so adresované dodavatelovi elektriny, ktorym sa
Zakonom o energetike, zmluvou, tymito obchodnymi odberatel' elektriny domdaha najma zodpovednosti
podmienkami alebo v doésledku poruchy alebo inej dodavatela elektriny za nekvalitne poskytnuté
udalosti na cudzom =zariadeni, cez ktoré je sluzby, pricom takyto stav trva v Case uplatnenia
Odberatelovi zabezpelovana dodavka a distriblcia reklamacie a zaroven odberatel elektriny poZaduje
elektriny. Dodavatel' elektriny tiez nezodpoveda za od dodavatela elektriny napravu alebo nahradu za
Skody spOsobené nedodanim elektriny, ktoré vznikli nekvalitné zabezpecCenie dodavky a distriblcie
pri zabezpelovani povinnosti vo vSeobecnom elektriny do odberného miesta odberatela elektriny.
hospodadrskom zdujme podla Zakona o energetike Ucelom reklamacie je predovsetkym dosiahnut, aby
alebo pri  stavoch nudze v zmysle Zakona boli odstrénené zistené nedostatky.
o energetike. 2. Podrobnosti o reklamaénom konani upravuje
reklamacny poriadok, ktory dodavatel elektriny
Elanok XII zverejnuje na svojom webovom sidle.
Dodavatel’ poslednej indtancie 3. Pre Clée_ly ’zasielania reklamécil' je moiné vyuzit
B D ; . . elektronicku adresu reklamacie.sk@engie.com
Dodavka poslednej inStancie sa zacina dnom
nasledujucim po dni, v ktorom dodavatel elektriny .
stratil spdsobilost dodadvat elektrinu a dodavatelovi Clanok X1V
elektriny posledne;j instancie bola tato skutoénost Alternativne rieSenie sporov
ozna’mena. . 1. Odberatel elektriny je oprdvneny predloZit Uradu na
Dodavka poslednej inStancie trva najviac tri mesiace. alternativne riedenie spor s dodavatelom elektriny,
Odberatel' elektriny uhradi dodavatelovi elektriny ak sa ohladom predmetu sporu uskutoénilo
poslednej inStancie cenu za dodavku elektriny podla reklamaéné konanie a odberatel elektriny nesuhlasi s
cenoveho rozhodnutia vydaného dradom pre vysledkom reklamacie alebo so spdsobom  jej
doddvatela elektriny poslednej inStancie. Dodéavka vybavenia; moznost obratit sa na sud tym nie je
poslednej inStancie sa mbze ukoncit skor v pripade, dotknuta.
Ze odberatel’ elektriny uzatvori zmluvu s ngvym 2. Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sa doruci na
ggg::x:%::?elkts:‘ektrin}/’d ktor;vltr:w'] .méie byt 2] . adresu Gradu: Urad pre reguldciu siefovych odvetvi,
y posiedne] instancie. , , Tomadikova 28C, 821 01 Bratislava alebo
. Ak dodavatel' elektriny stratil spdsobilost dodavat elektronicky na adresu ars@urso.gov.sk.
elektrinu odberatefom elektriny, zmiuva zanika 3. Navrh na =zacatie alternativneho rieSenia sporu
dfiom, ked dodavatel elektriny stratil spdsobilost ) bsahui P
dodavat elektrinu. obsanuje o ] )
Prevadzkovatel distribucnej sustavy najneskoér 15 dni 3.1 merlwoka pr.'elf\,“SlTOB nazov algbodobchoddnbe mer;’o
pred uplynutim vypovednej lehoty zmluvy o pristupe aleke tronicku alebo postovu adresu odberatela
do distribu¢nej sustavy a distriblcii elektriny alebo elektriny,
bezprostredne po tom, ako sa dozvie, ¥e dodavatel 3.2 nazov a sidlo dodavatela elektriny,
elektriny stratil spsobilost dodavat elektrinu ozndmi 3.3 predmet sporu,
odberatelovi elektriny 3.4 odovodnenie nesuhlasu s vysledkom reklamacie
4.1 deﬁ,, od ktorého sa zacina dodévvka elektriny alebo spAsobom vybavenia reklamécie,
dodavatefom elektriny poslednej instancie, 3.5 oznacenie, ¢oho sa navrhovatel domaha (navrh
4.2 dbévod zacatia dodév!<y elektriny dodavatelom rieenia sporu).
elektriny posledne] Instancle, 4. Navrh na =zaclatie alternativneho rieSenia sporu
4.3 zanik zmluvy, ak pbvodny dodavatel elektriny predlozi odberatel elektriny dodavatelovi elektriny
stratil spsobilost dodavky elektriny, bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 45 dni od
4.4 dobu trvania dodavky elektriny dodavatefom dorucenia vybavenia reklamacie.
elektriny poslednej inStancie, 5. Dodavatel elektriny a odberatel elektriny ako
4.5 poutenie o povinnosti uhradit cenu za dodavku Ucastnici rieSenia sporu su povinni a opravneni
elektriny dodavatelovi elektriny poslednej navrhovat dbkazy a ich doplnenie a predkladat
in&tancie. podklady potrebné na vecné posudenie sporu. Urad
predlozeny spor rieSi nestranne s ciefom jeho
urovnania. Lehota na ukoncenie alternativneho
rieSenia sporu je 60 dni od podania Uplného navrhu,
v zlozitych pripadoch 90 dni od podania Uplného
navrhu.
6. Alternativne rieSenie sporu sa skon¢i uzatvorenim

pisomnej dohody, ktord je zadvazna pre obe strany
sporu alebo marnym uplynutim lehoty, ak k
uzatvoreniu dohody nedoslo. Skoncenie

8 Vyhladska Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky ¢.
292/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuje spdsob vypocltu Skody
spbsobenej neopravnenym odberom elektriny.

alternativneho rieSenia sporu z dbévodu marneho
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uplynutia lehoty Urad oznami Gcastnikom sporového
konania.

. Na alternativne rieSenie sporu podla tohto ¢lanku sa
nepouzije osobitny predpis, ktorym je zakon (.
391/2015 Z. z. o alternativhom rieSeni
spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

PIATA CAST
TRVANIE A ZANIK ZMLUVNEHO VZTAHU
Clanok XV
Trvanie zmluvy

Dodavatel elektriny a odberatel elektriny sa v zmluve
dohodnu na dobe trvania zmluvy. Zmluva nadobuda
platnost dfiom jej podpisania zmluvnymi stranami
a uginnost najskér dfiom vykonania zmeny
dodavatela elektriny. Ak sa Ucastnici nedohodnu
v zmluve na tom, ¢ sa zmluva uzaviera na dobu
urcitu, potom plati, Ze sa uzaviera na dobu neurcitu.

. Ak sa zmluva uzavrie na dobu urdcitd, tato sa skondi
uplynutim dohodnutej doby, ktord zaéne plynuat
driom Gcinnosti zmluvy. Terminom zacatia zdruZenej
dodavky je def, v ktory zmluva nadobudne Gc&innost.

Zmluva uzavretd na dobu urciti ma vypovednu lehotu
tri mesiace na zaklade pisomného oznamenia postou
alebo emailom doru¢eného druhému ucastnikovi.
Vypovedna lehota zaéina plynat prvym dfiom mesiaca
nasledujuceho po doruceni pisomnej vypovede postou
alebo e-mailom.

Zmluva uzavretd na dobu neurciti ma vypovednu
lehotu jeden mesiac na zaklade pisomného oznamenia
postou alebo emailom doru¢eného druhému
Géastnikovi. Vypovednd lehota zadina plynat prvym
diiom mesiaca nasledujiceho po doruceni pisomnej
vypovede postou alebo e-mailom.

Clanok XVI

Ukoncenie zmluvy
Ugastnici s opravneni ukonéit platnd a G&nnu
zmluvu  vzajomnou pisomnou dohodou, alebo
jednostranne niektorym zo spOsobov uvedenym
v nasledujucich odsekoch tohto ¢lanku alebo
vyplyvajucich z prislusnych kogentnych ustanoveni
zakona.

Ktorykolvek z Ué&astnikov je opravneny vypovedat
zmluvu uzavretd na dobu neurciti, a to aj bez
udania dovodu. Vypovedna doba sa v tomto pripade
riadi ustanoveniami prislusnych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov.®

Ktorykolvek z Udastnikov je opravneny odstupit od
zmluvy v pripade, ak bol na majetok druhého
Gcastnika zmluvy vyhlaseny konkurz, alebo povolena
restrukturalizacia.

Odberatel’ elektriny je dalej oprédvneny odstupit od
zmluvy v pripade, ak:

4.1 dodavatel elektriny opakovane zavinil
neopravnené obmedzenie alebo prerusenie
distribdcie elektriny odberatelovi elektriny;
alebo

4.2 dodavatel elektriny bude voci odberatelovi
elektriny v omeskani so zaplatenim penaznej
pohladavky vyplyvajucej zo zmluvy a diznu
pohladdvku neuhradi ani do 30 dni od

9§ 15 ods. 16 zakona o energetike.

dorucenia predchadzajlicej pisomnej vyzvy
odberatela elektriny.

5. Dodavatel elektriny mdZe od zmluvy odstipit tieZ

v pripade, ak:

5.1 odberatel elektriny bude voci nemu v omeskani
s Uhradou akejkolvek penaznej pohladavky
vyplyvajicej zo zmluvy (vradtane platieb
uréenych v Rozpise preddavkov) a dlznu
pohladdvku neuhradi ani do 30 (tridsat) dni od
doruCenia predchadzajlicej pisomnej vyzvy
dodavatela elektriny; alebo

5.2 je odberatelovi elektriny z dévodu porusenia
vSeobecne zavazného pravneho predpisu alebo
zmluvy alebo neopravneného odberu elektriny
alebo z iného dovodu na strane odberatela
elektriny prerusena alebo obmedzena
distribucia elektriny, a to po dobu dlhsiu ako 30
(tridsat) dni; alebo

5.3 dobjde k zmene osoby vlastnika nehnutelnosti
alebo iného odberného elektrického zariadenia
zasobovaného elektrinou z odberného miesta,
do ktorého poskytuje dodavatel elektriny
zdruZzenU dodavku, a ak o to novy vlastnik
takejto nehnutelnosti alebo odberného
elektrického zariadenia dodavatela elektriny
poziada; alebo

5.4 dobjde k zmene osoby uZivatela nehnutelnosti
alebo iného odberného elektrického zariadenia
(napriklad ndjomcu alebo vypoziCiavatela)
zasobovaného elektrinou z odberného miesta,
do ktorého poskytuje dodavatel elektriny
zdruzenu dodavku, ak o to novy uZivatel takejto
nehnutelnosti alebo odberného elektrického
zariadenia  dodavatela  elektriny  poziada
a vlastnik nehnutelnosti alebo odberného
elektrického zariadenia s tym suhlasi; alebo

5.5 dojde k odnatiu suhlasu vlastnika nehnutelnosti
alebo iného odberného elektrického zariadenia
so  zabezpecCovanim  zdruzenej  dodavky
prostrednictvom odberného miesta, v ktorom je
k distribu¢nej sustavy pripojena ina osoba, ako
vlastnik  nehnutelnosti  alebo  odberného
elektrického zariadenia zasobovaného
elektrinou z tohto odberného miesta; alebo

5.6 odberatel nepreukdze na vyzvu dodavatela
v lehote stanovenej v ¢l. VIII. bod 2.6 tychto
obchodnych podmienok uzivacie pravo
k nehnutelhosti, alebo

5.7 odberatel elektriny ma v rozpore s ¢lankom IV
ods. 13 tychto obchodnych podmienok uzavretu
s inym dodavatelom elektriny zmluvu, ktorej
predmetom je dodavka elektriny alebo
zdruzend dodavka do odberného miesta, do
ktorého  zabezpecuje  zdruzeni  dodavku
dodavatel elektriny.

Odstupenie od zmluvy sa uskutoCriuje pisomnou
formou. Nadoblda Gé&innost dfiom, v ktory je
oznamenie o odstlpeni od zmluvy dorucené druhej
zmluvnej strane, alebo neskorsim driom uvedenym
v takomto doruc¢enom pisomnom oznameni. Zmluvné
strany nie s povinné vratit si plnenia, ktoré si do
dria Gcinnosti  odstupenia od zmluvy poskytli;
vyuctovanie zdruzenej dodavky zabezpelovanej do
dna udinnosti odstlupenia od zmluvy a Uhradu
pripadnych preplatkov a nedoplatkov z VyuUctovacej
faktury sa uskutocni primerane postupom, ktory sa
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pouzije pri zmene dodavatela elektriny (¢lanok
V ods. 7 tychto obchodnych podmienok).

Povinnost informovat o ukonéeni zmluvy o zdruZenej
dodavke elektriny je na strane prislusnej
spravcovskej spolocnosti.

Odberatel' elektriny je povinny zabezpedit, aby ku
diu ucinnosti odstupenia od zmluvy zo strany
odberatela alebo vypovede zmluvy bol riadne
ukonceny proces zmeny dodavatela elektriny.

SIESTA CAsT
OSTATNE DOJEDNANIA
Clanok XVII
Dorucovanie a komunikacia

Pokial' zo zmluvy nevyplyva inak, akakolvek
pisomnost, ktord mé& byt podla zmluvy doruéend
medzi zmluvnymi stranami (dalej len ,pisomnost"),
musi byt doruéend na adresu, ktord je ako adresa
pre doruCovanie uvedend v zmluve. Pokial' je to
potrebné, prilohou zmluvy bude aj zoznam o0s0b
poverenych komunikdciou za zmluvnd stranu
v prislusnej oblasti spolu s uvedenim kontaktnych
Udajov (napriklad adresa elektronickej posty,
telefonicky kontakt). Dorucenie pisomnosti takejto
poverenej osobe na adresu vyplyvajucu zo zmluvy sa
povazuje za dorucenie pisomnosti druhej zmluvnej
strane, ak sa pisomnost tyka oblasti, za komunikaciu
v ktorej je poverena oséb zodpovedna. Akakolvek
zmena adresy na doruéovanie musi byt vopred
oznamena druhej zmluvnej strane.

Pisomnost moZno dorudit niektorym z nasledujlcich
spOsobov:

2.1 osobnym dorucenim, alebo dorucenim
prostrednictvom kuriéra, pricom v takomto
pripade sa bude pisomnost povazovat za
dorucenu driom jej odovzdania adresatovi;

2.2 dorucenim prostrednictvom posty, pricom
v tomto pripade sa bude pisomnost povaZovat
za dorucent dnom jej prevzatia adresatom
alebo v den, v ktory posta vrati odosielatelovi
zasielku ako nedorucitelnly alebo neprevzatd
v odbernej lehote, a to aj v pripade, ked sa
adresat o jej obsahu nedozvedel;

2.3 elektronickou postou (e-mailom) na adresu
elektronickej posty adresata uvedenu v zmluve,
pricom v tomto pripade sa bude pisomnost
povazovat za doruéeni v def obdrzania
spatného elektronického potvrdenia o
uspesnom doruceni z adresy elektronickej posty
adresata, ak je takdto spéatna elektronicka
sprava prijata v pracovny def do 15,00 hod.,
inak v najbliz§i nasledujlci pracovny den po
dni, v ktory bola takato spéatna elektronicka
sprava prijata. Toto ustanovenie sa v pripade
elektronického odosielania/ dorucovania faktur
neuplatni.

Elektronickou postou (e-mailom) nemozno dorucovat
odstupenie od zmluvy, ani vypoved. Elektronickou
postou moéze informovat o odstUpeni od zmluvy
alebo vypovedi, ale origindl pisomnost odstlpenia od
zmluvy alebo vypoved doruéit prostrednictvom
posty.

4. Pisomnost sa povazuje za dorudenl( aj v pripade, ak

ju adresat odmietne prevziat, a to aj v pripade, ked’
sa o jej obsahu nedozvedel.

Clanok XVIII
Spolo¢né a zaverecné ustanovenia

Dodavatel' elektriny ako aj odberatel elektriny sa
zavazuju, Ze neposkytnu zmluvu ako celok alebo aj
jej dast (ktord nie je verejne znama) a neverejné
informacie plynice zo zmluvného vztahu tretej osobe
bez predchadzajiceho pisomného druhej zmluvnej
strany okrem pripadu, kedy im uverejnenie alebo
poskytnutie informacii tretej osobe prikazuje
prisluSsny vSeobecne zavézny pravny predpis. Za
tymto Ucelom prijmd zmluvné strany vnutorné
technické a organizacné opatrenia k ochrane
neverejnych informacii, najma dévernych informacii,
osobnych udajov a informacii z registra idajov.

Zmluvné strany sa vzdjomne zavdzujui podavat si
bezodkladne informacie o zmenach kontaktnych
Udajov uvedenych v zmluve, najmé& svojich
identifikacnych  Udajov, osobnych Udajov a
dorucovacej adresy. Pripadné naklady spojené s
opomenutim alebo neposkytnutim takych informacii
idd na tarchu zmluvnej strany, ktord tlto povinnost
nedodrzala. Zmluvné strany sa dalej zavéazuju
poskytovat si véas vsetky informacie, ktoré by mali
alebo mohli mat vplyv na plnenie zmluvy.

. V pripade nedodrzania dohodnutej kvality dodanej

elektriny a s dodavkou suvisiacich sluzieb, za ktoré
dodavatel elektriny zodpoveda (dalej len ,Standardy
kvality"), nalezi odberatelovi elektriny kompenzacia
vo vyske urenej na zaklade vseobecne zavaznych
pravnych predpisovi®. Dodavatel elektriny je vsak
povinny  dodrZiavat vSetky &tandardy kvality
vyplyvajuce zo vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov!!, pravidelne ich vyhodnocovat a za ich
nedodrzanie uhrddzat  odberatelovi elektriny
kompenzacné platby.

Pri pravnych Ukonoch smerujucich k uzavretiu
zmluvy, jej zmenam a ukoncovaniu je mozné
vlastnoruény podpis zastupcu dodavatela elektriny
nahradit faksimiliou tohto podpisu. Dodavatel
elektriny tak modZe postupovat aj pri ndslednom
pisomnom styku v ramci plnenia zmluvy.

. Ak odberatel' elektriny robi akékolvek Ukony

prostrednictvom splnomocnenca, a dodavatel
elektriny ma pochybnosti o existencii opravnenia
splnomocnenca konat v mene odberatela elektriny,
dodavatel  elektriny je opravneny poZzadovat
predloZzenie pisomného vyhotovenia splnomocnenia
s Uradne osvedcéenym podpisom odberatela elektriny.

Medzi zmluvnymi stranami existuje zhoda ohladom
boja proti korupcii, pretoZze tato zasadne brzdi volnu
sutaz, postavenlt na kvalite, ponuke a dopyte. Pre
zmluvné strany ma spravanie sa v obchodnom styku
zodpovedajlice eticko-moralnym kritériam vysoku
hodnotu.

10 Ku dfiu nadobudnutia Gcinnosti tychto obchodnych podmienok
je to Vyhlaska Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi ¢. 236/2016
Z. z., ktorou sa ustanovuju standardy kvality prenosu elektriny,
distribucie elektriny a dodavky elektriny

1 Tamtiez.
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