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2.1.
2.1.1

1. UVODNE USTANOVENIA

Tento prevadzkovy poriadok (d’alej len ,,PP*) je vypracovany podla ustanovenia § 19
ods. 7 zékona €. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zdkon o energetike®) aje zavdzny
pre prevadzkovatel'a miestnej distribuc¢nej sustavy ENERGY DISTRIBUTION s.r.o.
(d’alej len ,,PDS*) a vSetkych uzivatel'ov distribu¢nej sustavy (d’alej len ,,DS®).
Zakladom pre vypracovanie prevadzkového poriadku PDS, ktory schval'uje Urad pre
regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,,arad*) je Vzorovy prevadzkovy poriadok
prevadzkovatela miestnej distribu¢nej ststavy vydany uradom (d’alej len ,,VPP*).
PDS v PP zohl'adnil osobitné podmienky prevadzkovania svojej DS:

napr. zavisli odberatelia elektriny v domacnosti, odberatelia elektriny v domacnosti
bytovych domov.

PDS pri vykone svojej ¢innosti zabezpecuje oznamovanie informécii uzivatelom DS
miestne obvyklym spOosobom (napr. vyhlasenie miestnym rozhlasom, vyveskou
na verejne pristupnom mieste, v tlaci a podobne), ak tento PP neustanovuje inak.
Uverejnovanim na webovom sidle sa rozumie umiestenie odkazu vo verejne
pristupnej ¢asti webového sidla PDS, ktory udaje alebo informacie uverejnuje,
sluziacej na uverejiiovanie noviniek alebo oznamov a sti€asne v Casti, kde su obvykle
takéto informécie zverejiiované.

V pripade, Ze PDS vykonava pisomny tkon v listinnej podobe (d’alej len ,,pisomnost™)
voci uzivatelovi DS, ktory je potrebné uzivatelovi DS dorucit, plati v pripade
neprevzatia pisomnosti, ze pisomnosti boli uzivatel'ovi DS dorucené v posledny den
uloznej lehoty na poste alebo v defi odmietnutia prevzatia pisomnosti. Za doru¢ené sa
povazuju aj vSetky pisomnosti, ktoré sa vratia PDS ako nedorucené v dosledku
nezndmeho adresata alebo pre iné dovody na strane uzivatela DS spdsobujuce
nemoznost riadneho dorucenia pisomnosti.

Pojmy, ktoré su definované pre oblast’ elektroenergetiky v zdkone o energetike,
v zakone €. 309/2009 Z. z. o podpore obnovite'nych zdrojov energie a vysoko t¢inne;j
kombinovanej vyroby a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,zakon &. 309/2009 Z. z.*) a vo vyhlaske Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi ¢. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidld pre fungovanie
vnatorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s plynom
v plathnom a ucinnom zneni (d’alej len ,,pravidld trhu®), maji ten isty vyznam aj
v tomto PP.

ZMLUVA O PRIPOJENI DO DISTRIBUCNEJ SUSTAVY

VSseobecné ustanovenia

Ziadat o pripojenic moZze vlastnik nehnutelnosti alebo spravca nehnutelnosti
na zéklade osobitného zdkona') alebo zmluvy. Ak Ziada o pripojenie osoba, ktora
nie je vlastnikom nehnutelnosti alebo spravcom nehnutelnosti, poziada vlastnika
nehnutel'nosti alebo spravcu nehnutelnosti o predchédzajici pisomny suhlas
s vybudovanim a pripojenim odberného elektroenergetického zariadenia alebo
zariadenia na vyrobu elektriny; vzor ziadosti o pripojenie je zverejneny na webovom
sidle PDS.

1) Napr. zakon ¢. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov v zneni neskorsich predpisov, zdkon
€. 278/1993 Z. z. o sprave majetku Statu v zneni neskorsich predpisov
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Zmluvou o pripojeni do distribucnej sustavy sa =zavidzuje PDS zabezpecit
v distribucnej sustave dostatocnii kapacitu pre pripojenie elektroenergetického
zariadenia Zziadatel'a alebo elektroenergetického odberného zariadenia ziadatela
a po splneni obchodnych a technickych podmienok pripojenia pripojit’ do distribu¢ne;j
sustavy zariadenie Ziadatela a umoznit’ distribuciu elektriny. Ziadatel’ o pripojenie sa
zavédzuje uhradit’ cenu za pripojenie, ktord je v pripade vyrobcov elektriny urcena
v sulade s prisluSnym cenovym rozhodnutim turadu platnym v case predlozenia
ziadosti o pripojenie. V pripade odberatel'ov elektriny sa uplatituje cena za pripojenie
v sulade s platnou legislativou alebo prislusnym cenovym rozhodnutim tradu platnym
v Case uzatvarania zmluvy o pripojeni do sustavy.

Zmluva o pripojeni ziadatel'a do DS obsahuje najma:

a) identifikacné udaje zmluvnych stran,

b) maximalnu rezervovanu kapacitu, sposob jej urCenia a podmienky zmeny
maximalnej rezervovanej kapacity,

¢) technické podmienky pripojenia,

d) termin a miesto pripojenia,

e) cenu a podmienky splatnosti ceny za pripojenie,

f) Specifikéciu pripojenia,

g) identifikaciu odberné¢ho miesta alebo odovzdavacieho miesta,

h) spdsob zabezpecenia merania odberu alebo dodavky elektriny,

1) spdsob rieSenia pripadov neplnenia zmluvnych podmienok a sporov,

j) zruSenie pripojenia, odstipenie od zmluvy, trvanie zmluvy, ukoncenie zmluvy
a vypovedné lehoty,

k) poucenie o neopravnenom odbere elektriny a sankcie za nedodrzanie zmluvnych
podmienok,

1) poudenie o povinnosti prevadzkovatel'a sustavy stvisiace s vyhlaskou Uradu
pre regulaciu sietovych odvetvi ¢. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy
kvality prenosu elektriny, distribicie elektriny a dodavky elektriny (d’alej len
,vyhlaska o Standardoch kvality*‘) vratane ich vyhodnocovania.

Pripojenie nového odberného elektrického zariadenia alebo zariadenia na vyrobu
elektriny alebo zmena technickych parametrov existujaceho odberného elektrického
zariadenia alebo zariadenia na vyrobu elektriny sa uskutociiuje na zédklade zmluvy
o pripojeni do distribu¢ne;j stistavy?) uzatvorenej s vlastnikom odberného elektrického
zariadenia alebo elektroenergetického zariadenia, po splneni technickych
podmienok?) a obchodnych podmienok PDS.

Elektroenergetické zariadenie sluziace na pripojenie do distribu¢nej sustavy vybuduje
prislusny PDS v spolupréci s vlastnikom nehnutel'nosti alebo spravcom na zaklade
poziadaviek uzivatel'a distribu¢nej ststavy.

Do distribu¢nej sustavy je mozné pripojit’ len odberné elektrické zariadenie alebo
zariadenie na vyrobu elektriny uzivatela DS, ktoré nemodZze ohrozit’ bezpecnost,
spolahlivost’” a stabilitu prevadzky sustavy a po uhrade ceny za pripojenie
do distribucnej sustavy.

2) § 31 ods. 2 pism. h) zdkona & 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych zakonov
3) § 19 zakona &. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych zdkonov



2.1.10

2.1.11

2.1.12

2.1.13

2.1.14

2.1.15

Ak je do DS pripajané odberné miesto pre odber elektriny a na tomto odbernom mieste
sa bude realizovat’ aj dodavka elektriny zo zariadenia na vyrobu elektriny, PDS
pre toto miesto pripojenia uzatvori osobitne zmluvu o pripojeni do sustavy pre odberné
miesto na odber elektriny a osobitne pre odovzdavacie miesto na dodavku elektriny;
PDS prideli osobitné identifika¢né ¢isla zvlast pre odberné miesto za odber elektriny
a zvlast pre odovzdavacie miesto za dodavku elektriny.

V pripade pripojenia podl'a ods. 2.1.7 je PDS opravneny podla § 31 ods. 1 pism. e)
zakona o energetike v danom odbernom mieste obmedzit’ alebo prerusit’ distribuciu
elektriny bez naroku na nahradu skody.

PDS moéze podmienit’ uzatvorenie zmluvy o pripojeni do DS zaplatenim splatnej
pohladavky ziadatela o pripojenie do DS alebo podniku, ktory je podl'a ustanovenia
§ 3 pism. a) druhého bodu zédkona o energetike prepojenym podnikom so ziadatel'om
o pripojenie do DS.

PDS pripoji odberné elektrické zariadenie alebo zariadenie na vyrobu elektriny
uzivatel'a distribu¢nej sustavy do piatich pracovnych dni po splneni technickych
podmienok a obchodnych podmienok PDS.

Pri uzatvdrani zmluv o pripojeni do distribucnej ststavy pri zmene existujiceho
uzivatela distribu¢nej sustavy bez zvysenia maximalnej rezervovanej kapacity sa cena
za pripojenie neuctuje, ak novy uzivatel’ distribu¢nej sustavy doruc¢i PDS uplnu ziadost’
o pripojenie do 24 mesiacov od zédniku zmluvy o pripojeni do distribu¢nej sustavy
uzatvorenej s predchadzajicim uzivatel'om distribucnej sustavy.

Pri uzatvarani zmlav o pripojeni do distribucnej ststavy pri opdtovnom pripojeni
uzivatela distribucnej ststavy bez navySenia maximalnej rezervovanej kapacity sa
cena za pripojenie neuctuje, ak povodny uzivatel' distribucnej ststavy doru¢i PDS
uplnu ziadost o pripojenie do 24 mesiacov od zaniku zmluvy o pripojeni
do distribucnej sustavy.

Pri uzatvérani zmluv o pripojeni do distribucnej ststavy pri zmene existujiceho
uzivatela distribu¢nej ststavy so zvySenim maximalnej rezervovanej kapacity sa cena
za pripojenie uhradza len za kapacitu, ktora je rozdielom medzi pdévodnou a
pozadovanou maximalnou rezervovanou kapacitou, ak novy uZzivatel’ distribu¢nej
sustavy doruc¢i PDS uplnt ziadost’” o pripojenie do 24 mesiacov od zaniku zmluvy
o pripojeni do distribu¢nej sustavy uzatvorenej s predchddzajucim uzivatel'om
distribucnej sustavy. Ak novy uzivatel distribu¢nej sustavy doru¢i PDS tplna ziadost’
o pripojenie po uplynuti 24 mesiacov od zaniku zmluvy o pripojeni do distribucne;j
sustavy uzatvorenej s predchadzajicim uzivatelom distribu¢nej sustavy, sa cena za
pripojenie uhradza za celi kapacitu pozadovani novym uzivatelom distribucnej
sustavy.

Pri uzatvérani zmliv o pripojeni do distribucnej sustavy pri opdtovnom pripojeni
uzivatel'a distribucnej ststavy so zvySenim maximalnej rezervovanej kapacity sa cena
za pripojenie uhradza len za kapacitu, ktora je rozdielom medzi povodnou a
pozadovanou maximalnou rezervovanou kapacitou, ak podvodny uzivatel’ distribucnej
sustavy doruc¢i PDS uplnu ziadost’ o pripojenie do 24 mesiacov od zaniku zmluvy
o pripojeni do distribuc¢nej sustavy. Ak povodny uzivatel’ distribucnej stistavy doruci
PDS 1plnu ziadost’ o pripojenie po uplynuti 24 mesiacov od zadniku zmluvy o pripojeni
do distribucnej ststavy, sa cena za pripojenie uhradza za celi kapacitu.

Prijatim ziadosti Ziadatel'a o pripojenie do distribucnej sustavy zacina plynut’ PDS
lehota 30 dni na zaslanie pisomného stanoviska k ziadosti ziadatel'a o pripojenie
do distribucnej sustavy. V pripade neuplnej ziadosti PDS vyzve ziadatel’a, aby v lehote
15 dni odo dna dorucenia ziadost' doplnil, pricom ho o spdsobe doplnenia ziadosti
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2.1.16

2.1.17

2.1.18

2.2,

2.2.1

222

2.3.

2.3.1.

2.3.2.

2.33.

2.34.

pouci. PDS zaroven pre tento ucel posudzovanie Ziadosti prerusi. Pocas prerusenia
posudzovania zo strany PDS lehota na zaslanie pisomného stanoviska k ziadosti
ziadatel’a o pripojenie do distribucnej sustavy spociva.

PDS urcuje transparentnym a nediskriminanym spdsobom podmienky rezervacie
distribu¢nej kapacity a zverejiiuje ich na webovom sidle PDS.

PDS zverejiiuje na svojom webovom sidle obchodné podmienky pripojenia
do distribucnej ststavy.

PDS méze odmietnut’ pristup do distribucnej sustavy len z dovodu nedostatocne;j
kapacity distribucnej sustavy, alebo v pripade, Ze by mohli byt spdsobené znacné
narodohospodarske Skody. Kazdé odmietnutie pristupu do distribu¢nej stistavy musi
byt pisomne odovodnené.

Podklady predkladané spolu so Ziadost’ou o pripojenie vyrobcu elektriny
do distribuc¢nej sustavy

Spolu so ziadostou o pripojenie vyrobcu elektriny do distribucnej stustavy vyrobca
elektriny priklada PDS k zZiadosti osved¢enie na vystavbu energetického zariadenia
podla § 12 zdkona o energetike.

Dalej vyrobca elektriny predlozi PDS protokol o tispesnom vykonani funkénych
skuSok potvrdeny Statutdarnym alebo splnomocnenym pracovnikom PDS podla § 5
ods. 7 zakona ¢. 309/2009 Z. z.; minimalny rozsah protokolu je uvedeny v prilohe €. 1
tohto PP, to neplati pre zariadenia na vyrobu elektriny z obnovite'ného zdroja energie
s celkovym instalovanym vykonom do 10 kW podl'a § 4a ods. 9 zakona ¢. 309/2009
Z.z.

Osobitné ustanovenia o rozsireni distribu¢nej sistavy v pripade obnovitenych
zdrojov energie a vysoko ucinnej kombinovanej vyroby

PDS je povinny prednostne umoznit’ pristup a pripojit’ zariadenie vyrobcu elektriny
do distribuénej sustavy, ak takéto zariadenie spiia technické podmienky a obchodné
podmienky pripojenia do ststavy tak, aby bola zachovana bezpecnost’, spol'ahlivost’ a
stabilita prevadzky sustavy.

Ak PDS nedisponuje dostatocnou distribu¢nou kapacitou v mieste vystavby
energetického zariadenia, PDS rozsiri distribu¢nu sustavu tak, aby v primeranej lehote
mohlo byt’ zariadenie vyrobcu elektriny prednostne pripojené podl'a ods. 2.3.1.

Naklady na pripojenie podl'a ods. 2.3.1 a néklady na roz$irenie distribucnej sustavy
podla ods. 2.3.2 znaSa PDS. Vyrobca zaplati za vytvorenie rezervovanej kapacity
v sustave cenu za pripojenie v sulade so vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi.

Na zaklade ziadosti podla § 5 ods. 3 zékona ¢. 309/2009 Z. z. PDS navrhne také
technické rieSenie rozsirenia distribu¢nej stistavy, ktoré umozni ziadatel'ovi pripojit’ sa
do distribuc¢nej ststavy v mieste, ktoré je pre Zziadatela o pripojenie geograficky
najblizsie a ekonomicky najvyhodnejsie.



3.

3.1.
3.1.1

)
k)

ZMLUVA O PRISTUPE DO DISTRIBUCNEJ SUSTAVY
A DISTRIBUCII ELEKTRINY

Vseobecné ustanovenia

Zmluvou o pristupe do distribucnej ststavy a o distribucii elektriny sa zavdzuje PDS
rezervovat distribu¢nu kapacitu, umoznit’ pristup do ststavy a v pripade G€astnika trhu
s elektrinou iného ako vyrobcu elektriny aj prepravit’ pre ucastnika trhu s elektrinou
mnozstvo elektriny vykonovo obmedzené vyskou rezervovanej kapacity, vratane
sluzieb spojenych s pouzivanim prenosovej sustavy, a ucastnik trhu s elektrinou sa
zavédzuje zaplatit' cenu za pristup a cenu za poskytnutie distribunych sluzieb a
suvisiacich sluZieb.

Zmluva o pristupe do distribucnej stistavy a o distribucii elektriny obsahuje najma:
identifika¢né tidaje zmluvnych stran,

vysku rezervovanej kapacity alebo kapacity pre vyvedenie vykonu,

spOsob merania elektriny a poskytovanie meranych tdajov,

podmienky poskytnutia distribucie elektriny a pristupu do ststavy,
podmienky obmedzenia alebo preruSenia distribtcie elektriny,
identifikaciu odberného miesta alebo odovzdavacieho miesta,

cenu, spdsob uhrady faktiry, vyactovania, zalohy a faktary za opakované dodanie
tovaru a sluzby,

poucenie o povinnosti prevadzkovatel'a distribu¢nej sustavy stvisiace so Standardmi
kvality vratane ich vyhodnocovania,

poucenie o mieste, spdsobe a lehotach na uplatiovanie reklamacii a mieste, sposobe a
lehotach na uplatiiovanie dostupnych prostriedkov na urovnavanie sporov,

spoOsob riesenia pripadov neplnenia zmluvnych podmienok,

pravo dodéavatel’a elektriny na zaradenie odberného miesta do distribu¢nej sadzby, ak
sa nedohodne inak.

Distribuciu elektriny zabezpecuje PDS na zéklade zmluvy o pristupe do distribu¢ne;j
ststavy a distribucii elektriny uzatvorenej s uzivatel'om distribu¢nej sustavy. Na kazdé
odberné miesto sa uzatvara iba jedna zmluva o pristupe do distribu¢nej sustavy a
distribucii elektriny, okrem pripadov pohyblivych odbernych miest, ktorymi st
elektrické hnacie drahové vozidla.

Ak PDS vykonéva distribticiu elektriny do odberného zariadenia vyrobcu elektriny,
vyrobca elektriny ma postavenie odberatel’a elektriny a mé v primeranom rozsahu
prava a povinnosti odberatel’a elektriny.

Ziadost' o uzatvorenie zmluvy o pristupe do distribuénej ststavy a distribucii elektriny
doruci ziadatel PDS najmenej 21 dni pred pozadovanym zacatim distribucie elektriny
do odberného miesta, inak PDS moze odmietnut’ distribuciu elektriny
k pozadovanému terminu. PDS tito skutocnost’ oznami ziadatelovi o uzatvorenie
zmluvy o pristupe do distribucnej sustavy a distribucii elektriny vratane terminu,
ku ktorému PDS suhlasi so zacatim distribucie elektriny.

PDS poskytuje jedenkrat rocne na zaklade pisomnej ziadosti uzivatela distribu¢ne;j
ststavy, alebo nim splnomocneného dodéavatela elektriny pocas trvania zmluvy
o pristupe do distribu¢nej ststave a distribucii elektriny bezodplatne merané tdaje



o odbere elektriny za kazdi hodinu v Stvrthodinovom rozliSeni v odbernom mieste
s meranim typu A alebo meranim typu B za predchadzajiicich 12 kalendarnych
mesiacov a udaje o odbere elektriny za posledny uceleny kalendarny rok elektronicky
v tabulkovom editore, a to do 10 pracovnych dni odo dna dorucenia Ziadosti
odberatel'a elektriny alebo nim splnomocnené¢ho dodavatela elektriny alebo
uverejnenim udajov na webovom sidle a informaciou odberatel'ovi elektriny o mieste
umiestnenia udajov.

3.1.7 PDS mdze podmienit uzatvorenie zmluvy o pristupe do DS a distribucii elektriny do DS

3.2

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

3.3.

3.3.1.

zaplatenim splatnej pohl'adavky ziadatel'a o pripojenie do DS alebo podniku, ktory je
podla ustanovenia § 3 pism. a) druhého bodu =zdkona o energetike
prepojenym podnikom so ziadatel'om o pripojenie do DS.

Prava a povinnosti prevadzkovatel’a distribu¢nej sustavy

PDS sa zavizuje zabezpecit' distribuciu elektriny vo vyske rezervovanej kapacity,
s vynimkou pripadu ,,vy$$ej moci®, alebo ak by zabezpecenim distribicie mohli byt’
spdsobené znacné narodohospodarske skody, alebo ohrozenie zdravia os6b. PDS sa
zavizuje zabezpecit' na poziadanie uzivatela distribucnej sustavy aj ostatné sluzby
suvisiace s distribuciou elektriny podl'a cennika zverejneného na webovom sidle PDS.

PDS zabezpecCuje meranie elektriny urenymi meradlami v sulade so zakonom
€. 157/2018 Z. z. o metroldgii a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon o metrologii*), vykondva odpocty a odovzdava
namerané udaje ucastnikom trhu.

Rezervovand kapacita dohodnutd v zmluve o pristupe do distribucnej sustavy
a distribucii elektriny predstavuje ten dohodnuty podiel na maximalnej rezervovanej
kapacite pripojenia, ktory je k dispozicii na fyzickl distribciu elektriny do odberného
miesta uzivatela distribu¢nej sustavy aje viazand len na toto odberné miesto
s vynimkou pripadov pohyblivych odbernych miest, ktorymi su elektrické hnacie
drahové vozidla.

Zmena dohodnutej rezervovanej kapacity sa uskutoCtiuje na zéklade dohody
zmluvnych strdn a zmluvy o pristupe do distribu¢nej sustavy a distribacii elektriny.

V pripade prekrocenia rezervovanej kapacity a maximalnej rezervovanej kapacity ma
PDS pravo uctovat’ za kazdy takto prekroceny kW rezervovanej kapacity tarifu za
prekrocenie podla rozhodnutia uradu o cenach za pristup do distribucnej sustavy
a distribuciu elektriny (d’alej len ,,rozhodnutie uradu®).

Ak je distribucia elektriny zabezpecovana cez zariadenie, ktoré nie je vo vlastnictve
PDS, nezodpovedd PDS za $kodu a usly zisk z dovodu poruchy na tomto zariadent,
alebo z dovodu zédsahu vlastnika zariadenia, ani za plnenie ustanoveni vyhlasky
o Standardoch kvality.

Povinnosti uzivatel’a distribucnej sustavy

Uzivatel distribuc¢nej sustavy sa zavédzuje dodrziavat dohodnuti rezervovanu kapacitu
a dodrziavat’ podmienky pripojenia stanovené zdkonom o energetike a zmluvou
o pristupe do DS a distribucii elektriny.



3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

3.3.5.

3.3.6.

3.3.7.

3.3.8.

3.3.9.

3.3.10.

34.

Predpokladom pre uzavretie zmluvy o pristupe do distribucnej sustavy a distribicii
elektriny je uzavretie zmluvy o pripojeni do distribu¢nej ststavy a splnenie vSetkych
podmienok uvedenych v zmluve o pripojeni do distribucnej ststavy.

Uzivatel' distribucnej sustavy ozndmi na poziadanie PDS hodnotu rezervovanej
kapacity na nasledujuci kalendarny rok alebo iné obdobie.

Uzivatel’ distribucnej sustavy poskytuje na vyziadanie PDS technické tidaje, ktoré su
potrebné na planovanie a bilancovanie kapacity distribu¢nej sustavy, riadenie stability
distribu¢nej sustavy a na riadenie dennej prevadzky distribucnej stistavy.

Uzivatel' distribuCnej sustavy sa zavédzuje udrziavat vsulade s § 35 zdkona
o energetike svoje odberné zariadenie v stave, ktory zodpovedd technickym
poziadavkam zdkona o energetike. Nedodrzanie tejto povinnosti sa povazuje za
podstatné porusenie zmluvy o pristupe do distribucnej sustavy a distribucii elektriny
a PDS nenesie zodpovednost za pripadné Skody sposobené nesplnenim tejto
povinnosti odberatel’a.

Pri zmenach nainstalovanych spotrebi¢ov v ramci zmluvne dohodnutého prikonu sa
uzivatel' distribucnej sustavy zavédzuje konzultovat' s PDS pripojenie spotrebicov,
u ktorych je predpoklad, Ze mozu nepriaznivo ovplyvnit' stabilitu a bezpecnost
sustavy a to najmé spotrebiCe s jednorazovou, kolisavou, alebo nelinedrnou ¢asovo
meniacou sa charakteristikou odberu elektriny, motory s tazkym rozbehom, spotrebice
s kolisavym odberom elektriny alebo s ¢iastoénym zapinanim a o zvaracie pristroje.

Uzivatel' distribu¢nej ststavy vykona také opatrenia, aby PDS mal v kazdom case
zabezpeceny pristup k ur€enému meradlu, alebo k nemeranym Castiam na odbernom
mieste pre potreby zistenia idajov o spotrebe na odbernom mieste.

Uzivatel distribucnej sustavy zabezpeci stihlas vlastnika nehnutelnosti pre vstup
na dotknuté pozemky a do cudzich objektov v rozsahu a sposobom nevyhnutnym
pre vykon odpoctu urceného meradla.

Uzivatel distribu¢nej stistavy pri kazdej zmene obchodnych alebo technickych udajov
(napriklad zmena koreSpondencnej adresy) bezodkladne informuje o tychto
skuto¢nostiach PDS, inak ma PDS pravo na nahradu skody vzniknutej jeho konanim.

Uzivatel distribucnej stistavy umozni v nevyhnutnom rozsahu PDS kontrolu zariadeni
a sposob prevadzkovania zariadeni, ktoré mézu ovplyviiovat’ stabilitu a bezpecnost’
sustavy podl'a odseku 3.3.6.

Meranie elektriny a vykonavanie odpoctov

Meranie elektriny a vykonavanie odpoctov je upravené v kapitole ¢. 10. tohto PP.

3.5.
3.5.1.

Platobné a faktura¢né podmienky

PDS vystavi uzivatel'ovi distribu¢nej sustavy fakturu za:

a)  distribaciu elektriny (vratane prenosu elektriny a strat pri prenose elektriny),
b)  straty pri distribucii elektriny,

¢) rezervovanu kapacitu,

d) pristup do DS,

e) odvod do Narodného jadrového fondu.
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3.5.2.

3.5.3.

3.54.

3.5.5.

3.5.6.

3.5.7.

3.5.8.

3.5.9.

podrla prislusnych platnych rozhodnuti tradu a inych pravnych predpisov. Vo faktare
musi byt uvedena najma tarifa za poskytnuté plnenie (sluzbu, tovar) a jeho mnozstvo.
V pripade zmeny prislusného rozhodnutia tradu alebo inych pravnych predpisov
pocas platnosti zmluvy o pristupe do distribucnej ststavy a distribucii elektriny bude
PDS fakturovat’ uzivatelom distribu¢nej sustavy novu tarifu odo diia ucinnosti
rozhodnutia tiradu, alebo inych pravnych predpisov ktorymi doslo k zmene tarify.

Pri mesacnom fakturatnom cykle PDS vystavi faktiru najneskdér do 15. dia
od skoncenia kalenddrneho mesiaca, v ktorom bolo poskytnuté plnenie. Pri roénom
faktura¢nom cykle PDS vystavi faktaru najneskor do 15. februara nasledujuceho roku,
v ktorom bolo uskuto¢nené plnenie. Za vSetky plnenia v prisluSnom fakturacnom
cykle sa vystavuje jedna faktara za vSetky plnenia.

Podl'a zdkona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov
su sluzby a dodanie tovaru PDS povazované za opakované dodanie tovaru a sluzieb.
K tarifam bude pripoc¢itand DPH podla u¢inného pravneho predpisu upravujuceho
vysSku DPH ku ditu dodania zdaniteI'ného plnenia.

Uzivatel' distribu¢nej ststavy plati PDS zilohy v zmluvne dohodnutej vyske
a v zmluvne dohodnutych terminoch.

Vyska zalohy sa urCuje na zéklade skuto¢ného mnozstva elektriny v kWh, ktoré bolo
distribuované sustavou PDS za minulé porovnatelné obdobie, alebo na zdklade
predpokladaného mnozstva elektriny distribuovaného distribu¢nou ststavou.

Uzivatel' distribu¢nej sustavy zaplati najneskor do 15. kalendarneho diia v mesiaci
sumu rovnajucu sa minimalne 80 % platby vyratanej na zéklade predpokladane;
mesacnej spotreby, ktord moéze byt uhradena najviac v troch splatkach.

Zaplatené zalohy zohl'adni PDS vo vyuctovani. Cela fakturovand suma musi byt
uhradena uzivatel'om na ucet PDS najneskor v den splatnosti faktury, priCom za deni
uhrady sa povazuje den pripisania celej sumy na ucet PDS. Lehota splatnosti nesmie
byt kratSia ako 14 dni od doruenia faktury. Vzniknuty preplatok vrati PDS
uzivatelovi distribu¢nej ststavy bezhotovostnym prevodom na jeho ucet v lehote
splatnosti dohodnutej v zmluve o pristupe do distribucnej sustavy a distribucii
elektriny, alebo ich po vzdjomnej dohode mdze zapocitat’ so splatnymi pohl'adavkami,
alebo s buducimi pohl'adavkami.

PDS zverejiiuje na svojom webovom sidle platné cenniky vsetkych sluzieb a tovarov
pred nadobudnutim ich uc¢innosti.

PDS je povinny zverejnit’ na svojom webovom sidle alebo inym vhodnym spdsobom,
ktory zarucuje pristup verejnosti, cenu za regulovant ¢innost’, ktora podlieha cenove;j
regulacii vratane podmienok jej uplatnenia do troch pracovnych dni odo diia doruéenia
cenového rozhodnutia.

Za kazdy zaCaty dent omesSkania Uhrady dlznej sumy je PDS opravneny uctovat
dlznikovi urok z omeskania z dlznej sumy v stlade s ustanoveniami vSeobecne
zaviznych platnych predpisov*). Splatnost Groku zomeskania je rovnaka ako
splatnost’ faktary uvedena v zmluve o pristupe do distribu¢nej sustavy a distribucii
elektriny.

4) napr. zakon ¢&. 513/1991 Z. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov, nariadenie vlady Slovenskej
republiky ¢. 21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika

11



3.5.10.

3.5.11

3.5.12.

3.5.13.

3.5.14.

3.5.15.

3.5.16.

3.5.17.

3.5.18.

3.6.
3.6.1

3.6.2

3.6.3

Pocet dni omeskania v pripade omeSkania s uhradou zalohy sa pocita od datumu
splatnosti zalohy do datumu jej thrady, najdlhSie vSak do datumu splatnosti faktary
za obdobie, ktorého sa zaloha tykala.

Platby sa vykonavajii bezhotovostnym bankovym prevodom, alebo inym v zmluve
dohodnutym sposobom najmé penaznou postovou poukazkou, vkladom na ucet alebo
stthlasom s inkasom.

V pripade, Ze uzivatel’ distribu¢nej sustavy poukaze platbu s nespravnym variabilnym
symbolom, konstantnym symbolom alebo Specifickym symbolom, alebo ju poukaze
na iny bankovy ucet PDS, ako je uvedeny na faktire, PDS ho o tejto skuto¢nosti
bezodkladne informuje, priCom uzivatel distribu¢nej sustavy musi vykonat’ népravu
najneskor do 5 dni od obdrzania tejto informacie.

V pripade, Ze uzivatel’ distribu¢nej sustavy ziada zasielat’ faktiry na int1 adresu, ako je
adresa jeho sidla, uvedie sa tato skutocnost’ v zmluve o pristupe do distribu¢ne;j
sustavy a distribucii elektriny.

V pripade, ze uzivatel’ distribu¢nej sustavy nie je zaroven dodavatelom a ma viacero
odbernych miest, méze vyhotovit PDS jednu spolo¢nu faktiru za vsetky odberné
miesta.

V pripade, Ze uzivatel distribu¢nej sustavy je v omeskani s uhradou zavézku, PDS mu
zasle pisomnt upomienku s vyzvou na zaplatenie na dohodnutu adresu pre zasielanie
faktar. Poplatok za upomienku podla platného cennika PDS, zverejneného
na webovom sidle PDS, uhradza uzivatel distribu¢nej stistavy. V pripade neuhradenia
dlznej sumy v lehote uvedenej v upomienke, pocitanej odo dita dorucenia upomienky,
je PDS opravneny podl'a § 31 ods. 1 pism. e) zakona o energetike prerusit’ uzivatel'ovi
distribuc¢nej sustavy distribuciu elektriny.

Vyuctovanie distribtcie elektriny obsahuje okrem tudajov uvedenych v ods. 3.5.1 aj
informaciu o vyhodnoteni plnenia Standardov kvality podl'a vyhlasky o Standardoch
kvality, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality.

Prekrocenie kapacity, dodavky alebo odberu jalovej elektriny alebo nedodrzanie
predpisanej hodnoty ucinnika na odbernom mieste alebo odovzddvacom mieste
zraniteI'ného odberatela podla § 2 pism. k) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulécii
v sietovych odvetviach (d’alej len ,,zdkon o regulécii®) nie je obsahom vyuctovania
distribucie elektriny na napit'ovej tirovni nizkeho napdtia (NN).

Distribucia elektriny a dodavka elektriny do spolo¢nych Casti a spolo¢nych zariadeni
bytového domu tvoriacich OM bytového domu, ktoré je spojené vylucne s uzivanim
bytov, nebytovych priestorov alebo spolo¢nych casti a spolo¢nych zariadeni bytového
domu len domdacnost’ami, sa povazuje za distribuciu elektriny a dodavku elektriny
pre odberatel’a elektriny v domacnosti.

Obmedzenie a prerusSenie distribucie elektriny

PDS mé pravo obmedzit’ alebo prerusit’ distribuciu elektriny v pripadoch uvedenych
v § 31 ods. 1 pism. e) zdkona o energetike.

Informacie o planovanom obmedzeni alebo preruseni distribucie elektriny sa
oznamuju miestne obvyklym sposobom a na webovom sidle PDS.

PDS oznamuje zaciatok planovaného obmedzenia alebo prerusenia distribucie
elektriny a dobu trvania obmedzenia alebo prerusenia distribucie elektriny
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3.7.

3.7.1.

3.7.2.

3.7.3.

3.74.

3.7.5.

3.7.6.

3.7.7.

3.7.8.

do odbernych miest pripojenych na napédtovej trovni VVN a VN uzivatelovi
distribu¢nej sustavy, ak mé uzatvorenu zmluvu o pristupe do distribucnej sustavy
a distribucii elektriny.

Ukoncenie a zanik zmluvy o pristupe do distribuc¢nej sustavy a distribucii
elektriny

Ak je zmluva o pristupe do distribu¢nej sustavy a distribucii elektriny uzatvorena
na dobu urcitd, zanikd uplynutim lehoty, na ktort bola uzatvorena.

Zmluva o pristupe do distribucnej sustavy a distribucii elektriny moze byt ukoncena
dohodou zmluvnych stran.

Zmluva o pristupe do distribucnej ststavy a distribucii elektriny méze byt ukoncena
aj ukonCenim distribucie elektriny na podnet uZivatela distribuc¢nej sustavy.
Ukoncenie distribtcie v prisluSnom mesiaci je mozné od Siesteho kalendarneho dna
mesiaca, za predpokladu, ze ho uzivatel’ distribu¢nej sistavy ozndmi PDS najneskor
15 dni vopred. V pripade, Ze medzi doruCenim ziadosti o ukoncenie distribucie
a pozadovanym dilom ukoncenia distriblicie je menej ako 15 dni, PDS mdZe Ziadost’
zamietnut’. V pripade zamietnutia Ziadosti k pozadovanému ditu ukoncenia distribucie
bude distribtcia ukoncend az po uplynuti 15. dila od dorucenia ziadosti o ukoncenie
distribucie.

V pripade podstatného porusenia zmluvy o pristupe do distribucnej sustavy
a distribucii elektriny zo strany uzivatel’a distribucnej stistavy, najmé v pripade, ked’
uzivatel’ distribu¢nej sustavy je v omeskani so zaplatenim zmluvne dohodnutej platby
za distribuciu a tito neuhradil ani v dodatocnej lehote pisomne urcenej PDS alebo
v pripade, Ze uzivatel' distribu¢nej sustavy svojim elektroenergetickym zariadenim
ohrozuje bezpecnost a spolahlivost’ distribu¢nej sustavy alebo PDS zistil
na odbernom mieste uzivatela distribucnej sustavy neopravneny odber alebo nema
uzatvoreni zmluvu o zuctovani odchylky so zictovatelom odchylky alebo zmluvu
o preneseni zodpovednosti za odchylku so subjektom zuctovania, je PDS opravneny
pisomne odstupit’ od zmluvy o pristupe do distribu¢nej sustavy a distribucii elektriny.

Odstlipenie od zmluvy o pristupe do distribucnej ststavy a distribucii elektriny je
ucinné diom jeho dorucCenia wuzivatelovi distribunej sustavy. V pripade
neopravnené¢ho odberu je odstupenie od zmluvy o pristupe do distribucnej sustavy
a distribucii elektriny ¢inné okamihom ukoncenia distribucie elektriny do odberného
miesta (demontdz urceného meradla alebo odpojenia od sustavy).

Zmluva o pristupe do distribucnej sustavy a distribucii elektriny je ukoncend aj
ukoncenim zmluvy o pripojeni uzivatel'a distribu¢nej sustavy do distribu¢nej ststavy.

Uzivatel distribuCnej sustavy je opravneny vypovedat zmluvu o pristupe
do distribu¢nej sustavy a distribucii elektriny, aj ked” bola uzavretd na dobu urcitu,
bez uvedenia dovodu, s vypovednou lehotou jeden mesiac. Vypovedna lehota zacina
plynit’ prvym diiom v mesiaci nasledujuicom po mesiaci, v ktorom bola vypoved’
dorucena. Tymto nie si dotknuté lehoty tykajiice sa zmeny dodéavatela elektriny
upravené v osobitnych pravnych predpisoch.

V pripade ukoncenia odberu elektriny na odbernom mieste uzivatela distribucnej
ststavy zanika zmluva o pristupe do distribucnej stistavy a distribucii elektriny diiom
jeho ukoncenia.
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3.8.

Reklamacie

Reklamacny poriadok je upraveny v kapitole €. 12 tohto PP.

4.1.
4.1.1

4. RAMCOVA DISTRIBUCNA ZMLUVA

Podmienky uzatvorenia ramcovej distribu¢nej zmluvy

Ramcovou distribu¢nou zmluvou sa upravuju vzajomné prava a povinnosti medzi PDS
auzivatelom distribu¢nej sustavy, ktorym je dodavatelom elektriny (d’alej len
»dodavatel elektriny*), ktory dodava elektrinu odberatel'om elektriny na vymedzenom
uzemi PDS. Rémcovu distribuénti zmluvu s PDS uzavrie kazdy dodavatel’ elektriny
zasobujuci odberatel'ov elektriny, ktori nemaji uzatvorent samostatnii zmluvu
o pristupe k distribu¢nej ststave a distribucii elektriny na izemi PDS. Ak odberatel’
elektriny ma uzatvoreni samostatni zmluvu o pristupe do distribucnej sustavy
a distribucii elektriny, pouziju sa obchodné podmienky ramcovej distribu¢nej zmluvy
podrla prilohy €. 9 pravidiel trhu primerane.

Réamcova distribu¢na zmluva obsahuje najma:

a) identifika¢né udaje zmluvnych stran,

b)  spdsob identifikdcie odbernych miest zasobovanych dodavatelom elektriny
na vymedzenom uzemi aich priradenie do bilancnej skupiny subjektu
zuctovania,

¢) podmienky distribucie do odbernych miest vratane platobnych podmienok,

d) podmienky vymeny dat medzi PDS a dodévatel'om elektriny,

e) sposob priradenia typovych diagramov odberu k jednotlivym odbernym
miestam (ak je priradenie typového diagramu potrebné) zasobovanych
dodévatel'om elektriny na vymedzenom uzemi PDS.

PDS na zaklade ramcovej distribu¢nej zmluvy uzatvorenej s dodavatelom elektriny
zabezpecuje distribciu elektriny a stvisiace sluzby do vSetkych odbernych miest
odberatel'ov elektriny, ktori nemajii uzatvoreni samostatnii zmluvu o pristupe
do distribuc¢nej sustavy a distriblicii elektriny a su pripojeni do jeho distribucnej
sustavy. S kazdym dodavatel'om elektriny sa uzatvara iba jedna ramcova distribu¢na
zmluva.

Dodavatel elektriny uhradi riadne a vcas PDS vSetky zavazky, ktoré buda vyuctované
dodévatel'ovi na zaklade platnych rozhodnuti Gradu a cennikov PDS za vSetky plnenia
poskytnuté PDS. Pre uzivatela distribu¢nej sustavy, ktory ma uzatvorenti zmluvu
o pristupe do distribucnej sustavy a distriblcii elektriny, su platby suvisiace
s pristupom do prenosovej sustavy a s prenosom elektriny sucastou ceny
za distribuciu elektriny.

Ak dojde pocas platnosti ramcovej distribunej zmluvy kuzavretiu zmluvy
o zdruzenej dodavke elektriny medzi dodavatel'om elektriny a odberatel'om elektriny,
ktory mal dovtedy uzatvorent samostatni zmluvu o pristupe do distribucnej stistavy
a distribucii elektriny, ustanovenia tejto kapitoly tykajice sa distribucie elektriny
budu vo vztahu k odberatel'om elektriny uplatiiované odo dina priradenia odberného
miesta do bilan¢nej skupiny dodédvatela elektriny bez nutnosti uzatvarania dodatku
k zmluve.

Ak v Case uzatvarania ramcovej distribu¢nej zmluvy dodéavatel nemé uzatvorent
ziadnu zdruzenu zmluvu s odberatel'om elektriny a pocas platnosti ramcovej
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distribu¢nej zmluvy uzatvori takéto zdruzené zmluvy s odberatel'mi elektriny, buda
tieto odberné miesta priradené do jeho bilan¢nej skupiny.

4.1.77  Ziadost o uzatvorenie rimcovej distribuénej zmluvy doru¢i Ziadatel PDS najmenej
15 pracovnych dni pred pozadovanym zacatim distribucie elektriny do odbernych
miest dodavatela. Distribicia elektriny bude zahdjena po splneni vSetkych
obchodnych a technickych podmienok najneskér v deii ich splnenia.

4.1.8  PDS mozZe podmienit’ uzatvorenie ramcovej distribucnej zmluvy zaplatenim splatne;j
pohladavky ziadatela o pripojenie do DS alebo podniku, ktory je podl'a ustanovenia
§ 3 pism. a) druhého bodu zdkona o energetike prepojenym podnikom so ZiadateI'om
o pripojenie do DS.

4.1.9 'V pripade, Ze dodéavatel' elektriny uzatvoril s odberatelmi elektriny zmluvu
o zdruzenej dodavke, je predmetom ramcovej distribucnej zmluvy aj zavdzok PDS
zabezpecit’ distribticiu do tychto odbernych miest.

4.2. Osobitné podmienky pre dodavatelov elektriny, ktori dodavaju elektrinu
odberatelom elektriny v domacnosti pre odberné miesto spoloénych casti
a spolo¢nych zariadeni bytového domu (d’alej len ,,OM bytového domu*)

Distribticia elektriny a dodavka elektriny do spolo¢nych €asti a spolo¢nych zariadeni bytového
domu tvoriacich OM bytového domu, ktoré je spojené vylucne s uzivanim bytov, nebytovych
priestorov alebo spolo¢nych Casti a spolo¢nych zariadeni bytového domu len domécnost’ami,
sa povazuje za distribuciu elektriny a dodavku elektriny pre odberatel’a elektriny v domacnosti.

Ak je niektory nebytovy priestor alebo ¢ast’ spolo¢nych Casti a spolo¢nych zariadeni bytového
domu ur¢ena na podnikanie, je mozné pre ostatné Casti spolo¢nych Casti a spolocnych zariadeni
bytového domu priznat’ sadzbu pre domacnosti, len ak nebytovy priestor alebo ¢ast’ spolo¢nych
Casti a spolo¢nych zariadeni bytového domu urcené na podnikanie tvoria samostatné odberné
miesto pripojené priamo do distribu¢nej sustavy, vybavené ur¢enym meradlom a s uzavretou
samostatnou zmluvou o zdruzenej dodavke elektriny, pricom nebytovy priestor, spolo¢na cast’
alebo spolo¢né zariadenie bytového domu musi mat samostatny vstup z vonkajSieho
priestranstva.

Podmienka samostatného vstupu z vonkajSiecho priestranstva sa nevyzaduje v pripade
samostatného OM bytového domu:

a) pre telekomunikacné zariadenia poskytovatel'ov elektronickych komunikaénych sluzieb
poskytujucich sluzby pre uzivatel'ov bytového domu,

b) pre technologické zariadenia vyroby arozvodu tepla dodavatelov tepla poskytujicich
sluzby pre uzivatel'ov bytového domu.

4.2.1. Podrobnosti Ziadosti na zmenu distribu¢nej sadzby odberatela -elektriny
v domacnosti pre OM bytového domu

4.2.1.1_Ziadost na zmenu distribuénej sadzby odberatel’a elektriny v domacnosti pre OM
bytového domu obsahuje:
a) identifika¢né Udaje Zziadatela, ktorym je spravca bytového domu alebo
spologenstvo vlastnikov bytov a nebytovych priestorov '),
b) adresa bytového domu,
c) cCisla vchodov bytového domu patriace pod jedno odberné miesto,
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d) Cislo listu vlastnictva, na ktorom je bytovy dom zapisany v katastri
nehnutel'nosti,

e) EIC kédy a cisla elektromerov odbernych miest spolocnych casti bytového
domu,

f)  EIC kody acisla elektromerov odbernych miest spolo¢nych zariadeni
bytového domu,

g) EIC kody acdisla elektromerov odbernych miest nebytovych priestorov
bytového domu.

4.2.1.2 Prilohou ziadosti na zmenu distribuénej sadzby odberatel’a elektriny v domacnosti
pre OM bytového domu je:

Cestné vyhlasenie ziadatel'a o tom, Ze

(1) vnebytovych priestoroch a spolocnych castiach a spolo¢nych =zariadeniach
bytového domu nachadzajuceho sa na adrese (uvedie sa adresa bytového domu vratane
¢isiel vchodov bytového domu patriacich pod jedno odberné miesto), ktoré su pripojené
k distribu¢nej sustave PDS cez odberné miesta (uvedu sa EIC kody a ¢isla elektromerov
odbernych miest nebytovych priestorov, spolo¢nych casti a spolo¢nych zariadeni
bytového domu), nie st umiestnené alebo prevadzkované zariadenia osob, ktori nie st
odberatelia elektriny v domécnosti podl'a zdkona o energetike,

(i1) nebytové priestory a spolocné Casti a spolocné zariadenia bytového domu uzivaji
vyluéne domacnosti a nie st, a to ani ¢iastocne, prenechané na podnikatel'ské ucely
inym osobam,

(i11)) ku dnu podania Ziadosti na zmenu distribu¢nej sadzby odberatela elektriny
vykonava spravu bytového domu podl'a osobitného zékona').

Cestné vyhlasenie ziadatel'a musi obsahovat’ datum vyhotovenia a podpis Ziadatel’a.
Podpis/podpisy na estnom vyhlaseni nemusia byt’ iradne osvedcené.
Vzor ziadosti s uvedenymi pozadovanymi tidajmi je uverejneny na webovom sidle PDS.

4.2.2. Postup pridelenia distribu¢nej sadzby odberatel’a elektriny v domacnosti
pre OM bytového domu

Ak ma ziadatel’ s PDS uzatvorenu individualnu zmluvu o distribucii a pristupe do distribucne;j
sustavy pre odberné miesta spolocnych casti a spolocnych zariadeni bytového domu, Ziadatel
pisomne poziada PDS o zmenu pridelenia distribu¢nej sadzby a k ziadosti predlozi vSetky
pozadované doklady podl'a ¢l. 4.2.1.

Ak ma Zziadatel’ uzatvorenu s dodévatelom elektriny zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny
do odbernych miest spolo¢nych Casti a spolo¢nych zariadeni bytového domu, ziadatel’ pisomne
poziada o zmenu pridelenia distribu¢nej sadzby PDS prostrednictvom svojho dodévatela
elektriny a k ziadosti prilozi vSetky pozadované doklady podl'a ¢l. 4.2.1. Dodavatel elektriny
nasledne predlozi ziadost’ Ziadatel’a spolu so vSetkymi dokladmi PDS. Uvedené plati aj vtedy,
ak dodavatel’ elektriny, ktory mé uzatvorenu ramcovu distribu¢ntt zmluvu s PDS, Zziada PDS
podl'a rdmcovej distribu¢nej zmluvy o priradenie distribu¢nej sadzby pre uzivatelov DS
v domdcnosti do odbernych miest spolo¢nych Casti a spolo¢nych zariadeni bytového domu.
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PDS bezodkladne priradi odbernym miestam spolocnych casti a spolocnych zariadeni
bytového domu na zaklade Ziadosti ziadatel’a distribu¢né sadzby prisluchajiice odberatel'om
elektriny v domacnosti, na zaklade

a) predloZenia spravne a Uplne vyplnenej Ziadosti ziadatel’a spolu s prilohou podla ¢l. 4.2.1,

b) potvrdenia spravnosti Cisel elektromerov a EIC kodov odbernych miest uvedenych
v ziadosti,

¢) urcenia spotreby elektriny v prisluSnych odbernych miestach spolo¢nych casti a spolo¢nych
zariadeni bytového domu.

Priradenie sadzby odberatela elektriny v domacnosti pre OM bytového domu je ucinné
od prvého dna kalenddrneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom PDS pridelil
ziadatel'ovi distribu¢nu sadzbu pre domacnost’.

PDS ma pravo overit’ pravdivost’ a tplnost’ idajov uvedenych v ziadosti a v pripade zistenych
rozdielov v skutkovom stave a udajov uvedenych v ziadosti, ziadost zamietne, o om
bezodkladne informuje predkladatel’a Ziadosti.

Distribu¢nti sadzbu odberatel’a elektriny v domacnosti pre OM bytového domu nie je mozné
priznat’ spétne.

Po priradeni distribu¢nej sadzby odberatel’a elektriny v doméacnosti pre OM bytového domu sa
bezodkladne uzatvara nova zmluva o zdruzenej dodavke elektriny, pripadne individudlna
zmluva o distribucii elektriny a pristupe do distribu¢nej sustavy do prislusného odberného
miesta spolo¢nych cCasti a spolocnych zariadeni bytového domu alebo sa uzatvori dodatok
k existujicej zmluve.

4.2.3.Zmena a opatrenia pri zmene podmienok priznania distribu¢nej sadzby odberatel’a
elektriny v domacnosti pre OM bytového domu

Aktkol'vek zmenu udajov uvedenych v ziadosti a v jej prilohe ziadatel' bezodkladne oznami
PDS alebo svojmu dodavatel'ovi elektriny, ktory nasledne bezodkladne informuje o tejto
skuto¢nosti PDS. Ak tato zmena znamena, ze spolo¢né Casti a spolocné zariadenia bytového
domu nie st spojené vylucne s uzivanim bytov, nebytovych priestorov alebo spolocnych Casti
a spolo¢nych zariadeni bytového domu iba domacnostami, PDS urci spotrebu elektriny
v prisluSnych odbernych miestach spolo¢nych casti a spolocnych zariadeni bytového domu
po doruceni oznamenia od ziadatel'a a od prvého dia kalendarneho mesiaca nasledujuceho
po mesiaci, v ktorom prestal Ziadatel uvedené podmienky spiiiat, zaéne PDS fakturovat
v prislusnych odbernych miestach sadzbu pre uzivatel'ov distribucnej sustavy mimo
domaécnosti.

PDS ma pravo kedykol'vek, aj po priradeni distribu¢nej sadzby pre domdcnost’, vykonat
kontrolu odbernych miest a odbernych zariadeni spolo¢nych casti a spolo¢nych zariadeni
bytového domu za tcelom preukdzania skutoCnosti uvedenych ziadatelom v Ziadosti a jej
prilohe, ktoré predlozil PDS. Ak PDS pri kontrole zisti, Ze uzivanie spolo¢nych casti a
spolo¢nych zariadeni bytového domu nie je spojené vylucne s uzivanim bytov, nebytovych
priestorov alebo spolo¢nych Casti a spolo¢nych zariadeni bytového domu iba domécnost’ami,
po odpocte spotreby elektriny v prislusnych odbernych miestach spolo¢nych ¢asti a spolocnych
zariadeni bytového domu, vykonaného v ramci kontrolného zistovania, PDS bezodkladne
priradi ziadatel'ovi povodnu sadzbu pre uzivatel'ov DS mimo domacnosti a zacne fakturovat’
ziadatel'ovi v prislusnych odbernych miestach sadzbu pre uzivatel'ov DS mimo domacnosti.
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Ak PDS zisti a preukdze, ze podmienky pre pridelenie sadzby odberatela elektriny
v domécnosti pre OM bytového domu pre domacnost’ neboli splnené uz v Case priradenia
takejto sadzby, priradi prisluSnému odbernému miestu povodnu sadzbu a Zziadatel’ uhradi
vzniknuty rozdiel v platbach za distribticiu elektriny. V tomto pripade PDS postupuje ako
pri neopravnenom odbere elektriny.

Uvedené zdsady si predmetom uzatvorenych zmliv dotknutych stran alebo ich dodatkov

4.3.
4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.4.
4.4.1

442

443

4.4.4

445

4.4.6

Identifikacia odbernych miest zasobovanych dodavatel’om elektriny

Odberné miesta su jednoznac¢ne identifikovatel'né v sulade s ods. 4.1.2 pism. b). PDS
poskytuje zoznam odbernych miest dodéavatela elektriny, ktorym je vypis zjeho
bilan¢nej skupiny.

PDS odosle dodéavatelovi elektriny potvrdenie o vykonani zmeny a priradeni
odbernych miest do jeho bilan¢nej skupiny v podobe definovanej v stilade s postupom
uvedenym v kapitole 5.

Registracia odberného miesta dodavatel’a elektriny je vedena PDS a na zaklade tejto
registracie PDS fakturuje platbu za pristup a distribuciu elektriny spolu s ostatnymi
regulovanymi sluzbami ainymi platbami podla platnych cennikov PDS.
Rozhodujucim dnom pre priradenie odbernych miest dodavatelovi elektriny v ramci
procesu zmeny dodavatel’a elektriny v systéme PDS je ,rozhodujlici den zmeny*
podla procesu zmeny dodavatel’a elektriny. Od tohto diia zacina aj fakturacia platby
za pristup do distribu¢nej sustavy a distribuciu elektriny, vratane platieb za ostatné
regulované sluzby a iné platby platnych cennikov PDS.

Prava a povinnosti prevadzkovatel’a distribu¢nej stistavy

PDS zabezpeci distribuciu elektriny vo vySke rezervovanej kapacity, s vynimkou
pripadu ,,vys$Sej moci®, alebo ak by zabezpecenim distribucie mohli byt spdsobené
znacné narodohospodarske Skody, alebo ohrozenie zdravia osdob. PDS sa zavizuje
zabezpeCit na poziadanie dodavatela aj ostatné sluzby suvisiace s distribiciou
elektriny podl'a cennika zverejnen¢ho na webovom sidle PDS.

PDS zabezpec¢i meranie elektriny na vSetkych odbernych miestach dodavatela
ur¢enymi meradlami v stlade so zdkonom o metrologii a ozmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov, vykonava odpocty a odovzdava
namerané udaje ucastnikom trhu v sulade s pravidlami trhu.

Rezervovand kapacita dohodnutd v rdmcovej distribu¢nej zmluve predstavuje ten
dohodnuty podiel na maximdlnej rezervovanej kapacite pripojenia, ktory je
k dispozicii na fyzicku distribuciu elektriny do odbernych miest dodavatel'a a je
viazand len na tieto odberné miesta.

Zmena dohodnutej rezervovanej kapacity sa uskutoCfiuje na zaklade dohody
zmluvnych stran a ramcovej distribu¢nej zmluvy.

V pripade prekrocenia rezervovanej kapacity ma PDS pravo Gc¢tovat’ za kazdy takto
prekroceny kW rezervovanej kapacity tarifu za prekro¢enie podl'a rozhodnutia uradu
o cendch za pristup do distribucnej ststavy a distribuciu elektriny.

Ak je distribucia elektriny zabezpecovana cez zariadenie, ktoré nie je vo vlastnictve
alebo sprave PDS, nezodpoveda PDS za Skodu alebo usly zisk z dévodu poruchy
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4.5.

4.5.1.

4.5.2.

4.53.

4.5.4.

4.6.

4.6.1.

4.6.2.

4.6.3.

4.6.4.

na tomto zariadeni alebo z dovodu zasahu vlastnika zariadenia, ani za plnenie
ustanoveni vyhlasky o Standardoch kvality.

Prava a povinnosti dodavatel’a elektriny

Dodavatel’ elektriny pri kazdej zmene obchodnych alebo technickych udajov
(napriklad zmena koreSpondencnej adresy) bezodkladne informuje o tychto
skuto¢nostiach PDS, inak ma PDS pravo na nahradu Skody vzniknutej jeho
nekonanim.

Ak odberatel’ elektriny v bilan¢nej skupine dodavatel’a elektriny odobera elektrinu
v rozpore so zmluvou o zdruzenej dodavke elektriny moze dodavatel’ poziadat’ PDS
o prerusenie distribucie elektriny do odberného miesta odberatel’a.

Ak pomini dovody pre preruSenie distribucie elektriny do odberného miesta
odberatel’a, dodavatel’ elektriny poziada PDS o obnovenie distribtcie a PDS obnovi
distribiciu do 1 pracovného diia od prijatia poziadavky dodavatela elektriny.

Poruchy a oznamenia o poruseni Standardov kvality ma odberatel’ elektriny pravo
nahlasovat’ priamo PDS bez vedomia dodavatel’a elektriny.

Ceny a sposob uhrady platieb

PDS vystavi dodéavatel'ovi faktaru za:

a)  distribuciu elektriny,

b)  straty v distribu¢nej sustave,

c) rezervovanu kapacitu,

d) pristup do DS,

e) odvod do Narodného jadrového fondu

podl’a prisluSnych platnych rozhodnuti uradu a inych pravnych predpisov. Vo fakttre
musi byt uvedena najma tarifa za poskytnuté plnenie (sluzbu, tovar) a jeho mnozstvo.
V pripade zmeny prislusného rozhodnutia tradu alebo inych pravnych predpisov
pocas platnosti ramcovej distribu¢nej zmluvy bude PDS fakturovat’ dodavatel'ovi nova
tarifu odo dna ucinnosti rozhodnutia tradu alebo inych pravnych predpisov, ktorymi
doslo k zmene tarify.

Faktira sa =zasiela dodéavatelovi elektriny elektronicky a nasledne postou.
Za rozhodujuci denn pre dorucenie faktiry dodavatelovi elektriny sa povazuje den
dorucenia faktary elektronicky na adresu elektronickej poSty ur¢enu pre tieto ucely
dodavatel'om elektriny. Adresa pre zasielanie faktir sa dohodne v ramcovej
distribu¢nej zmluve.

Pri mesatnom fakturatnom cykle PDS doruci fakturu dodavatelovi elektriny
za odberné miesta odberatelov elektriny priradenych do jeho bilancnej skupiny
do 5 pracovnych dni po skonceni kalendarneho mesiaca. Prilohou faktary je
elektronicky rozpis fakturovanych poloziek za kazdé odberné miesto odberatela
elektriny nachadzajuce sa v bilan¢nej skupine dodavatel’a elektriny.

V pripade opravy fakturaénych udajov za predchddzajice obdobie vyhotovi PDS
agregovanu opravnu faktiru za prislusny mesiac, ktorého sa oprava dotyka. Prilohou
opravnej faktury je elektronicky rozpis povodnych a novych fakturovanych poloziek
za kazdé odberné miesto odberatela elektriny nachddzajiice sa v bilan¢nej skupine
dodévatel’a elektriny.
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4.6.5.

4.6.6.

4.6.7.

4.6.8.

4.6.9.

4.6.10.

4.6.11.

4.6.12.

4.6.13.

4.6.14.

4.6.15.

Podl’a zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov
su sluzby a dodanie tovaru PDS povazované za opakované dodanie tovaru a sluzieb.
K tarifam bude pripocitana DPH podl'a u¢inného pravneho predpisu upravujiceho
vysku DPH ku ditu dodania zdaniteI'ného plnenia.

Dodavatel' elektriny plati PDS zélohy v zmluvne dohodnutej vyske a v zmluvne
dohodnutych terminoch.

Vyska zélohy sa urCuje na zaklade skutoéného mnozstva elektriny v kWh, ktoré¢ bolo
distribuované sustavou PDS za minulé porovnatené obdobie, alebo na zdklade
predpokladaného mnozstva elektriny distribuovaného distribu¢nou sustavou.

Zaplatené zalohy zohl'adni PDS vo vyuctovani. Cela fakturovand suma musi byt
uhradena uzivatel'om na ucet PDS najneskor v den splatnosti faktury, priCom za deni
uhrady sa povazuje den pripisania celej sumy na ucet PDS. Lehota splatnosti nesmie
byt kratSia ako 14 dni od doruCenia faktury. Vzniknuty preplatok vrati PDS
dodavatel'ovi bezhotovostnym prevodom na jeho ucet v lehote splatnosti dohodnute;j
v zmluve, alebo ich po vz4jomnej dohode mdze zapocitat’ so splatnymi pohl'adavkami,
alebo s budicimi pohl'addvkami.

PDS zverejiiuje na svojom webovom sidle platné cenniky vSetkych sluzieb a tovarov
pred nadobudnutim ich u¢innosti.

Za kazdy zacaty den omeSkania thrady dlZznej sumy je PDS opravneny uctovat
dlznikovi urok z omeskania z dlznej sumy v stlade s ustanoveniami vSeobecne
zaviznych platnych predpisov®). Splatnost wroku zomeskania je rovnaka ako
splatnost’ faktiry uvedenda v zmluve.

Pocet dni omeskania v pripade omeSkania s uhradou zalohy sa pocita od datumu
splatnosti zalohy do datumu jej thrady, najdlhSie vSak do datumu splatnosti faktary
za obdobie, ktorého sa zaloha tykala.

Platby sa vykonavajii bezhotovostnym bankovym prevodom, alebo inym v zmluve
dohodnutym spdsobom, najma penaznou postovou poukazkou, vkladom na ucet, alebo
stthlasom s inkasom.

V pripade, ze dodavatel’ elektriny poukaze platbu snespravnym variabilnym
symbolom, konstantnym symbolom alebo Specifickym symbolom, alebo ju poukaze
na iny bankovy ucet PDS ako je uvedeny na faktire, PDS ho o tejto skuto¢nosti
bezodkladne informuje, priCom uzivatel distribu¢nej sustavy musi vykonat’ népravu
najneskor do 5 dni od obdrzania tejto informacie.

V pripade, Ze dodavatel’ elektriny ziada zasielat’ faktiry na inu adresu, ako je adresa
jeho sidla, uvedie sa tato skutocnost’ v ramcovej distribucnej zmluve.

V pripade, ze dodavatel elektriny je v omeskani s thradou zavizku a PDS mu zaSle
pisomnt upomienku s vyzvou na zaplatenie na dohodnutt adresu pre zasielanie faktir,
poplatok za upomienku podrla platného cennika PDS zverejneného na webovom sidle
PDS uhradza dodavatel’ elektriny. V pripade neuhradenia dlznej sumy v lehote
uvedenej v upomienke, ktord nesmie byt kratSia ako sedem dni odo diia dorucenia
upomienky, PDS je opravneny vypovedat’ ramcovu distribu¢ni zmluvu a postupovat’
podla odseku 4.10.3. PDS vezme vypoved’ spit, ak dodévatel’ elektriny uhradi vSetky

%) zékon €. 513/1991 Z. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov, nariadenie vlady Slovenskej republiky
¢. 21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavaji niektoré ustanovenia Obchodného zékonnika
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4.6.16.

4.7.
4.7.1.

4.7.2.

4.7.3.

4.7.4.

4.7.5.

4.7.6.

4.7.7.

svoje zaviazky skor, ako ddjde k zdvdznému oznameniu PDS o zacati dodavky
poslednej instancie podl'a § 18 zdkona o energetike.

Vyuctovanie distribucie elektriny obsahuje okrem udajov uvedenych v ods. 4.6.1
aj informéciu, o vyhodnoteni plnenia S$tandardov kvality podla vyhlasky
o Standardoch kvality.

Platobné podmienky

PDS je opravneny vykonavat” hodnotenie kreditné¢ho rizika dodévatelov elektriny.
PDS vykonava hodnotenie kreditného rizika kazdého dodavatela elektriny, ktory
poziada o uzatvorenie ramcovej distribu¢nej zmluvy. Vysledkom hodnotenia je
zaradenie dodavatel’a elektriny do jednej zo skupin A az D, pricom pre kazdl z tychto
skupin st urc¢ené osobitné platobné podmienky za pristup a distribuciu elektriny spolu
s ostatnymi regulovanymi sluzbami a inymi poplatkami podl'a prislusnych rozhodnuti
uradu alebo inych pravnych predpisov.

PDS vykona hodnotenie kreditného rizika transparentne a nediskriminac¢ne voci
vSetkym dodavatel'om elektriny.

Hodnotenie dodéavatel’a elektriny a jeho zaradenie do skupiny uskuto¢nuje PDS:

a) v pripade nového dodévatela elektriny pri uzatvoreni ramcovej distribu¢ne;j
zmluvy na zaklade Udajov zo Ziadosti o uzatvorenie rdmcovej distribucnej
zmluvy, pripadne vlastnych udajov,

b) v pripade existujuceho dodéavatela elektriny pri vyznamnej zmene vstupnych
podmienok pre hodnotenie (najmi zmena objemu distribucie elektriny o viac
ako 10 % alebo neplatenie zavidzkov vyplyvajiucich z rdmcovej distribucnej
zmluvy ),

c¢) v pripade akychkol'vek zmien pre urCenie kreditného rizika stanovenych
v pravidlach trhu.

V pripade nového dodavatel’a elektriny, PDS oznami dodavatel'ovi elektriny do piatich
pracovnych dni od predloZenia Uplnej Ziadosti o uzatvorenie ramcovej distribucne;j
zmluvy hodnotenie dodéavatela elektriny, ktoré plati od dina Uc¢innosti ramcove;j
distribu¢nej zmluvy. V pripade sucasného dodavatel’a elektriny s platnou a u¢innou
ramcovou distribu¢nou zmluvou je vysledok hodnotenia U¢inny od mesiaca
nasledujiceho po doruceni ozndmenia o vysledku hodnotenia pri vyznamnej zmene
vstupnych podmienok pre hodnotenie.

Ak dodavatel elektriny nesthlasi s hodnotenim kreditného rizika PDS, m6ze namietky
oznamit’ PDS. Podanie namietky nemd odkladny uGcinok. PDS namietku preveri a
rozhodne, ¢i je ndmietka opravnend. V pripade opravnenosti namietky PDS upravi
zaradenie do hodnotiacej skupiny a upravi vysku preddavkovych platieb.

Ak dodavatel' elektriny nesthlasi s rozhodnutim PDS tykajucim sa namietky
dodévatela elektriny, méa dodévatel' elektriny pravo poziadat’ urad o preskiimanie
rozhodnutia PDS.

Jednotlivé skupiny A az D st rozdelené takto:

a) skupina A, ak dodavatel' elektriny poskytne PDS adekvatnu zabezpeku
(neodvolatelni bankovu zaruku od banky alebo pobocky zahrani¢nej banky
v SR, zaruku materskej spolo¢nosti s adekvatnym ratingom alebo vinkulovany
vklad v banke alebo pobocke zahrani¢nej banky v SR vo vyske predpokladanych
distribu¢nych poplatkov za obdobie jeden a pol kalendarneho mesiaca), PDS
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4.8.

4.8.1.

4.8.2.

4.8.3.

4.8.4.

4.8.5.

fakturuje za distribu¢né sluzby v mesiaci nasledujuicom po mesiaci, v ktorom
bola uskutocnend distribucia elektriny, so splatnostou v 15. defi mesiaca.
Za adekvatny sa povazuje dlhodoby kreditny rating minimalne na irovni BBB+
(Standard & Poor’s) alebo Baal (Moody’s). Ak nie je dostupny rating materske;j
spoloc¢nosti alebo banky podla hodnotenia Standard& Poor’s alebo Moody s,
PDS ma pravo zaruku materskej spolo¢nosti odmietnut’,

b)  skupina B, ak dodavatelia elektriny s dobrou platobnou schopnost’ou, bez platieb
meskajacich v priemere viac ako 3 dni pocas predchadzajucich 12 mesiacov,
uhradzaju 60% predpokladanej mesacénej platby v 15. defi mesiaca a vyuctovaciu
fakturu v mesiaci nasledujuicom po mesiaci, v ktorom bola uskutonend
distribtcia elektriny, so splatnostou v 15. deft mesiaca,

c) skupina C, ak dodavatelia elektriny so zhorSenou platobnou schopnostou
(s meskajicimi platbami podla ¢l. 4.6 v priemere viac ako 3 dni za aktukol'vek
platbu podl’a ¢l. 4.6 pocas predchadzajucich 12 mesiacov) alebo novi dodévatelia
uhradzaju 80 % predpokladane; mesacnej platby v 15. dent mesiaca, 20%
predpokladanej mesacnej platby v 25. defi mesiaca a vyuctovaciu faktiru
v mesiaci nasledujicom po mesiaci, v ktorom bola uskutocnena distribucia
elektriny, so splatnostou v 15. defi mesiaca,

d) skupina D, ak dodévatelia elektriny so zapornym vlastnym imanim alebo
so zaviazkami po lehote splatnosti voc¢i subjektom verejnej spravy uhradzaja
platby za distribtciu elektriny podl'a pismena c) a zaroven zlozia zabezpeku
podl'a pismena a).

Obmedzenie, prerusenie alebo ukoncenie distribucie do odberného miesta

PDS ma pravo obmedzit’ alebo prerusit’ distribuciu elektriny v pripadoch uvedenych
v § 31 ods. 1 pism. e) zdkona o energetike.

PDS oznamuje zaciatok planovaného preruSenia distribucie elektriny a dobu trvania
prerusenia distribucie elektriny podl'a zdkona o energetike. Dodavatel'ovi elektriny sa
obmedzenie alebo prerusenie distribucie elektriny oznamuje elektronicky najneskor
15dni pred zaCiatkom  plénovaného  obmedzenia  alebo  prerusenia
distribucie elektriny.

Dodavatel elektriny ma pravo poziadat’ PDS o prerusenie alebo ukoncenie distribucie
do odbernych miest v bilan¢nej skupine dodavatel’a elektriny podl'a tohto PP a zdkona
o energetike. Ukoncenie distribucie je mozné ku ktorémukol'vek diiu v mesiaci,
za predpokladu, Ze ho dodavatel’ elektriny ozndmi PDS.

K ukonceniu distribucie elektriny dochaddza aj ukoncenim zmluvy o pripojeni
tykajlicej sa daného odberného miesta.

Ak je odberatel’ elektriny pripojeny k zariadeniu PDS prostrednictvom zariadenia,
ktoré nie je vo vlastnictve alebo sprave PDS, je distribucia elektriny ukoncena aj
ukoncenim odberu elektriny vlastnika predmetného zariadenia (zruSenie odberného
miesta)

alebo odnatim suhlasu vlastnika predmetného zariadenia s distribuciou elektriny
cez jeho zariadenie. O ukonceni odberu elektriny vlastnika zariadenia alebo o odnati
suhlasu vlastnika zariadenia PDS informuje dotknutych odberatel'ov -elektriny
prostrednictvom ich dodavatel’a elektriny.
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4.8.6.

4.9.

Ukoncenie distribtcie elektriny do jedného alebo viacerych odbernych miest
zasobovanych dodéavatelom elektriny nema vplyv na distribuciu do ostatnych
odbernych miest, ani na platnost’ rimcovej distribu¢nej zmluvy.

Reklamacie

Reklamac¢ny poriadok je upraveny v kapitole €. 12. tohto PP.

4.10.
4.10.1.

4.10.2.
4.10.3.

4.10.4.

4.11.
4.11.1.

4.11.2.

4.11.3.

Ukondenie a zanik ramcovej distribu¢nej zmluvy

Ak je ramcova distribu¢né zmluva uzatvorena na dobu urcita, zanika uplynutim lehoty,
na ktoru bola uzatvorena.

Ramcova distribu¢na zmluva méze byt ukoncena dohodou zmluvnych stran.

V pripade podstatného porusenia ramcovej distribu¢nej zmluvy zo strany dodévatela
elektriny, najmé, ak je dodavatel' elektriny opakovane v omeSkani so zaplatenim
zmluvne dohodnutej platby za pristup do distribu¢nej ststavy a distribuciu elektriny
vratane ostatnych regulovanych sluzieb, a tito neuhradil ani v dodato¢nej lehote, ktora
je najmenej sedem dni od dorucenia pisomnej vyzvy na thradu, je PDS opravneny
pisomne vypovedat’ ramcovu distribu¢ntl zmluvu, aj ked’ bola uzavreta na dobu urcita,
s mesacnou vypovednou lehotou. Vypovednd lehota zacina plynut’ od prvého dina
kalendarneho mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede.

Pri ukonceni alebo zdniku ramcovej distribu¢nej zmluvy informuje PDS vsetkych
dotknutych ucastnikov trhu o nemoznosti zabezpecit’ pristup do distribu¢nej sustavy a
distribciu elektriny pre odberatelov elektriny prislusného dodavatela elektriny
a informuje dotknutych odberatel'ov o skutocnosti, Ze od datumu ukoncenia alebo
zaniku rdmcovej distribuénej zmluvy sa stavaji odberatelmi v rezime dodavky
poslednej inStancie podl'a § 18 zakona o energetike.

Prechodné a zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany nie st opravnené postupit svoje prava a povinnosti z ramcovej
distribu¢nej zmluvy tretej osobe bez prechddzajuceho pisomného sthlasu zmluvnej
strany.

Ramcova distribu¢na zmluva sa méze menit alebo dopliiat’ iba pisomnymi dodatkami
podpisanymi opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Zmluvné strany sa zavédzuju, ze budu chranit’ a utajovat’ pred tretimi osobami doverné
informacie. Ziadna zo zmluvnych stran bez pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany
neposkytne informacie o obsahu ramcovej distribu¢nej zmluvy s vynimkou verejne
publikovanych informadcii, a to ani v ¢iastkovom rozsahu tretej strane. Rovnakym
sposobom budut strany chranit’ déverné informacie a skutocnosti tvoriace obchodné
tajomstvo tretej osoby, ktoré boli touto tretou stranou niektorej zo zmluvnych stran
poskytnuté s dovolenim ich d’alSieho pouzitia. Zavidzok ochrany utajenia trva po celu
dobu trvania skutocnosti tvoriacich obchodné tajomstvo alebo trvania zaujmu
chranenia dovernych informacii. Tymto nie je dotknuta povinnost' poskytovat
informacie podla osobitnych predpisov, najmd oznamovanie meranych hodndt
organizatorovi kratkodobého trhu s elektrinou a podobne.
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4.11.4.

4.11.5.

4.11.6.

4.11.7.

4.11.8.

5.1.
5.1.1.

Uzavretim ramcovej distribucnej zmluvy sa rusia vSetky doterajsie zmluvné vzt'ahy
suvisiace s distribticiou elektriny do predmetného odberného miesta uzavreté medzi
rovnakymi zmluvnymi stranami alebo ich pravnymi predchodcami. Uvedené sa netyka
platnych zmliv o pripojeni do distribu¢nej sustavy, pokial’ boli uzavreté.

Pravne vzt'ahy zmluvnych stran, ktoré nie su upravené tymto PP, sa riadia pravnymi
predpismi SR.

Zmluvné strany sa zavédzuju prijat’ vSetky potrebné opatrenia pre konkrétne rieSenie
akychkol'vek nezhdd a sporov, ktoré mozu vzniknut’ z plnenia rdmcovej distribucnej
zmluvy alebo tohto PP, alebo v stivislosti s nimi. Spory medzi zmluvnymi stranami st
ucastnici zmluvy opravneni riesit’ v sporovom konani v sulade so zdkonom o regulacii
alebo sudnou cestou. Tymto nie su dotknuté ustanovenia tykajuce sa ukoncenia
a zaniku ramcovej distribu¢nej zmluvy.

PDS a dodavatelia elektriny uvedu ramcové distribu¢né zmluvy uzatvorené podla
doterajSich predpisov do stladu do 3 mesiacov od nadobudnutia ucinnosti PP
prislusného PDS. V rdmci uzatvorenia tejto novej ramcovej distribucnej zmluvy
vystavi PDS na poziadanie dodéavatela vypis z jeho bilan¢nej skupiny, ktory obsahuje:
a) nazov a adresu odberné¢ho miesta,

b) EIC kod,

c) napétovu uroven,

d) typ merania,

e) priradeny typovy diagram odberu,

f) periodicita odpoctu,

g) maximalnu rezervovanu kapacitu,

h) konStantu merania, ak je iné ako 1.

Dodavatel' elektriny moze dvakrat za 12 mesiacov poziadat PDS o vypis z jeho
bilan¢nej skupiny v Strukture podla odseku 4.11.7.

ZMENA DODAVATELA ELEKTRINY A ZMENA BILANCNEJ
SKUPINY

Spolo¢né ustanovenia ku zmene dodavatel’a elektriny a zmene bilan¢nej skupiny

Dodavatel’a elektriny a bilanént skupinu je mozné zmenit' len jednym z tychto

sposobov, pri zmene:

a) rezimu zodpovednosti za odchylku na odbernom mieste odberatel’ elektriny,
ktory mé vlastni zodpovednost’ za odchylku a sdm tvori bilan¢nti skupinu,
prenasa na zéklade zmluvy o prevzati zodpovednosti za odchylku na subjekt
zuctovania,

b) rezimu zodpovednosti za odchylku na odbernom mieste odberatel’ elektriny,
ktory preniesol svoju zodpovednost’ za odchylku na subjekt za¢tovania, ukonci
zmluvu o prevzati zodpovednosti za odchylku s doterajsim subjektom
zucCtovania a vytvara vlastna bilancnua skupinu,

c) dodavatela elektriny na odbernom mieste odberatel’ elektriny, ktory uzavrel
zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny alebo zmluvu o dodavke elektriny spolu
s prenesenim zodpovednosti za odchylku ucastnika trhu s elektrinou, thto
zmluvu ukonci a uzatvori zmluvu s novym dodavatel'om elektriny, ¢im meni
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5.2.

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

dodavatel’a elektriny na odbernom mieste; kazda zmena dodavatela elektriny
na odbernom mieste je zaroven zmenou bilan¢nej skupiny a je bezodplatna,

d) rezimu zodpovednosti za odchylku na odovzdavacom mieste ucCastnik trhu
s elektrinou, ktory ma vlastnli zodpovednost’ za odchylku a sdm tvori bilancnti
skupinu, prenasa na zaklade zmluvy o prevzati zodpovednosti za odchylku alebo
zmluvy o povinnom prevzati zodpovednosti za odchylku svoju zodpovednost’
za odchylku na iného ucastnika trhu s elektrinou,

e) rezimu zodpovednosti za odchylku na odovzdidvacom mieste Ucastnik trhu
s elektrinou, ktory preniesol svoju zodpovednost’ za odchylku na iného ucastnika
trhu s elektrinou, ukonci zmluvu o prevzati zodpovednosti za odchylku alebo
zmluvu o povinnom prevzati zodpovednosti za odchylku uzatvorenu
s tCastnikom trhu s elektrinou, ktory za neho prevzal zodpovednost’ za odchylku
a vytvara vlastna bilan¢nua skupinu,

f)  subjektu zGctovania na odovzdavacom mieste Gcastnik trhu s elektrinou, ktory
preniesol na zaklade zmluvy o prevzati zodpovednosti za odchylku alebo zmluvy
o povinnom prevzati zodpovednosti za odchylku svoju zodpovednost
za odchylku na iného ucastnika trhu s elektrinou, tuto zmluvu ukon¢i a uzatvori
zmluvu s inym ucastnikom trhu s elektrinou, ¢im sa meni subjekt zactovania
na odovzdavacom mieste; kazdd zmena subjektu zuctovania na odovzdavacom
mieste je zaroveil zmenou bilan¢nej skupiny a je bezodplatna.

Na spdsoby uvedené v odseku 5.1.1 pism. a), b), d) ae) sa vztahuje § 25 pravidiel
trhu. Na sposob uvedeny v odseku 5.1.1 pism. ¢) sa vztahuje § 26 pravidiel trhu.
Na spdsob uvedeny v odseku 5.1.1 pism. f) sa vzt'ahuje § 26a pravidiel trhu.

Postup a podmienky poskytovania udajov organizatorovi kratkodobého trhu
s elektrinou pri zmene dodavatela elektriny v odbernom mieste pripojenom
do miestnej distribu¢nej ststavy st uvedené v prevadzkovom poriadku organizatora
kratkodobého trhu s elektrinou a v zmluve o podmienkach poskytovania udajov
uzatvorenej medzi prevadzkovatel'om miestnej distribu¢nej sustavy a dodavatelom
elektriny.

Zistovanie spotreby alebo dodavky elektriny pre odberné alebo odovzdavacie
miesto pri zmene dodavatela elektriny alebo pri zmene bilan¢nej skupiny

Pre odberné alebo odovzdavacie miesto s meranim typu A vykona PDS dialkovy
odpocet stavu elektromera ku dilu zmeny bilan¢nej skupiny alebo zmeny dodavatel’a
elektriny alebo subjektu zictovania na odbernom alebo odovzdavacom mieste. PDS
ur¢i ku diiu vykonania zmeny spotrebu alebo dodavku elektriny pre odberné alebo
odovzdéavacie miesto s meranim typu B, ktorého sa zmena tyka, podl'a skutocne
nameranych hodnot.

Pre odberné miesto s meranim typu C, ktorého sa zmena tyka, PDS urc¢i pre dané
odberné miesto typovy diagram odberu po doruceni Ziadosti o zmenu registracie
odberného miesta v stilade s § 25 a 26 pravidiel trhu a oznami ho subjektu zuctovania
a novému dodavatelovi elektriny najneskor 7 dni pred diiom vykonania zmeny
bilan¢nej skupiny alebo dodavatela elektriny.

PDS bezodplatne urci spotrebu elektriny pre odberné miesto s meranim typu C
na zaklade fyzického odpoctu alebo odpoctu urceného meradla vykonanom
na zdklade vzdjomne odsthlaseného stavu uréeného meradla medzi PDS a
odberatel'om elektriny alebo nim splnomocnenym dodéavatel'om elektriny.
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5.2.4. PDS odovzda dotknutym subjektom zic¢tovania alebo doddvatel'om elektriny udaje
o spotrebe alebo dodéavke elektriny pre odberné alebo odovzdavacie miesto zistené
podla odsekov 5.2.1 a 5.2.3 ku ditu vykonania zmeny do 10 pracovnych dni odo dia
vykonania zmeny.

6. BILANCOVANIE

6.1. Vseobecné ustanovenia

PDS je zodpovedny za pripravu podkladov pre za¢tovatel'a odchylok pre potreby vyhodnotenia,
zucCtovania a vysporiadania odchylky ucastnikov trhu s elektrinou.

Tieto podklady sa odovzdavaju dotknuti ucastnici trhu organizatorovi kratkodobého trhu
s elektrinou vo forme dennych diagramov za kazdy obchodny defi za svoju bilan¢nt skupinu
a obsahuju interné realizacie dodavky elektriny a odberu elektriny na vymedzenom uzemi.

PDS maé pravo preniest’ zodpovednost’ za odchylku za odberné miesta a odovzdavacie miesta
pripojené do jeho miestnej distribu¢nej sustavy, za ktoré prebral zodpovednost’ za odchylku,
na iny subjekt zac¢tovania.

Vyhodnocovanie, zG¢tovanie a vysporiadanie odchylky ucastnikov trhu s elektrinou
sa uskutociiuje podla pravidiel trhu a prevadzkového poriadku organizétora kratkodobého trhu
s elektrinou.

Typy merani odberu elektriny z odbernych miest:

a) meranie typu A (odberné miesto s priebehovym meranim a s dialkovym odpoctom
udajov),

b) meranie typu B (odberné miesto s priecbehovym meranim bez dial’kového odpoctu
udajov),

c) meranie typu C (odberné miesto bez priebehového merania, pri ktorom sa pouziva iny
spOsob odpoctu udajov bez priebehového merania).

7. TYPOVE DIAGRAMY ODBERU

7.1. Priradenie typového diagramu odberu (d’alej len ,,TDO*) odbernému miestu
Priradenie typového diagramu odberu zahtnia:
a) priradenie triedy typového diagramu odberu,

b) urCenie predpokladanej hodnoty ro¢ného odberu elektriny v odbernom mieste alebo
v odovzdavacom mieste,

¢) urcenie terminov odpoctu meranych hodnot.

7.2. Sposob priradenia TDO a udaje charakterizujice typ odberu alebo dodavky

7.2.1.  Typovy diagram odberu odbernému alebo odovzdévaciemu miestu sa PDS priradi
podra:
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7.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

7.3.

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

7.4.

7.4.1.

7.4.2.

a)  typov merani odberu alebo dodavky elektriny z odbernych alebo odovzdéavacich
miest,

b)  spdsobu vykurovania, a to akumula¢ny alebo priamo vyhrevny,
c¢)  doby a charakteru prevadzky a priebehu odberu alebo dodavky elektriny.

Ak PDS nemad k dispozicii presnejSie udaje, mdze odovzdavaciemu miestu priradit’
pre dodavku elektriny typovy diagram s konStantnymi hodnotami v priebehu celého
obdobia, pre ktoré sa typovy TDO vytvara.

PDS vypracuva a urcuje normalizované TDO na zaklade vysledkov merania vzoriek a
metodiky prirad’ovania a uverejiiuje ich na svojom webovom sidle.

Ak PDS pouziva prepocitané typové diagramy odberu, denne do 9:00 hod. uverejituje
na svojom webovom sidle predikciu prepocitanych TDO na nasledujiice dva dni
a v rovnakom termine poskytuje predikované hodnoty organizatorovi kratkodobého
trhu s elektrinou.

Zmeny v priebehu vyhodnocovaného obdobia

V priebehu vyhodnocovaného obdobia na jednotlivych odbernych a odovzdavacich
miestach moze nastat’ zmena:

a) priradenia odberného alebo odovzdavaciecho miesta a typového diagramu
odberu,

b)  velkosti predpokladanej hodnoty ro¢ného odberu alebo dodavky elektriny,

c) dodavatel’a elektriny,

d) priradenia k jednotlivym subjektom zuctovania a k jednotlivym registrovanym
ucastnikom trhu s elektrinou v retazci sprostredkovaného prenesenia
zodpovednosti za odchylku.

PDS eviduje vSetky zmeny aoznamuje ich organizatorovi kratkodobého trhu
s elektrinou, ktory ich zohl'adiuje vo vypocte hodinovych odberov alebo dodavok
pre odberné a odovzdavacie miesta s typom merania C na zdklade metodiky TDO.

Zmeny priradenia odberného alebo odovzddvacieho miesta s typom merania C
k inému typovému diagramu odberu vykona PDS, do ktorej je dané odberné alebo
odovzdavacie miesto pripojené. PDS uskuto¢ni bezodplatne odpocet alebo prepocet
odberu alebo dodavky elektriny k datumu zmeny typového diagramu a oznami
organizatorovi kratkodobého trhu s elektrinou a dodavatelovi elektriny denn zmeny
priradenia typového diagramu na odbernom alebo odovzddvacom mieste, priradenu
triedu typového diagramu a tidaj o odbere alebo dodavke elektriny na odbernom alebo
odovzdavacom mieste ku diiu zmeny TDO.

Typovy diagram odberu

TDO je postupnost hodnot priemernych hodinovych odberov elektriny za rok,
na ktorého zaklade sa uruje mnozstvo odberu elektriny odberatelmi elektriny
s meranim typu C.

PDS zostavuje bilanciu subjektov zactovania, ktori maju vo svojej bilan¢nej skupine
odberné miesta s meranim typu C na zaklade TDO.
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7.4.3. Priradenie TDO odbernému alebo odovzdavaciemu miestu odberatel’a elektriny
zabezpecuje PDS.
7.4.4. PDS moze pre potreby fakturdcie odberu elektriny pouzitim TDO stanovit’ spotrebu
v zuctovacom obdobi alebo jeho cCasti.
7.4.5. PDS priradi odbernému miestu odberatel’a elektriny typovy diagram odberu zvycajne
podla typu tarify alebo charakteru a priebehu spotreby elektriny nasledovne:
TDO Popis Charakter produktu Tarifny produkt
TDO1 Podnikatelia Jednotarifné produkty | Cl
C2
C3
TDO2 Podnikatelia Dvojtarifné produkty | C4
— akumula¢ny ohrev a C5
kurenie, hybridné
vykurovanie Co6
Cl1
TDO3 Podnikatelia Dvojtarifné produkty | C7
— priamovyhrevné C8
vykurovanie
TDO4 Domacnosti jednotarifné produkty | D1
bez el. vykurovania a D2
ohrevu TUV
TDOS Domacnosti Dvojtarifné produkty, | D3
vratane - D4
s akumulacnym
vykurovanim D7
a ohrevom TUV DS
TDO6 Domécnosti Dvojtarifné produkty | D5
s priamovyhrevnym D6
vykurovanim
TDO8 Podnikatelia Verejné osvetlenie C10
7.4.6. Pre kazdé¢ odberné miesto s priradenym TDO uréi PDS predpokladanti hodnotu

ro¢ného odberu. Odovzdavaciemu miestu vyrobcu elektriny, prostrednictvom ktorého
vyrobca elektriny dodava elektrinu do distribucnej stistavy sa typovy diagram odberu
neprirad’uje. Dodana elektrina za za¢tovacie obdobie sa rozpocita linearne na vsetky
hodiny v stvrthodinovom rozliseni.
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7.5. Stanovenie predpokladanej ro¢nej spotreby
7.5.1.  VSeobecné ustanovenia

7.5.1.1. Predpokladané ro¢na spotreba je hodnota predpokladanej spotreby odberného miesta
v kWh pre obdobie kalenddrneho roka urcend PDS pre vSetky odberné miesta
s meranim typu C.

7.5.1.2. Hodnota predpokladanej ro¢nej spotreby je uréena na zaklade zictovaného mnozstva
elektriny alebo na zaklade priemernej spotreby skupiny odbernych miest s rovnakou
distribu¢nou sadzbou za uplynuly kalendarny rok. Za za¢tované mnoZstvo sa povazuje
spotreba odberného miesta zistena sucinom rozdielov dvoch stavov pocitadiel
registrov ur¢eného meradla a meracej konStanty ur¢eného meradla; zuctovanie
mnozstva elektriny sa zvyc€ajne pouziva ako stcast’ fakturacie za pristup a distribuciu
elektriny a zahffia aj preverenie stavu zi¢tovaného mnozstva; fakturacia je naslednym
krokom po zuctovani.

7.5.1.3. V pripade, Ze planovana ro¢na spotreba sa urcuje na zdklade zicétovanej spotreby,
postupuje sa podl'a nasledovného vzorca:

. riftovani spotreba ) _ o )
FRS = — — — —— =*plocha TDO za kalendarny rok
plocha TDO v zaCtovacom obdobi

Za plochu TDO sa povazuje sucet bezrozmernych hodndt TDO; za kalendarny rok sa povazuje
365 dilovy rok, pricom prestupny 366 ditovy rok sa primerane zohl'adni.

7.5.1.4. PDS na svojom webovom sidle zverejiiuje tabulku priradenia TDO jednotlivym
distribuénym sadzbam a tabulku priemernych spotrieb pre kazdy typ distribuc¢ne;j
sadzby.

7.5.2.  Hlavné zasady pri stanoveni predpokladanej rocnej spotreby

7.5.2.1. Predpokladané ro¢na spotreba je primarne urcend zo spotreby v ostatnom zictovacom
obdobi. Ak posledné zuctovacie obdobie je kratSie ako 30 dni, potom predpokladana
roéna spotreba je uréend na zaklade zu¢tovanej spotreby iného obdobia s dizkou
minimalne 30 dni a ktoré aspont jednym diiom zasahuje do obdobia 180 dni spétne.
V pripade, Ze v historii 180 dni spdtne sa takéto obdobie nendjde, odbernému miestu
je urcena predpokladand ro¢nd spotreba na zéklade tabulky priemernych ro¢nych
spotrieb. Predpokladand rocnd spotreba ma hodnotu 0 kWh (nula kWh) len v pripade,
ze v ostatnych zac¢tovacich obdobiach pocas celych 180 dni spitne je nulova spotreba
(napr.: pripojené odberné miesto bez spotreby elektriny).

7.5.2.2. V pripade zmeny distribucnej sadzby, pri ktorej nedochadza k zmene priradenia TDO,
platia pravidla popisané v ods. 7.5.2.1.

7.5.2.3. Ak zmenou distribu¢nej sadzby dojde k zmene priradenia TDO, predpokladana ro¢na
spotreba sa stanovi na zéklade z(&tovanej spotreby obdobia s dizkou minimalne
30 dni, pocas ktorych odberné miesto malo priradeny rovnaky TDO, aky bol
nastaveny zmenou distribu¢nej sadzby (ak takéto obdobie existuje) a ktoré aspoil
jednym diiom zasahuje do obdobia 180 dni spétne. V pripade, Ze v histérii 180 dni
spétne sa takéto obdobie s rovnakym priradenym TDO nendjde, odbernému miestu je
urcend planovana spotreba na zéklade tabul’ky priemernych ro¢nych spotrieb.

7.5.2.4. Pre novovzniknuté odberné miesta je predpokladana ro¢na spotreba urc¢end na zéklade
tabul’ky priemernych ro¢nych spotrieb; za novovzniknuté odberné miesto sa povazuje
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7.5.2.5.

7.5.2.6.

7.5.2.7.

8.1

8.2

8.3

9.1.

odberné miesto s novou zmluvou o pripojeni z titulu nového pripojenia do distribucnej
sustavy.

Pri zmene dodavatel’a elektriny na odbernom mieste je predpokladana ro¢né spotreba
stanovend na zaklade pravidiel popisanych v ods. 7.5.2.1.

Ak na odbernom mieste dochadza len k zmene odberatela elektriny, t.j. prepis
bez zmeny distribu¢nej sadzby a zmeny priradenia TDO, postupuje sa podl’a pravidiel
popisanych v ods. 7.5.2.1.

Ak sa zmenou odberatela elektriny na odbernom mieste meni distribu¢na sadzba
a zaroven aj typ priraden¢ho TDO, pri stanoveni predpokladanej rocnej spotreby sa
postupuje podla ods. 7.5.2.3.

8. VYMENA DAT A UDAJOV

Meranie v distribunej sustave vratane vyhodnocovania merania na ucely
poskytovania udajov organizatorovi kratkodobého trhu s elektrinou, odberatelovi
elektriny a dodavatelovi elektriny za odberné miesta v jeho bilan¢nej skupine
zabezpecuje PDS. Merané udaje odberatel'ovi elektriny a dodavatelovi elektriny
poskytuje PDS za kazdé odberné miesto osobitne a tiez agregovane za vsetky odberné
miesta odberatel’a elektriny alebo dodavatel’a elektriny.

Vyrobca elektriny alebo koncovy odberatel’ elektriny je povinny umoznit’ PDS alebo
nim poverenej osobe pristup k ur€enému meradlu ak odbernému elektrickému
zariadeniu na ucel vykonania kontroly, vymeny, odobratia ureného meradla alebo
zistenia odobratého mnozstva elektriny.

Prevadzkovatel’ distribucnej ststavy poskytuje jedenkrat rocne na zaklade pisomne;j
ziadosti odberatel’a elektriny alebo nim splnomocneného dodédvatel’a elektriny pocas
trvania zmluvy o pristupe do distribucnej sustavy a distribucii elektriny bezodplatne
meran¢ udaje o odbere elektriny za kazdu hodinu v Stvrthodinovom rozliSeni
v odbernom mieste s meranim typu A alebo meranim typu B za predchadzajucich
12 kalendarnych mesiacov a tidaje o odbere elektriny za posledny uceleny kalendarny
rok elektronicky v tabul’kovom editore, a to do 10 pracovnych dni odo diia doruc¢enia
ziadosti odberatel’a elektriny alebo nim splnomocneného dodavatel’a elektriny alebo
uverejnenim udajov prostrednictvom webovych sluzieb a informaciou odberatel'ovi
elektriny o mieste umiestnenia udajov.

9. NARODNY JADROVY FOND

Podl’a ustanovenia § 31 ods. 2 pism. w) zdkona o energetike a ustanovenia § 10 ods. 1
pism. c) zdkona ¢. 308/2018 Z. z. o Narodnom jadrovom fonde a o zmene a doplneni
zakona €. 541/2004 Z. z. o mierovom vyuzivani jadrovej energie (atobmovy zakon)
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov, PDS uctuje
odvod na krytie dlhu spdésobom a vo vyske ustanovene] prisluSnymi pravnymi
predpismi vo vyuctovacej faktire za distribiciu elektriny na zdklade nameraného
alebo odhadnutého distribuovaného mnozstva elektriny priamo uZzivatel'ovi
distribu¢nej sustavy pripojenému do distribu¢nej ststavy so samostatnou zmluvou
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9.2.

9.3.

10.

10.1.
10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.

o pristupe do distribucnej ststavy a distribtcii elektriny alebo dodavatel'ovi elektriny,
ktory méa s uzivatelom distribuc¢nej sustavy pripojenym do distribu¢nej ststavy
uzatvoreni zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny, pripadne samostatnou fakturou
na zaklade poskytnutych udajov od PDS, prevadzkovatela miestnej distribucnej
sustavy (d’alej len ,,PMDS*) a vyrobcu elektriny, ktory dodava nim vyrobenu elektrinu
priamym vedenim (bez pouzitia distribu¢nej sustavy) koncovym odberatelom
elektriny.

Objem elektriny odobraty vylucne pre ucely vlastnej spotreby elektriny pri vyrobe
elektriny, ostatnej vlastnej spotreby elektriny vyrobcu elektriny, ktord nebola odobrata
z regionalnej distribucnej ststavy, elektriny na krytie strat v distribucnej ststave
a spotreby elektriny na tcely precerpavania v preCerpavacich vodnych elektrariiach je
oslobodeny od odvodu na krytie dlhu, a to na zaklade ziadosti dotknutych subjektov.
Pri zmene efektivnej sadzby odvodu na krytie dlhu poc¢as vyuctovacieho obdobia, PDS
neuskuto¢ni vyuctovanie k ddtumu zmeny efektivnej sadzby odvodu na krytie dlhu.
PDS uskuto¢ni vyuctovanie k datumu periodického odpoctu, pripadne ku koncu
kalendarneho mesiaca pre subjekty uvedené¢ v odseku 9.1 tejto kapitoly, pricom
vyuctovanie zohladni efektivhu sadzbu odvodu na krytie dlhu platni v Case
vyuctovania a efektivnu sadzbu odvodu na krytie dlhu platnti v predchadzajucom
obdobi podl'a poc¢tu dni prisluchajicich jednotlivym obdobiam a pripadne aj podla
charakteru spotreby.

MERANIE, ODPOCTY, UDAJE A FAKTURACIA POPLATKOV

Typy merani, meracie miesta a meracie zariadenia

Instaldcia merania typu A pri novych odbernych miestach alebo pri vymene uréeného
meradla pri jestvujicich odbernych miestach sa vykonava podl'a § 39 pravidiel trhu.

O sposobe merania elektriny, type merania a umiestneni ur¢eného meradla rozhoduje
PDS v zavislosti na charaktere odberného miesta v stulade s pravidlami trhu
a s podmienkami merania, ktoré su sucastou Technickych podmienok
prevadzkovatela DS.

Montaz ur¢ené¢ho meradla zabezpecuje PDS po splneni nim stanovenych technickych
podmienok pre meranie elektriny.

Kazdé uréené meradlo na odbernom mieste pripojenom do napéatovej hladiny NN musi
byt vybavené funkénym hlavnym isticom pred elektromerom. Kryt hlavného istica
musi byt zaplombovany. Kryt hlavného istica sa plombuje pri kazdej montazi
ur¢eného meradla alebo vymene ur¢eného meradla, pricom vykonané zaplombovanie
odberatel’ elektriny potvrdzuje svojim podpisom. Kopiu potvrdenia odovzda PDS
odberatelovi elektriny. Zabezpecenie proti neopravnenej manipulacii vykonava PDS.

PDS ma pravo pozadovat’ zabezpecenie pristupu k ur¢enému meradlu a k odbernému
elektrickému zariadeniu na el vykonania kontroly, vymeny, odobratia urc¢eného
meradla alebo zistenia odobratého mnozstva elektriny.

PDS pisomne informuje odberatela elektriny o termine planovanej vymeny ur¢ené¢ho
meradla asponi 15 dni vopred; to neplati, ak odberatel’ elektriny sthlasi s neskorSim
oznamenim terminu planovanej vymeny uréené¢ho meradla; pri neplanovanej vymene
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10.1.7.

10.1.8.

10.1.9.

10.1.10.

10.1.11.

10.1.12.

ur¢en¢ho meradla bezodkladne oznami odberatelovi elektriny termin vymeny
ur¢eného meradla. PDS pri vymene uréeného meradla informuje odberatel’a elektriny
o stave odobratého mnozstva elektriny a zdrovenl ozndmi stav ur¢eného meradla
pred vymenou a stav nového ur¢ené¢ho meradla po vymene. Ak sa odberatel’ elektriny
nezucastni vymeny uré¢en¢ho meradla, PDS pisomne informuje odberatel’a elektriny
o vymene, stave ur¢ené¢ho meradla pred vymenou a stave nového uréeného meradla
po vymene a uskladni demontované urcené meradlo minimalne po dobu 60 dni
za ucelom umoznenia kontroly stavu uréeného meradla zo strany odberatel’a elektriny.
Pri kazdej vymene uréeného meradla je PDS povinny poskytnut’ odberatel'ovi elektriny
pisomne alebo elektronicky informaciu o jednotlivych funkcidch inStalovaného
meradla a o sposoboch od¢itania meranych hodndt, ktoré mu umoznia kontrolovat’
spotrebu elektriny; informaciu mdéze PDS poskytnit’ aj odkazom na svoje webové
sidlo, ak je tam tato informacia zverejnena.

Pri zmene typu merania obnovi PDS vyvedenie vystupov z merania sluZiacich
potrebam odberatel’a elektriny alebo vyrobcu elektriny len v rozsahu, ktory novy typ
a nastavenie meracej stpravy umoziuje. Koncovy odberatel” elektriny alebo vyrobca
elektriny si vlastné vyhodnocovacie zariadenie upravi na vlastné naklady.

V pripade poziadavky pripojenia d’alSich meracich, kontrolnych, signaliza¢nych
aregulacnych zariadeni napojenych na hlavné meracie zariadenie PDS alebo
k prislusnému meraciemu transformatoru informuje odberatel’ o tejto skutocnosti PDS.
Predmetné zariadenia pripdja PDS na nédklady odberatela elektriny alebo vyrobcu
elektriny.

Odberatel elektriny a vyrobca elektriny je povinny umoznit’ PDS inStaldciu meracich
zariadeni a pristup k meraciemu zariadeniu za ucelom vykonania montaze, kontroly,
odpoctu, udrzby, vymeny alebo odobratia meracieho zariadenia.

Ak ma odberatel elektriny pochybnosti o spravnosti merania udajov uréenym
meradlom alebo zisti na ur¢enom meradle chybu, poziada PDS o preskuSanie. PDS je
povinny do 30 dni od dorucenia pisomnej ziadosti zabezpecit' preskiSanie uréené¢ho
meradla. PDS je povinny pocas preskusavania ur¢eného meradla zabezpecit ndhradné
uréené meradlo. Ak sa zisti chyba uréeného meradla, ktora presahuje chybu povolenti
podla osobitného predpisu (§ 16 ods. 6 a 7 zdkona o metrologii a zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov), ndklady spojené s preskisanim a
vymenou uhradi PDS. Ak neboli na ur€enom meradle zistené chyby, ktoré presahuju
chybu povolenu podl'a osobitného predpisu, uhradi nédklady spojené s preskisanim a
vymenou ten, kto o preskiSanie a vymenu poziadal.

Jalovy vykon a c¢inny vykon sa pre potreby vypoctu ucinnika odberu meria
a vyhodnocuje v ¢asovych intervaloch stanovenych PDS kedykol'vek pocas 24 hodin
denne v priebehu celého roka , ak to typ a nastavenie ur¢ené¢ho meradla dovol'uje.

Ak je pridelenie vybranych distribucnych tarif (napr. sezénne odbery) viazané
na priebehové meranie typu A alebo B a k pozadovanému datumu uplatnenia takychto
tarif nie je na odbernom mieste nainStalované uré¢ené meradlo s priebehovym meranim
typu A alebo B, ku zmene tarify moéze dojst’ az po inStalovani prislusného urc¢eného
meradla.
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10.2.
10.2.1.

10.2.2.

10.2.3.

10.2.4.

10.2.5.

10.2.6.

10.2.7.

11.1.

Odpocty a poskytovanie dat

Odpocet urcenych meradiel, ako aj poskytovanie nameranych hodnét z uréenych
meradiel zabezpecuje PDS.

Pravidelny odpocet ur¢enych meradiel s meranim typu A vykonava PDS denne
a dodavatel'om do tychto odbernych miest poskytuje vzdy nasledovny den informaciu
o spotrebe jednotlivych odbernych miest s meranim typu A v Stvrthodinovom
rozliSeni, vratane oznacenia, ¢i ide o skutocné alebo ndhradné hodnoty. Pravidelny
odpocet uréenych meradiel s meranim typu B vykonava PDS do 5 dni po skonceni
kalendarneho mesiaca.

Pravidelny odpocet uréenych meradiel s meranim typu C vykonava PDS v mesa¢nom
alebo v rocnom intervale. PDS na zaklade urcenia spotreby vykonanych v odbernych
miestach s meranim typu C k 31. decembru dané¢ho kalendarneho roka oznami
subjektom zuc¢tovania a organizatorovi kratkodobého trhu s elektrinou mnozstvo
dodanej elektriny do odbernych miest s meranim typu C bilan¢nej skupiny daného
subjektu zactovania za predchadzajuci kalendarny rok do 30 dni po uplynuti daného
kalendarneho roka.

Ak odberné miesto koncového odberatela elektriny je vybavené inteligentnym
meracim systémom podla § 2 pism. a) bod 15. zdkona o energetike, vyuctovanie
dodavky elektriny sa vykondva mesacne na zaklade skutocnej spotreby elektriny
zistenej prevadzkovatelom distribucnej ststavy, ak sa koncovy odberatel’ elektriny
s dodavatel'om elektriny nedohodnu inak.

Ak na uréenom meradle vznikne taka porucha, Ze nemozno urcit’ mnozstvo odobratej
alebo dodanej elektriny alebo ziné¢ho dévodu nemozno urcit mnozstvo odobratej
elektriny (zni¢enie uréené¢ho meradla), toto mnozstvo sa urci podl'a vysky spotreby
v predchadzajuicom porovnatelnom obdobi (napriklad v rovnakych mesiacoch
predchadzajiiceho kalendarneho roka z dovodu porovnatelnych poveternostnych
a teplotnych podmienok), v ktorom bola spotreba merana spravne.

V pripade nemoznosti pristupu k uréenému meradlu v ¢ase odpoc¢tu dodane;j elektriny
sa spotreba elektriny vyuctuje podla spotreby predchadzajiceho porovnatelného
obdobia.

V pripade, Ze odberatel’ elektriny alebo vyrobca elektriny pozaduje nepravidelny
odpocet alebo poskytnutie dat v inom intervale, PDS mu tato sluzbu poskytne
za odplatu. O nepravidelny odpocet na tom istom odbernom mieste mozno PDS
poziadat’ maximalne 2-krat za kalendarny rok.

11. DODAVATEL POSLEDNEJ INSTANCIE

PDS vyhlasuje uplatnenie instittu dodavatel'a poslednej inStancie v nasledujucich
pripadoch ak:

a) dodavatel' elektriny, strati spdsobilost’ dodavat elektrinu do odberného
miesta/odbernych miest pripojenych do distribu¢nej ststavy,

b)  dojde k zastaveniu procesu zmeny dodavatela elektriny s vynimkou podl'a § 25
ods. 6 pravidiel trhu, alebo ak PDS neumozni zacatie procesu zmeny dodavatela
podla § 26 ods. 4 pravidiel trhu Vznik skuto¢nosti podla tohto ods. ozndmi PDS

33



c)
d)

bezodkladne doterajSiemu dodavatel'ovi elektriny, pricom doterajSicho
dodavatela vyzve, aby do 10 dni potvrdil PDS, ¢i bude dané odberné¢ miesto
zasobovat elektrinou aj po dni, ku ktorému mala byt’ zmena dodavatel'a pévodne
vykonand. V pripade, ze dodavatel' potvrdi pokra¢ovanie v dodavke elektriny
do dan¢ho odbern¢ho miesta, PDS ponechd odberné miesto v doterajsej
bilan¢nej skupine. V pripade, ze v ramci tejto lehoty doterajsi dodavatel
elektriny nepotvrdi pokracovanie dodavky elektriny do predmetného odberného
miesta, bude PDS vo vzt'ahu ku tomuto odbernému miestu postupovat’ v zmysle
nasledujtcich odsekov tejto kapitoly a preradi dané odberné miesto do rezimu
dodavky poslednej inStancie. PDS o danych skutoc¢nostiach informuje
dotknutého odberatel’a elektriny,

PDS a dodavatel elektriny ukoncia rdimcovu distribu¢nt zmluvu dohodou,

vykupca elektriny strati sposobilost’ vykupovat’ elektrinu z odovzdavacich miest
pripojenych do DS.

11.2. Dodavatel elektriny strati spdsobilost dodavat elektrinu do odberného
miesta/odbernych miest podl'a odseku 11.1. pism. a), ak:

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

a)

b)

c)

nezabezpecil pre odberné miesta odberatelov, s ktorymi uzatvoril zmluvu
o zdruzenej dodavke elektriny, pristup do distribucnej sustavy a distribuciu
elektriny (napr. v pripade nepodania ziadosti o pristup do distribucne;j sustavy,
nepodania ziadosti na zmenu bilan¢nej skupiny od nového subjektu za¢tovania
alebo v pripade ukoncenia zmluvy o pristupe do distribu¢nej sustavy a distribucii
elektriny),

mu bolo zruSené povolenie na dodavku elektriny alebo mu zanikne opravnenie
dodévat elektrinu na vymedzenom tGzemi,

nema uzavretil platni a G¢innt zmluvu o zactovani odchylky alebo zmluvu
o prevzati zodpovednosti za odchylku.

Vykupca elektriny strati spdsobilost’ vykupovat’ elektrinu z odovzdévacich miest
pripojenych do DS podl'a ods. 11.1. pism. d), ak

a)
b)

mu zaniklo alebo bolo zrusené povolenie na ¢innost’ vykupcu elektriny,

mu bola ukoncena zmluva o zactovani odchylky a vykupca elektriny nema
s organizatorom kratkodobého trhu s elektrinou uzatvorenu platni a ucinnu
zmluvu o zac¢tovani odchylky.

Vznik skutoc¢nosti podl'a ods. 11.2. pism. a) tejto kapitoly je povinny dodavatel’ elektriny
podl'a zékona o energetike pisomne ozndmit’ PDS.

Vznik skuto€nosti podla ods. 11.2. pism. b) tejto kapitoly je povinny dodéavatel
elektriny alebo trad podla zdkona o energetike pisomne oznamit’ PDS.

Vznik skuto¢nosti podla ods. 11.3. pism. a) ozndmi PDS v zmysle zdkona o energetike

urad.

Vznik skuto¢nosti podla ods. 11.3. pism. b) oznami PDS v zmysle zékona o energetike
dotknuty vykupca elektriny a organizator trhu s elektrinou.

PDS bezodkladne po naplneni podmienok podla ods. 11.1. tejto kapitoly oznamuje
uplatnenie inStititu dodavatel’a poslednej inStancie (d’alej len ,,DPI*) tymto subjektom:

a) dotknutym odberatel'om elektriny,
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11.9.
11.10.

11.11.

11.12.

11.13.

11.14.

b) dotknutym vyrobcom elektriny,

¢) urc¢enému DPI,

d) organizatorovi kratkodobého trhu s elektrinou,

e) uradu.

PDS zasiela oznamenie podla odseku 11.5. tejto kapitoly pisomne, resp. elektronicky.
Oznamenie podl'a odseku 11.9. tejto kapitoly obsahuje:

a) den, od ktorého zacina dodéavka elektriny alebo vykup elektriny DPI,

b)

zoznam dotknutych odbernych miest, za ktoré si ku ditu zaslania informacie
ucastnik trhu neuzatvoril zmluvu o pristupe do distribu¢nej sustavy a distribucii
elektriny,

dovod zacatia dodavky elektriny alebo vykupu DPI,

zanik zmluvy o dodavke elektriny alebo o zdruZzenej dodéavke elektriny alebo

zmluvy o povinnom vykupe elektriny, ak povodny dodavatel’ elektriny alebo
vykupca elektriny stratil sposobilost’ dodavky elektriny alebo vykupu elektriny
podla odseku 11.1. tejto kapitoly,

e) dobu trvania dodavky elektriny alebo vykupu DPI,

f) poucenie o povinnosti uhradit’ cenu za dodavku elektriny DPI podl'a rozhodnutia

uradu aza obchodnych podmienok dodavky elektriny v rezime poslednej
inStancie.

PDS poskytne tradu a DPI okrem tdajov podl'a odseku 11.7. tejto kapitoly aj vSetky
udaje zo zmluvy o pristupe do distribucnej ststavy a distribucii elektriny uzavretej
medzi PDS a pévodnym dodéavatel'om elektriny, ktoré s potrebné k vzniku zmluvy
o pristupe do distribu¢nej sustavy a distribucii elektriny s DPI (zmeny existujlcej
ramcovej distribucnej zmluvy s DPI), najmd udaje o odberatelovi, mnoZstve
distribuovanej elektriny a rezervovanej kapacite na prisluSnom odbernom mieste.

DPI mé pravo odmietnut’ dodavku poslednej inStancie, ak bol u odberatel’a elektriny
zisteny neopravneny odber. Zoznam odbernych miest, do ktorych DPI odmietol
dodéavku poslednej inStancie, je DPI povinny ozndmit’ PDS najneskor do zaciatku dia,
ktorym medzi PDS aDPI vznikd zmluva o pristupe do distribu¢nej sustavy
a distribucii elektriny. PDS ma pravo prerusit’ distribuciu elektriny do odberného
miesta, do ktorého DPI odmietol dodavku poslednej inStancie.

Dniom nasledujucim po dni, v ktorom nastanti skutocnosti podl'a ods. 11.2. pism. a)
alebo b) tejto kapitoly, vznikd medzi PDS a DPI najviac na obdobie troch mesiacov
zmluva o pristupe do distribucnej ststavy a distribucii elektriny pre odberné miesta
uvedené v ozndmeni, do ktorych DPI neodmietol dodavku poslednej inStancie podla
ods. 11.12. V pripade uplatnenia institatu DPI podl'a odseku 11.1. pism. b), zmluva
o pristupe do distribucnej sustavy a distribtcii elektriny medzi PDS a DPI vznika
k datumu pozadovanej zmeny dodavatel'a elektriny.

Distribucia elektriny na zdklade zmluvy o pristupe do distribucnej sustavy a distribtcii
elektriny medzi PDS aDPI sa ocefiuje distribuénymi tarifami platnymi
pre ro¢nt zmluvu o pristupe do distribu¢nej stistavy a distribucii elektriny (na zaklade
12-mesacného typu rezervovanej kapacity). Pokial’ na prisluSnom odbernom mieste
neddjde pocas uplatnenia instititu DPI k zmene dodavatel’a elektriny, DPI ma pravo
ukon¢it’ zmluvu o pristupe do distribucnej sustavy adistribacii elektriny
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11.15.

11.16.

11.17.

11.18.

11.19.

jednostrannym pisomnym oznamenim doru¢enym PDS najneskor 7 dni
pred skoncenim povinného trojmesacného obdobia.

Ku dilu zacatia dodavky elektriny DPI ur¢i PDS spotrebu elektriny na odbernych
miestach, ktoré boli zasobované doterajsSim dodavatelom elektriny, na zaklade
odpoctu urcenych meradiel alebo pouzitim TDO. Urcenie spotreby, ktoré¢ sluzi ako
zaklad na vystavenie konecnej faktliry za dodavku elektriny a stvisiace sluzby, oznami
PDS doterajSiemu dodéavatelovi elektriny. Urcenie spotreby oznami PDS aj DPI.
Ku diu zacatia vykupu elektriny DPI ur¢i PDS dodavku elektriny na odovzdavacich
miestach, ktoré su vykupované doterajSim vykupcom elektriny, na zaklade odpoctu
ur¢enych meradiel. Takto uréena dodéavka elektriny je zdkladom na vyhotovenie
konec¢nej faktury za vykup elektriny zo strany vyrobcu elektriny na doterajSicho
vykupcu elektriny, a ak ide o vyrobcu elektriny, za ktorého prevzal zodpovednost
za odchylku vykupca elektriny podla zédkona ¢. 309/2009 Z. z aj na vyhotovenie
faktury pre odmenu za ¢innost’ doterajSiecho vykupcu elektriny. Uréenie dodavky
elektriny oznami PDS aj DPI.

DPI trva najviac tri mesiace. Moze skoncit’ skor v pripade, Ze odberatel elektriny
uzatvori zmluvu o dodavke elektriny alebo zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny
s novym dodavatel'om elektriny, ktorym moze byt aj DPI. V tomto pripade vymena
dodavatel’a elektriny sa vykona do 10 dni od dorucenia Ziadosti odberatel’a elektriny.
Vykup elektriny DPI trva najviac tri mesiace, pocas ktorych vykupuje elektrinu
od vyrobcov elektriny, ktori mali uzatvorent zmluvu o povinnom vykupe elektriny
s povodnym vykupcom elektriny, DPI. Vykup elektriny DPI zanik4 uplynutim troch
mesiacov od jeho zacatia.

Ak odberatel’ elektriny pocas trvania dodavky poslednej inStancie riadne neuhradza
platby za dodavku elektriny poslednej inStancie, DPI je oprdvneny poziadat PDS
o prerusenie distribucie elektriny do odberného miesta odberatel’a elektriny.

DPI ku dnu skoncenia dodavky poslednej inStancie vystavi faktiru za dodavku
poslednej instancie na zaklade fyzického odpoctu alebo pouzitim TDO, o ktoré DPI
poziada PDS. Ak novym dodavatel'om elektriny je DPI méze DPI faktaru za dodavku
poslednej inStancie zahrnat’ do riadnej fakturacie.

V pripade, ak vykupcovi elektriny zaniklo alebo bolo zrusené povolenie na ¢innost’
vykupcu elektriny, trad o tejto skutocnosti bezodkladne informuje vsetkych
prevadzkovatel'ov sustav, organizatora kratkodobého trhu s elektrinou a dodavatel'a
poslednej inStancie. Vykup elektriny dodavatel'om poslednej instancie pre dotknuté
odovzdavacie miesta sa za¢ina diiom nasledujicim po dni, v ktorom povodny vykupca
elektriny stratil sposobilost’ vykupovat’ elektrinu od vyrobcov elektriny na zéklade
zmluvy o povinnom vykupe elektriny alebo spdsobilost’ prevziat’ zodpovednost’ za
odchylku za vyrobcov elektriny na zdklade zmluvy o povinnom prevzati
zodpovednosti za odchylku; k tomuto ditu zaroven priradi prevadzkovatel’ sustavy
tieto odovzdavacie miesta do bilan¢nej skupiny dodévatela poslednej inStancie a
oznami tato skuto¢nost’ organizatorovi kratkodobého trhu s elektrinou. Vykup
elektriny dodavatelom poslednej inStancie sa nepovazuje za zmenu dodavatela
elektriny.
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12. REKLAMACNY PORIADOK, ALTERNATIVNE RIESENIE
SPOROV

12.1. Reklamacny poriadok pre ramcovi distribu¢ni zmluvu
12.1.1. Reklamadcia vyactovania distribucie elektriny pre ramcovu distribu¢nti zmluvu

12.1.1.1.Koncovi odberatelia elektriny, ktori maji uzatvorenti zmluvu o zdruzenej dodavke
elektriny, nie st opravnenymi subjektmi na podavanie reklamécii tykajicich sa
vyuctovania distribucie elektriny vo¢i PDS. Subjektom opravnenym reklamovat
fakturaciu distribacie elektriny na zaklade ramcovej distribuénej zmluvy je len
dodavatel’ elektriny, ktory na zaklade tohto postupu reklamuje fakturu za distribuciu
elektriny, ktora mu PDS vystavil za distribuciu elektriny do odbernych miest, ktoré su
pokryté zmluvou o zdruzenej dodavke elektriny uzatvorenej zo strany tohto
dodévatel’a elektriny.

12.1.1.2.Ak vznikni chyby pri fakturacii spdsobené nespravnym odpoctom, pouzitim
nespravnej konsStanty, uvedenim nespravnej ceny, chybou v pocitani a podobne, ma
dodavatel elektriny alebo PDS nérok na vyrovnanie nespravne fakturovanych ciastok.

12.1.1.3.Dodéavatel elektriny uplatni reklaméciu u PDS na adrese uvedenej na fakture pisomnou
formou. Reklamécia neopraviiuje dodavatel’a elektriny k nezaplateniu faktuary.

12.1.1.4.PDS reklaméciu preSetri a vysledok ozndmi pisomne na adresu dodavatela
dodavatel'ovi elektriny v lehote do 30 kalendarnych dni odo diia doru¢enia reklamacie.

12.1.1.5.Vysporiadanie rozdielu v platbach medzi dodévatelom elektriny a PDS je PDS
povinny vykonat’ do 14 dni odo dna pisomného oznamenia o vysledku presetrenia
reklamécie podla ods. 12.1.1.4. V pripade, ze vysledkom Setrenia je zniZenie
fakturovanej ciastky, vystavi PDS dodavatel'ovi elektriny faktiru - dobropis a ak
dodavatel’ elektriny uhradil pévodnu faktiuru, dobropisovanu ¢iastku mu bezodkladne
vrati. V pripade, Ze povodnu faktiru dodéavatel elektriny neuhradil, zapocita PDS
dobropisovanu c¢iastku s povodnou fakturou. V pripade, ze vysledkom Setrenia
reklamécie je zvySenie fakturovanej ciastky, vystavi PDS dodévatelovi elektriny
faktaru - tarchopis, ktory dodavatel” elektriny uhradi na ucet PDS v lehote splatnosti,
t.j. 14 dni od jeho vystavenia.

12.1.1.6.0dberné miesto je jednoznacne identifikované EIC kodom. Konkrétna faktira je
jednoznacne identifikovana jej variabilnym symbolom.

12.1.2. Reklamacie inych skutocnosti ako fakturacie distribtcie elektriny

12.1.2.1.Reklamécia inych skuto¢nosti ako fakturacie distribtcie elektriny tykajucich sa
¢innosti PDS je vzdy povazovana za reklamdciu toho uZzivatel'a distribucnej sustavy,
kto reklamaciu vzniesol. Reklamacia koncového odberatel'a voci PDS podla prvej
vety sa povazuje za reklamdciu koncového odberatel'a elektriny, aj ked’ bola PDS
dorucena prostrednictvom jeho dodavatela elektriny.

12.1.2.2.0dberatel’ elektriny a dodéavatel' elektriny (d’alej len ,reklamant*) st opravneni
reklamovat’ iné¢ skutoCnosti ako fakturaciu distribticie elektriny pisomne. Reklamacia
neopraviiuje dodavatel’a elektriny k nezaplateniu faktary.

12.1.2.3.PDS reklaméciu preSetri a vysledok ozndmi pisomne reklamantovi v Ilehote
do 30 kalendarnych dni odo diia dorucenia reklamacie.
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12.2. Reklamacny poriadok pre samostatné zmluvy o pristupe do distribuc¢nej sustavy
a distribucii elektriny

12.2.1. Reklamacia vyactovania distribucie elektriny

12.2.1.1.Ak vzniknu chyby pri fakturdcii sposobené nespravnym odpoctom, pouZzitim
nespravnej konsStanty, uvedenim nespravnej ceny, chybou v pocitani a podobne, ma
odberatel elektriny alebo PDS narok na vyrovnanie nespravne fakturovanych ¢iastok.

12.2.1.2.0dberatel elektriny uplatni reklamaciu u PDS na adrese uvedenej na fakture pisomne
do 12 mesiacov odo dia splatnosti faktiry, najneskor v§ak do 6 mesiacov, odkedy sa
o chybe pri fakturacii dozvedel. Reklamacie uplatnené po tomto termine nebude PDS
akceptovat’. Reklamécia neopraviiuje odberatela elektriny k nezaplateniu faktiry.

12.2.1.3.PDS reklaméciu presetri a vysledok ozndmi pisomne na adresu odberatel’a elektriny
v lehote do 30 kalendarnych dni odo diia dorucenia reklamacie.

12.2.1.4.Vysporiadanie rozdielu v platbach medzi odberatelom elektriny a PDS je PDS
povinny urobit’ do 14 dni odo dia pisomného ozndmenia o vysledku presetrenia
reklamacie podla ods. 12.2.1.3. V pripade, ze vysledkom Setrenia je znizenie
fakturovanej Ciastky, vystavi PDS odberatel'ovi elektriny fakturu - dobropis a ak
odberatel’ elektriny uhradil povodnu faktiru, dobropisovanu ¢iastku mu bezodkladne
vrati. V pripade, Ze povodnu faktiru odberatel’ elektriny neuhradil, zapoc¢ita PDS
dobropisovanu c¢iastku s povodnou fakturou. V pripade, ze vysledkom Setrenia
reklamécie je zvySenie fakturovanej Ciastky, vystavi PDS odberatelovi elektriny
faktaru - tarchopis, ktory odberatel’ elektriny uhradi na t¢et PDS v lehote splatnosti,
t.j. 14 dni od jeho vystavenia.

12.2.1.5.0dberné miesto je jednoznacne identifikované EIC kodom. Konkrétna faktira je
jednoznacne identifikovana jej variabilnym symbolom.

12.2.2. Reklamacie inych skutocnosti ako fakturacie distribtcie elektriny

12.2.2.1.0dberatel’ elektriny je opravneny reklamovat iné skutoCnosti ako fakturaciu
distribiicie elektriny pisomne. Reklamacia neopraviiuje dodéavatela elektriny
k nezaplateniu faktiry.

12.2.2.2.PDS reklamdciu preSetri a vysledok ozndmi pisomne odberatelovi v lehote
do 30 kalendarnych dni odo dita dorucenia reklamacie.

12.3. Reklamacny poriadok platny pre koncovych odberatel’ov

12.3.1. PDS postupuje pri rieseni reklamacii osob, ktoré vyuzivaju elektrinu pre osobnu
potrebu alebo pre potrebu prislusnikov svojej domacnosti, a ktoré maji s PDS priamy
zmluvny vztah, v sulade s § 18 zdkona €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a
a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorSich predpisov.

12.3.2. Ods. 12.3.1 sa nevztahuje na pripady, na ktoré sa vztahuje Specialna pravna tuprava, a
to vyhlaska o Standardoch kvality.

12.3.3. Osoby vymedzené v ods. 12.3.1 maju pravo podavat reklamdacie pisomne alebo
e-mailom na postovej adrese/e-mailovej adrese na tieto ucely urcenej zo strany PDS a
ktoré su zverejnené aj na webovom sidle PDS.

12.3.4. Za den uplatnenia reklamacie sa povazuje :
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a)  pri poStovych zasielkach — datum dorucenia reklamacie PDS (podl'a peciatky
doslej posty),

b)  pri doruceni elektronickou postou — nasledujtci pracovny den po dni uvedenom
na e-mailovej sprave.

Reklamacény zaznam je prilohou €. 2 tohto PP.

12.4.
12.4.1.

12.4.2.

12.4.3.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

Alternativne rieSenie sporov

Koncovy odberatel” elektriny, ktory je spotrebitel'om podla zdkona ¢. 391/2015 Z. z.
o alternativhom rieSeni spotrebitel'skych sporov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon o ARS*), ma pravo obratit’ sa
na PDS so Ziadost'ou o ndpravu, ak nie je spokojny so spdsobom, ktorym PDS vybavil
jeho reklamaciu alebo ak sa domnieva, ze PDS porusil jeho prava. Ak PDS na ziadost’
podla predchadzajucej vety odpovedal zamietavo alebo na fiu neodpovedal do 30 dni
odo dia jej odoslania, koncovy odberatel’ elektriny, ktory je spotrebitelom podla
zakona o ARS, mé pravo podat’ subjektu alternativneho rieSenia sporov (napr. uradu)
navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu s PDS podl'a zdkona o ARS.

Koncovy odberatel’ elektriny, ktory nie je spotrebitel'om podl'a osobitného predpisu®),
je opravneny predlozit’ uradu na alternativne rieSenie spor s PDS podla § 37 zédkona
o regulacii, ak sa ohl'adom predmetu sporu uskuto¢nilo reklamac¢né konanie a koncovy
odberatel’ elektriny nesuhlasi s vysledkom reklamacie alebo so sposobom jej
vybavenia.

Podanim néavrhu na alternativne rieSenie sporu podla bodu 12.4.1 a 12.4.2 nie je
dotknutd moZznost’ obratit’ sa na sud.

13. VYBRANE PROCESY

Procesy definované v tejto kapitole brania vykonaniu ich zmien bez vedomia vsetkych
zucCastnenych subjektov a zarucuju ich efektivny priebeh.

Pri vSetkych procesoch vystupuje PDS ako koordinator procesov a poskytovatel
potrebnych dat a informacii.

PDS koordinuje a vykonéva jednotlivé procesy len na zdklade krokov Specifikovanych
v tomto PP a oficidlnych usmerneni zverejnenych na webovom sidle PDS.

Efektivny priebeh procesov si vyzaduje automatizovani vymenu dat medzi
jednotlivymi subjektmi, za tymto i¢elom komunikécia s PDS musi prebiehat’ podla
tohto PP

Procesy uvedené v tejto kapitole sa vzt'ahuji len na odberné miesta vybavené uréenym
meradlom PDS.

PDS prijima poziadavky definované v tomto PP od platného zmluvného partnera.
Pripady, v ktorych PDS prijima poziadavku priamo od koncového odberatela
(pripadne nim splnomocneného Ziadatel'a) definuje tymto PP. Poziadavky, ktoré nie
st dorucené PDS v stilade s tymto bodom je PDS opravneny zamietnut'.

©) § 2 pism. a) zdkona ¢&. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zdkona Slovenskej narodnej rady
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13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

13.12.

13.13.

14.1.
14.1.1.

14.1.2.

Podmienkou pre komunikaciu v rdmci procesov uvedenych v tejto kapitole medzi
dodévatelom elektriny a PDS je uzatvorenie ramcovej distribu¢nej zmluvy medzi
dodavatel'om a PDS v stlade s ustanoveniami PP prislusného PDS. Poziadavku, ktora
bude PDS dorucend pred splnenim podmienky uvedenej v tomto bode alebo ktora
nebude dorucend v stlade s tymto PP, PDS zaregistruje ako neplatna poziadavku.

Dodavatel’ elektriny musi mat’ k rozhodujucemu dnu procesu (napr. ku diiu zmeny
dodavatel'a elektriny, ku diu prihlasenia odberatela elektriny do svojej bilan¢nej
skupiny) platni rdmcovl distribuéntt zmluvu. Ak PDS zisti, Ze proces iniciuje
dodavatel’ elektriny, ktory k rozhodujucemu dnu procesu nebude mat’ s PDS platnu
ramcovu distribuént zmluvu, procesnt poziadavku zamietne.

Na zaklade uzatvorenia ramcovej distribu¢nej zmluvy medzi PDS a dodavatelom
elektriny preberd dodavatel’ elektriny plni zodpovednost’ za procesné poziadavky
zaslané PDS v mene odberatel’a elektriny.

PDS nevyzaduje predlozenie splnomocnenia v procese komunikacie jednotlivych
procesov definovanych PP prislusného PDS v tomto PP. Predlozenie splnomocnenia
je PDS opravneny si dodato¢ne vyziadat'.

Moznosti paralelného priebehu dvoch alebo viacerych procesov tykajucich sa toho
istého odberné¢ho miesta st upravené v tomto PP.

Pre ucely tejto kapitoly sa pod demontdZou meradla rozumie aj odpojenie
od distribucnej ststavy (v pripadoch, ked’ je to potrebné, resp. ak nie je demontaz
meradla mozna).

PDS nevyzaduje predloZzenie originalov dokumentov v papierovej forme. Ak o to PDS
poziada, dodavatel’ elektriny predlozi dokumenty zaslané elektronicky aj v papierove;j
forme, priCom origindl je k dispozicii k nahliadnutiu u dodéavatel'a elektriny alebo
u odberatel’a elektriny.

14. ZAVERECNE USTANOVENIA

Postup evidencie zavislych odberatelov elektriny v domacnosti

Zavisly odberatel’ elektriny v domécnosti pri uzatvarani zmluvy o zdruzenej dodévke
elektriny oznadmi a preukaze svojmu dodéavatelovi elektriny, ze jeho Zivotné funkcie
st zavislé od odberu elektriny alebo Ze je t'azko zdravotne postihnuty a bude elektrinu
vyuzivat na vykurovanie. Informaciu podla prvej vety moze zavisly odberatel
elektriny v domacnosti ozndmit’ aj priamo prevadzkovatel'ovi distribu¢nej stistavy na
adresu uverejnenl na tieto Ucely na jeho webovom sidle. Ak zavisly odberatel
elektriny poskytol akukol'vek informéciu suvisiacu s jeho postavenim ako zavislého
odberatel’a elektriny v domdacnosti dodavatel'ovi elektriny alebo prevadzkovatel'ovi
distribu¢nej sustavy, ten, ktory takuto informaciu dostal, do piatich dni poskytne tato
informaciu tomu druhému tak, aby dodavatel' elektriny, ako aj prevadzkovatel
distribuc¢nej sustavy boli o tejto skuto¢nosti informovani.

Splnenie podmienok uvedenych v odseku 14.1.1 sa preukazuje:

a)  preukazom osoby s tazkym zdravotnym postihnutim podla § 16 zikona
¢. 447/2008 Z. z. openaznych prispevkoch na kompenzéaciu tazkého
zdravotného postihnutia a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni

40



14.1.3.

14.1.4.

14.1.5.

14.1.6.

14.1.7.

14.1.8.

zakona €. 180/2011 Z. z. a zaradenim odberatel’a elektriny do tarifnej skupiny
na ucely pristupu do distribucnej sustavy a distribucie elektriny, ktora je ur¢ena
pre odberné miesta s vlastnym vykurovanim, alebo

b)  potvrdenim od oSetrujuceho lekara, ktory preukazuje, Ze jeho Zivotné funkcie su
zavislé od odberu elektriny.

Zavisly odberatel’ elektriny v domacnosti na tcely evidencie zavislych odberatel'ov
elektriny v domécnosti  poskytuje svojmu dodavatelovi alebo priamo
prevadzkovatelovi distribucnej ststavy udaje podla § 31 ods. 3 pism. o) zédkona
o energetike.

Prevadzkovatel'ovi distribu¢nej sustavy oznami dodavatel elektriny udaje o zdvislom
odberatel'ovi elektriny v domadacnosti bezodkladne po prideleni maximalnej
rezervovanej kapacity pre odberné miesto, v ktorom bude odoberat’ elektrinu zavisly
odberatel’ elektriny v domadacnosti. Prevadzkovatel' distribucnej sustavy uverejni
na svojom webovom sidle vzor oznamenia.

Zavisly odberatel elektriny v domacnosti moze svojmu dodavatel'ovi elektriny alebo
priamo prevadzkovatel'ovi distribucnej sustavy oznamit’ a preukdzat’, ze jeho Zivotné
funkcie su zéavislé od odberu elektriny alebo ze je tazko zdravotne postihnuty a bude
elektrinu vyuzivat na vykurovanie, aj v priebehu trvania uz uzavretej zmluvy
o zdruzenej dodavke elektriny sposobom podla odseku 14.1.2. V takom pripade
dodavatel’ elektriny do piatich dni oznami tieto skutocnosti prevadzkovatelovi
distribucnej sustavy, do ktorej je odberné miesto zavislého odberatela elektriny
v domécnosti pripojené.

Zavisly odberatel’ elektriny v domadacnosti kazdy rok do 31. marca preukaze, ze
pretrvavaju podmienky, na zdklade ktorych bol zaradeny do evidencie zavislych
odberatel'ov elektriny v domacnosti. Ak zavisly odberatel’ elektriny v domacnosti
v tejto lehote nepreukaze, Ze pretrvavaji podmienky, na zaklade ktorych bol zaradeny
do evidencie zavislych odberatel'ov elektriny v domécnosti, prevadzkovatel
distribucnej sustavy preukdzatelne vyzve zavislého odberatela elektriny
v domacnosti, aby preukazal, ze u neho trvaju podmienky, na zaklade ktorych bol
zaradeny do evidencie zavislych odberatelov elektriny v domdacnosti. Ak zavisly
odberatel’ elektriny v domacnosti nepredlozi do 30 dni pozadované podklady alebo
z predlozenych dokladov nevyplyva, Ze zavisly odberatel’ elektriny v domdacnosti
nad’alej spiiia podmienky zaradenia do evidencie, prevadzkovatel’ distribu¢nej stistavy
zéavislého odberatela elektriny v domacnosti vyradi najskor 30. deni po doruceni vyzvy,
o ¢om do piatich dni informuje odberatela elektriny a jeho dodavatel’a elektriny.

Prevadzkovatel' distribucnej ststavy pisomne ozndmi zavislému odberatelovi
elektriny v domdacnosti zoznam kontaktnych oséb a telefonne ¢isla na ucely vzajomne;j
komunikacie.

Prijatie informécie o planovanom preruseni distribucie elektriny zéavisly odberatel’
elektriny v domdacnosti potvrdzuje prevadzkovatelovi distribucnej sustavy
telefonicky, na telefonnom cisle na to ur¢enom v informacii podl'a odseku 14.1.7
do siedmich dni od prijatia informacie o planovanom preruseni distribucie elektriny.
Za prijatie informdcie sa povazuje aj pisomné potvrdenie prevzatia informacie
o planovanom preruSeni distribucie elektriny pri doruceni postou, kuriérom alebo
pri osobnom doruceni. Prijatie informécie prevadzkovatelovi distribu¢nej sustavy
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14.1.9.

14.1.10.

14.2.

odberatel’ elektriny méze potvrdit’ aj prostrednictvom svojho dodavatel’a elektriny.
Planované prerusenie distriblicie elektriny vykona prevadzkovatel’ distribucnej
sustavy az po tom, Co zavisly odberatel' elektriny v domécnosti potvrdil prijatie
informacie o planovanom preruseni distribticie elektriny.

V pripade poruchy na distribu¢nej sustave prevadzkovatela distribu¢nej ststavy, ktora
ma za nasledok preruSenie distribucie elektriny zévislému odberatel'ovi elektriny
v domacnosti, prevadzkovatel’ distribucnej sistavy o tom bez meskania telefonicky
informuje zavislého odberatela elektriny v domdcnosti vratane poskytnutia
informacie, kedy predpoklada, ze bude porucha odstranena.

Zavisly odberatel’ elektriny v domacnosti bezodkladne priamo alebo prostrednictvom
svojho dodavatela elektriny informuje prislusného prevadzkovatela distribucne;j
ststavy o zmene trvalého pobytu alebo koreSpondencnej adresy, ako aj o zmene
telefonneho cisla, ak bolo urcené na tcely komunikacie medzi odberatel'om elektriny
a prevadzkovatel'om distribuc¢nej sustavy podl’a tohto paragrafu.

Vyssia moc

Ak ktorakol'vek zo stran nesplni svoje zavéizky v dosledku okolnosti vyssej moci (t.j. okolnosti
vylucujucich zodpovednost’ tak, ako st definované v § 374 Obchodného zakonnika), tato strana
nenesie zodpovednost’ za nesplnenie svojich zaviazkov, vyplyvajucich zo zmliv uzatvorenych
v sulade s tymto PP.

14.2.1.

14.2.2.

14.3.
14.3.1.

14.3.2.

Mimoriadne udalosti, oznaCované ako vysSia moc, musia nastat’ po uzavreti zmluvy
o pristupe do DS a distribucii elektriny, su nepredvidatelné a prislusnd strana im
nemohla zabranit. Okolnosti vy$sej moci zahffiajii predovsetkym Zivelné pohromy’),
vojnu, poziar, vybuch, teroristické utoky a Strajky.

Strana, odvolavajica sa na vysSiu moc, je povinnd pisomne informovat okamzite
druht stranu o akychkol'vek okolnostiach vysSej moci a preukazat’ ich primeranym
sposobom.

Micanlivost’

Informécie zdiel'ané medzi PDS a uzivatelom distribu¢nej sustavy, resp. odberatel'om
elektriny, tykajuce sa zmluv uzatvorenych v sulade stymto PP, su povaZované
zadoverné a ziadna zo zmluvnych stran ich nesmie spristupnit’ tretej strane
bez predchadzajiceho sthlasu druhej strany.

PDS a uzivatel’ distribu¢nej sustavy mozu spristupnit’ doverné informacie svojim
poradcom alebo inym poskytovatel'om sluzieb, ako aj organom, ktoré pozaduji dané
informdcie, v sulade s prislusnymi vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi®). Toto
ustanovenie sa netyka poskytovania udajov o odbernom mieste smerom
k organizatorovi kratkodobého trhu, smerom k subjektu zictovania, ktory za dané
odberné miesto odberatela elektriny prevzal zodpovednost za odchylku a smerom
k dodavatel'ovi elektriny, ktory do daného odberného miesta odberatel’a elektriny
dodéva elektrinu.

") § 3 ods. 2 pism. a) zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 42/1994 Zb. o civilnej ochrane obyvatel'stva
v zneni neskorSich predpisov
%) napr. zakon €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich predpisov
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14.3.3. PDS a uzivatel’ distribu¢nej sustavy zabezpecia, aby osoby a orgéany, ktoré¢ ziskali
doverné informécie podla tohto ¢Eldnku, boli viazané povinnostou mlcanlivosti
v rovnakom rozsahu, ako sa tato povinnost’ vztahuje na PDS a uZivatel’a distribu¢ne;j
ststavy. Porusenie povinnosti mlc¢anlivosti nenastava v pripade, ked poskytnutie
informdcie strane uklad4 vieobecne zavizny pravny predpis®) alebo ak o poskytnutie
dovernej informacie poziada organ Statnej spravy alebo iny organ Statnej moci podla
vieobecne zaviznych pravnych predpisov®), ktoré povinnost’ poskytnutia informacii
tymto organom stanovuju.

14.4. Zmeny prevadzkového poriadku

Zmeny a doplnenia tohto PP mézu byt vykonané len na zaklade pravoplatného rozhodnutia
uradu, ktorym schvali zmenu alebo doplnenie tohto PP.

14.5.  U¢innost’ prevadzkového poriadku

Prevadzkovy poriadok PDS nadobuda ti€innost’ diiom nadobudnutia pravoplatnosti rozhodnutia
uradu, ktorym bol prevadzkovy poriadok PDS schvaleny.

14.6.  Poucenie o povinnosti PDS suvisiace so Standardami kvality

14.6.1. PDS je povinny:

a)  dodrziavat Standardy kvality,

b) evidovat, vyhodnocovat, zverejiiovat udaje o Standardoch kvality
a na poziadanie ich predlozit’ uradu,

c¢) evidovat podania stvisiace s nedodrzanim Standardov kvality,

d) archivovat tidaje o Standardoch kvality po dobu 5 rokov,

e) kazdorocne do konca februara zasielat’ twradu prehl'ad o vyplatenych
kompenzacnych platbach za predchadzajuci kalendarny rok,

f)  spliiat pozadovanu Groven $tandardov kvality,

g) do konca februara kalendarneho roka zaslat' tiradu vyhodnotenie Standardov
kvality za predchadzajtici rok a toto vyhodnotenie zverejnit’ na svojom webovom
sidle.

14.6.2. Ak PDS nedodrzi Standardy kvality a toto nedodrzanie preukédzatel'ne nastalo, je PDS
povinny uhradit’ svojmu odberatelovi kompenzac¢nu platbu vo vyske a sposobom
uréenym podla vyhlasky o Standardoch kvality.

14.6.3. Ods. 14.6.2 sa nepouzije, ak boli Standardy kvality nedodrzané z doévodu vzniku
mimoriadnej udalosti, krizovej situacie v energetike’) a havarie sposobenej tretou
osobou.

14.6.4. Koncovy odberatel’ elektriny nie je povinny ziadat’ o vyplatenie kompenzacnej platby.
Uhradenim kompenzacnej platby nie je dotknuty narok na nahradu skody.

14.6.5. PDS vyhodnocuje Standardy kvality v sulade s vyhlaskou o Standardoch kvality.

%) vyhlaska Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky €& 508/2009 Z. z., ktorou sa
ustanovuji podrobnosti na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci s technickymi zariadeniami tlakovymi,
zdvihacimi, elektrickymi a plynovymi a ktorou sa ustanovuju technické zariadenia, ktoré sa povazuju za vyhradené
technické zariadenia
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PRILOHA C. 1

PROTOKOLY O VYKONANI FUNKCNEJ SKUSKY

VSeobecné ustanovenia o vykonavani funkénej skusky

Za ucelom kontroly splnenia technickych podmienok je potrebné vykonat’ technicku
obhliadku a néasledne funkcné skusky zdroja. Pocas funk¢énych skusok sa zdroj pripaja
do distribucnej sustavy podla technickych podmienok platnych v zadvéznom
dokumente ,,Technické podmienky PDS*.

O vykonanie funkénych skuaSok je povinny poziadat takisto prevadzkovatel
vyrobného zdroja, ktory ma platni a ucinni zmluvu o pripojeni do distribucne;j
sustavy, no fyzicky nedodaval elektrinu do distribucnej sustavy najmenej 6 po sebe
nasledujtcich kalendarnych mesiacov.

PDS uverejiiuje vzor protokolu o funkénych skuskach na svojom webovom sidle.

Prevadzkovatel’ zdroja nesie vyluéni zodpovednost’ za to, Zze zdroj bol vybudovany
v stlade so zdkonom o energetike.

Termin vykonania funkénych sktSok ur¢i PDS na zaklade ziadosti ziadatela
o pripojenie, najneskor vSak do 30-tich dni odo dia dorucenia Ziadosti.

PDS rozhodne, ¢i v priebehu alebo po ukonceni funkénych skusSok zdroja vykona
pripadné d’alSie potrebné skusky a merania. Z tychto kontrol vykonad PDS doplnenie
protokolu o funkénych skuskach zdroja.

Protokol o uspesnych funkénych skaskach zdroja je nevyhnutnym predpokladom
pre uzatvorenie Zmluvy o dodavke elektriny zo zdroja. Zdroj mozno pripojit
do distribucnej sustavy az po uzatvoreni zmluvy o pripojeni do distribucnej sustavy.

Uvadzanie do prevadzky vsSetkych novych a rekonstruovanych zariadeni pripajanych
do distribu¢nej ststavy sa vykondva podl'a vypracovaného programu prevadzkovych
skisok (vecny &asovy plan - VCP), ak oto PDS poziada. VCP je vypracovany
ziadatel'om o pripojenie alebo nim poverenej osoby v spolupraci s PDS. Tento
program schval'uje dispecing PDS, ak o to PDS poziada.

Funk¢ént skasku je mozné vykonat’ az po tispesnom komplexnom vyskuSani vSetkych
technologickych casti zdroja apo vykonani vSetkych odbornych prehliadok
a odbornych skuSok alen na takom zdroji, ktory mé vydané pravoplatné stavebné
povolenie, alebo ohlasenie drobnej stavby v sulade so zakonom ¢&. 50/1976 Zb.
o uzemnom planovani a stavebnom poriadku (stavebny zakon) v zneni neskorSich
predpisov.—PDS vyda ziadatel'ovi doklad o tspesnom vykonani funkcnej skusky
do 10 dni odo diia jej vykonania.
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2
h)

i)

Minimalny povinny rozsah protokolu o vykonani funk¢nej skisky vydavanom
podla § 5 ods. 7 zakona €. 309/2009 Z. z.

Protokol o funkénej skiSke musi minimélne obsahovat’:

udaje o ziadatel'ovi, pripadne o prevadzkovatel'ovi zdroja,

datum nadobudnutia pravoplatnosti stavebného povolenia alebo datum ohlasenia
drobnej stavby vsulade so zakonom ¢. 50/1976 Zb. o Gzemnom planovani
a stavebnom poriadku (stavebny zakon) v zneni neskorsich predpisov,

udaje o vykonani odbornej prehliadky a odbornej skusky vyhradenych technickych
zariadeni s uvedenim datumu vykonania skusky, mena pracovnika, ktory odbornu
prehliadku a odbornt skisku vykonal a jeho identifika¢ného Cisla,

vysledky funk¢nej skusky

1. nastavenia sietovych ochran,

1. ¢innost’ ochran,
1. meranie, podmienky pre spinanie, kompenzacia u¢innika,
1v. datové pripojenie,

poziadavky a pripomienky k funkénym sktSkam zo strany PDS,

celkové zhodnotenie moznosti pripojenia vyrobného zariadenia na zéklade
vykonanych funkénych skusok,

miesto, datum a Cas uspesného vykonania — ukonc¢enia funkcnej skasky,

datum, mena a priezviska, podpisy zodpovednych osdb,

vyrok:  “protokeol o vykonani funkénej skiusky nadobida pravoplatnost’
drniom...[datum Gspesného vykonania — ukoncenia funkénej skusky]... ,,.
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PRILOHA C.2

REKLAMACNY ZAZNAM

Reklamant:

Meno (Nazov spolo¢nosti):

dat. nar./ICO:

Adresa trvalého bydliska / Sidlo spolo¢nosti:

Kontakt:

Predmet reklamacie:

Reklamant:
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PRILOHA C.3

OBCHODNE PODMIENKY ZMLUVY O PRiSTUPE DO

DISTRIBUCNEJ SUSTAVY A DISTRIBUCII ELEKTRINY PRE

VYROBCOV ELEKTRINY

UVODNE USTANOVENIA

Tieto Obchodné podmienky zmluvy o pristupe do distribu¢nej sustavy a distribucii elektriny (d’alej
len ,,Obchodné podmienky*) podrobnejSie upravuju vzajomné vztahy medzi spolocnost'ou
ENERGY DISTRIBUTION, s.r.0. Jaro$ova 2961/1, 831 03 Bratislava, ICO: 47 608 919 ako
prevadzkovatel'om miestnej distribucnej sustavy (dalej len ,,Prevadzkovatel*) a vyrobcom
elektriny (d’alej len ,,Vyrobea“), vznikajuce pri pristupe zariadenia na vyrobu elektriny Vyrobcu
(dalej len ,,Zariadenie na vyrobu elektriny*) do miestnej distribu¢nej sustavy Prevadzkovatel’a
(dalej len ,,Distribuc¢na sistava“) v odovzdavacom mieste Zariadenia na vyrobu elektriny (d’alej
len ,,Odovzdavacie miesto*) na zaklade zmluvy o pristupe do distribucnej sustavy a distribtcii
elektriny uzatvorenej medzi Prevadzkovatel'om a Vyrobcom (d’alej len ,,Zmluva‘“). Spolo¢ny nazov
pre Prevadzkovatel’a a Vyrobcu je v tychto Obchodnych podmienkach d’alej len ,,Zmluvné strany*
a jednotlivo ,,Zmluvna strana“.

1.1.

2.1

2.2

2.3.

PREDMET ZMLUVY

Predmetom Zmluvy je:

a)  zéaviazok Prevadzkovatela rezervovat pre Vyrobcu distribu¢nii kapacitu
zodpovedajicu maximalnej rezervovanej kapacite v Odovzdavacom mieste a
umoznit’ Vyrobcovi pristup Zariadenia na vyrobu elektriny do Distribu¢nej sustavy
v Odovzdavacom mieste (d’alej spolocne len ,,Pristup do sustavy”);

b)  zavdzok Vyrobcu riadne a vcas uhradzat Prevadzkovatelovi cenu za Pristup
do sustavy, a to v sulade a za podmienok uvedenych v Zmluve, platnych pravnych
predpisoch a cenovych rozhodnutiach Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (d’alej
len ,,I'JRSO“).

PRISTUP DO SUSTAVY

Prevadzkovatel' sa zavidzuje zabezpecit Vyrobcovi Pristup do sustavy za podmienok
uvedenych v Zmluve, Technickych podmienkach prevadzkovatel'a miestnej distribu¢ne;j
sustavy (dalej len ,,Technické podmienky*), Prevadzkovom poriadku prevadzkovatel'a
miestnej distribucnej sustavy (d’alej len ,,Prevadzkovy poriadok®), platnych pravnych
predpisoch a cenovych rozhodnutiach URSO.

Prevadzkovatel sa zavizuje zabezpeCit Pristup do sustavy vo vySke maximalnej
rezervovanej kapacity v Odovzdavacom mieste uvedenej v Zmluve.

Vyrobca sa zavidzuje dodavanim elektriny vyrobenej v Zariadeni na vyrobu elektriny
do Distribu¢nej sustavy v Odovzdavacom mieste neprekrocit maximalnu rezervovanu
kapacitu v Odovzdavacom mieste uvedenu v Zmluve. Za prekrocenie maximalnej
rezervovane] kapacity v Odovzdavacom mieste je Vyrobca povinny zaplatit’
Prevadzkovatel'ovi platbu vo vyske stanovenej cenovym rozhodnutim URSO.
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24.

3.1.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

5.1.

5.2

Vyrobcea je povinny udrziavat' Zariadenie na vyrobu elektriny v stave, ktory zodpoveda
prislusSnym platnym prdvnym predpisom a technickym normém tak, aby negativne
neovplyviovalo kvalitu elektriny v Distribu¢nej ststave.

ZMLUVNE IDENTIFIKACNE UDAJE

Zmluva obsahuje nasledovné identifikacné udaje tykajice sa Zariadenia na vyrobu
elektriny a Odovzdavacieho miesta:

a)  Specifikacia Zariadenia na vyrobu elektriny;

b)  Adresa Odovzdavacieho miesta;

¢)  EIC koéd Odovzdavacieho miesta;

d)  Zmluva o pripojeni Zariadenia na vyrobu elektriny;

e)  Maximalna rezervovana kapacita;

f) Meranie vyrobenej elektriny dodanej do Distribucnej stistavy;

g)  Pripojenie Zariadenia na vyrobu elektriny do Distribu¢nej sustavy na napétovej
urovni.

CENA ZA PRISTUP DO SUSTAVY

Prevadzkovatel uctuje Vyrobcovi cenu za Pristup do stistavy v stilade s platnymi pravnymi
predpismi a cenovymi rozhodnutiami URSO.

Cenové rozhodnutia URSO vydané pre Prevadzkovatela st uverejnené na webovom sidle
Prevadzkovatela.

Ak dojde k zmene ceny za Pristup do sustavy na zdklade zmeny platnych pravnych
predpisov alebo cenového rozhodnutia URSO pocas zmluvného obdobia, je
Prevadzkovatel' opravneny uctovat’” Vyrobcovi cenu za Pristup do sustavy, v sulade
s podmienkami prislusného nového platného pravneho predpisu a cenového rozhodnutia
URSO.

Ceny uvedené v cenovych rozhodnutiach URSO neobsahuji DPH. K cenam sa
pri fakturacii pripocitava DPH v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

PLATOBNE PODMIENKY CENY ZA PRISTUP DO SUSTAVY

Prevadzkovatel' vystavi faktiru za Pristup do sustavy vzdy do 15 kalendarnych dni
po uplynuti prislusného kalendarneho mesiaca.

Splatnost’ faktiry za Pristup do sustavy je 14 kalendarnych dni od datumu jej vystavenia.
Ak vsak Vyrobca preukaze Prevadzkovatel'ovi, Ze Prevadzkovatel' dorucil Vyrobcovi
prislusnu faktaru za Pristup do sustavy menej ako 10 kalendarnych dni pred jej
splatnostou, je splatnost’ takejto faktiry 10 kalendarnych dni odo dia jej dorucenia
Vyrobcovi. Ak pripadne deni splatnosti faktary za Pristup do ststavy na deni pracovného
vol'na, diiom splatnosti je najbliz§i nasledujuci pracovny deft. Uhradou faktary za Pristup
do sustavy sa rozumie pripisanie fakturovanej sumy na tcet Prevadzkovatel’a s uvedenim
spravneho variabilného symbolu uvedeného na faktare za Pristup do ststavy. Ak Vyrobca
poukaze uhradu s nespravnym variabilnym symbolom, alebo ju poukaze na nespravny
bankovy ucet Prevadzkovatela ako je uvedené na faktire za Pristup do sustavy, je
Prevadzkovatel’ opravneny vratit' Vyrobcovi thradu ako neuhradenu a uctovat’ mu trok
z omeskania.
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5.3.

54.

5.5.

5.6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Ak fakttira za Pristup do ststavy nebude obsahovat’ Cislo uctu Prevadzkovatel'a, Vyrobca
sa zavizuje uhradit’ faktaru na ucet Prevadzkovatel’a uvedeny v zahlavi Zmluvy.

Ak Vyrobca neuhradi faktiru za Pristup do ststavy v lehote splatnosti, je Prevadzkovatel’
opravneny zaslat’ Vyrobcovi pisomnu upomienku (vyzvu na thradu) na naklady Vyrobcu
podla platného cennika sluzieb distribucie Prevadzkovatela, ktory je zverejneny na
webovom sidle Prevadzkovatel'a www.engie.sk (d’alej len ,,Cennik sluZieb distribtcie®).
Ak Vyrobca neuhradi faktaru za Pristup do ststavy ani v lehote uvedenej v pisomnej
upomienke (vyzve na uhradu), povazuje sa to za podstatné porusenie Zmluvy a
Prevadzkovatel’ je opravneny od Zmluvy odstipit’.

Ak je Vyrobca v omeskani s tthradou faktury za Pristup do sustavy, je Prevadzkovatel
opravneny uctovat’ Vyrobcovi urok z omeskania vo vyske 0,035 % z dlznej sumy, a to za
kazdy aj zacaty dent omeskania od datumu splatnosti faktury az do jej tthrady.

MERANIE ELEKTRINY A ODPOCTY

Dodavka elektriny vyrobenej v Zariadeni na vyrobu elektriny dodanej do Distribu¢ne;j
sustavy v Odovzdavacom mieste je merand urCenym meradlom umoZilujucim meranie
typu A.

Montaz, pripojenie alebo vymenu urCeného meradla zabezpeci Prevadzkovatel’ po splneni
technickych podmienok merania elektriny uvedenych v Technickych podmienkach. Druh,
pocet, velkost a umiestnenie ur€en¢ho meradla a ovladacich zariadeni ur€uje
Prevadzkovatel. Upravy na umiestnenie uréeného meradla zabezpetuje Vyrobca
na vlastné naklady.

Dodavka elektriny vyrobenej v Zariadeni na vyrobu elektriny do Distribu¢nej sustavy sa
meria uré¢enym meradlom v zmysle platnych pravnych predpisov.

Prevadzkovatel poskytuje Vyrobcovi namerané tdaje na Odovzdavacom mieste
prostrednictvom webovej sluzby www.engie.sk.

Meranie elektriny a odpocty ur¢ené¢ho meradla vratane vyhodnocovania, odovzdavania
vysledkov merania a ostatnych informacii vykonava Prevadzkovatel. Odpocet ur¢eného
meradla sa vykonava v stlade s Prevadzkovym poriadkom, pricom Vyrobca je povinny
poskytnut’ Prevadzkovatelovi k vykonaniu odpoctu vsetku nevyhnutni sacinnost.
V pripade poruchy ur¢eného meradla, v désledku ktorej urcené meradlo nezaznamenava
alebo nespravne zaznamenava mmnozstvo elektriny vyrobenej v Zariadeni na vyrobu
elektriny dodanej do Distribu¢nej sustavy v Odovzddvacom mieste, Prevadzkovatel
stanovi mnozstvo elektriny vyrobenej v Zariadeni na vyrobu elektriny dodanej
do Distribu¢nej stustavy v Odovzdavacom mieste sulade s Prevadzkovym poriadkom.
Vyrobcea je povinny starat’ sa o ur¢ené meradlo tak, aby neprislo k jeho poskodeniu alebo
odcudzeniu a sleduje jeho riadny chod. Vsetky poruchy na ur¢enom meradle, vratane
porusenia zabezpecenia proti neopravnenej manipulacii, ktoré Vyrobca zisti, je povinny
bezodkladne ohlasit’ Prevadzkovatel'ovi.

Ak mé Vyrobca pochybnosti o spravnosti merania udajov ur¢enym meradlom alebo zisti
na urenom meradle chybu moéze Vyrobca pisomne poziadat Prevadzkovatela
o zabezpecenie jeho preskusania. Prevadzkovatel' je povinny do 30 kalendarnych dni
od dorucenia pisomnej ziadosti Vyrobcu zabezpecit’ preskiiSanie urceného meradla. Ak na
ur¢enom meradle nebudu zistené chyby, ktoré presahuji chyby povolené podla
osobitného predpisu, uhradi Vyrobca naklady spojené s jeho preskusanim a vymenou
podla platného Cennika sluzieb distribtcie. Podanie Ziadosti o preskuSanie ur¢eného
meradla nezbavuje Vyrobcu povinnosti uhradit’ platby podla Zmluvy v lehote ich
splatnosti.
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6.8.

6.9.

Vyrobca je povinny umoznit® Prevadzkovatelovi alebo nim poverenej osobe montaz

urceného meradla, montaz zariadenia na prenos informacii o nameranych tidajoch, pristup

k Odovzdavaciemu miestu, Zariadeniu na vyrobu elektriny, zariadeniu na prenos

informdcii o nameranych udajoch a k ur€enému meradlu na el vykonania kontroly,

vymeny, odobratia ur¢ené¢ho meradla alebo zistenia dodaného mnozstva elektriny.

Dovody vymeny uréen¢ho meradla s najma:

a)  vymena ur¢ené¢ho meradla z dévodu uplynutia Casu platnosti overenia ur¢eného
meradla;

b)  vymena ur¢ené¢ho meradla pri poZiadavke na preskusanie uréeného meradla;

¢)  vymena ur¢ené¢ho meradla z dovodu poruchy na urc¢enom meradle;

d)  vymena ur¢ené¢ho meradla z dovodu zmeny zmluvnych podmienok.

7. PLATNOST ZMLUVY

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd. Zmluva

nadobuda platnost’ dnom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami.

Podmienkou platnosti Zmluvy je platnost zmluvy o pripojeni Zariadenia na vyrobu

elektriny uvedenej v Zmluve.

Platnost’ Zmluvy zanika:

a)  zénikom platnosti zmluvy o pripojeni Zariadenia na vyrobu elektriny uvedenej
v Zmluve; to neplati, ak k zaniku platnosti zmluvy o pripojeni Zariadenia na vyrobu
elektriny uvedenej v Zmluve dojde vylucne z dovodu uzavretia novej zmluvy
o pripojeni Zariadenia na vyrobu elektriny v Odovzdavacom mieste medzi
Prevadzkovatel'om a Vyrobcom,;

b)  pisomnou dohodou Zmluvnych stran;

c)  pisomnym odstupenim od Zmluvy;

d) pisomnou vypovedou Zmluvy.

Prevadzkovatel’ je opravneny odstupit’ od Zmluvy ak:

a)  Vyrobca porusi ktorukol'vek povinnost uvedenti v Zmluve, Prevadzkovom
poriadku, Technickych podmienkach a platnych pravnych predpisoch a k naprave
neddjde napriek pisomnej vyzve Prevadzkovatel’a,

b)  Vyrobca dodava elektrinu vyrobenu v Zariadeni na vyrobu elektriny do Distribu¢nej
sustavy v Odovzdavacom mieste bez za tym ucelom uzatvorenej zmluvy
s prislusnym ucastnikom trhu s elektrinou,

c) Vyrobca nema pre Odovzdavacie miesto zabezpeceny rezim vlastnej alebo
prenesenej zodpovednosti za odchylku.

Vyrobca je opravneny odstipit od Zmluvy, ak Prevadzkovatel' porusi ktorakol'vek

povinnost’ uveden1 v Zmluve a k naprave ned6jde napriek pisomnej vyzve Vyrobcu,

v lehote uvedenej v takejto vyzve, ktord nesmie byt kratSia ako 15 pracovnych dni.

Ktordkol'vek Zmluvna strana je opravnend odstipit’ od Zmluvy, ak:

a)  bol na majetok druhej Zmluvnej strany vyhlaseny konkurz alebo bol navrh
na vyhlasenie konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku alebo

b)  druha Zmluvna strana vstipila do likvidacie.

Ktordkol'vek Zmluvna strana je opravnend Zmluvu vypovedat’ bez uvedenia dovodu.

Vypovedna lehota je 1 mesiac. Vypovedna lehota zacina plynat prvym dilom

kalendarneho mesiaca nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola vypoved’

Zmluvnej strany, ktord Zmluvu vypoveda, doru¢ena druhej Zmluvnej strane.

V pripade zéniku Zmluvy odstipenim Zmluva zanik4 diiom dorucenia pisomného prejavu

vole odstupujicej Zmluvnej strany odstapit’ od Zmluvy druhej Zmluvnej strane. V pripade
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7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

zaniku Zmluvy dohodou Zmluvnych strdn Zmluva zanikd dilom uvedenym v dohode
Zmluvnych stran.

V pripade odstapenia od Zmluvy zostavaju zachované prava a povinnosti vyplyvajice
7o Zmluvy do diia u¢innosti odstipenia. Zmluvné strany st povinné vyrovnat vsetky
pohl'adavky a zavazky vzniknuté do dila u¢innosti odstupenia od Zmluvy.

Odstiipenie od Zmluvy alebo jej ukonCenie inym sposobom sa nedotyka prava
na uplatnenie narokov vyplyvajucich z porusenia Zmluvy vratane opravnenia na ndhradu
Skody, zmluvnych ustanoveni tykajucich sa volby prava, rieSenia sporov medzi
Zmluvnymi stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré podla Zmluvy alebo vzhl'adom
na svoju povahu maju trvat’ aj po ukonceni Zmluvy.

Zanikom Zmluvy zanikne pravo Vyrobcu vyuzivat’ Distribu¢nu ststavu v Odovzdavacom
mieste, t.J. zanikne pravo Vyrobcu dodavat’ elektrinu vyrobent v Zariadeni na vyrobu
elektriny do Distribu¢nej sustavy v Odovzdavacom mieste.

Po zaniku Zmluvy ukon¢i Prevddzkovatel meranie elektriny vyrobenej v Zariadeni
na vyrobu elektriny dodanej do Distribucnej sustavy v Odovzdavacom mieste a
poskytovanie nameranych udajov o elektrine vyrobenej v Zariadeni na vyrobu elektriny
dodanej do Distribucnej ststavy v Odovzdavacom mieste prislusSnym tcastnikom trhu
s elektrinou a pristipi k odpojeniu Zariadenia na vyrobu elektriny od Distribu¢nej sustavy.
V pripade ukoncenia Zmluvy je Vyrobca povinny umoznit’ Prevadzkovatel'ovi vykonat’
vSetky ukony suvisiace s ukoncenim Pristupu do ststavy a odpojenim Zariadenia
na vyrobu elektriny od Distribuc¢nej sustavy, vratane odobratia ureného meradla a
zariadenia na prenos informécii o nameranych tdajoch. V pripade poruSenia povinnosti
uvedenej v tomto odseku je Vyrobca povinny zaplatit’ Prevadzkovatel'ovi zmluvni pokutu
vo vyske 2000 eur za kazdé poruSenie povinnosti Vyrobcu uvedenej v tomto odseku.
Vyrobca je povinny zaplatit' zmluvni pokutu podla tohto odseku na zaklade faktury
vystavenej Prevadzkovatel'om. Lehota splatnosti faktiry je 15 kalendarnych dni odo diia
jej vystavenia. Zaplatenim zmluvnej pokuty podla tohto odseku nie je dotknuty narok
Prevadzkovatela na nahradu skody, ktora Prevadzkovatel'ovi vznikne porusenim
povinnosti Vyrobcu podl'a tohto odseku.

8. ZAVERECNE USTANOVENIA

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Zmluvu mozno zrusit’ iba pisomne; tym nie st dotknuté ustanovenia Zmluvy, podla
ktorych Zmluva zanika na zdklade dohodnutych pravnych skuto¢nosti. Zmluvu mozno
menit’ alebo dopliiat’ len pisomnymi vzostupne &islovanymi dodatkami podpisanymi
opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran.

Zmena identifikaénych udajov Zmluvnych strdn, ako aj ¢isla uctu, zmena utvaru
zodpovedného za uzatvorenie a plnenie Zmluvy, zmena dorucovacej adresy alebo zmena
kontaktnej e-mailovej adresy Zmluvnej strany vo veciach Zmluvy, sa nebuda povazovat’
za zmeny vyzadujuce uzavretie dodatku k Zmluve. Zmluvna strana dotknuta takouto
zmenou je povinnd zmeny tychto udajov pisomne ozndmit’ druhej Zmluvnej strane
bez zbytocného odkladu, najneskor vsak do 10 kalendarnych dni od zmeny prislusnych
udajov. Nesplnenie tejto oznamovacej povinnosti je na tarchu povinnej Zmluvnej strany.
Zmluvné strany sa zavadzuju poskytovat’ si v¢as vSetky informdcie, ktoré by mohli mat’
vplyv na plnenie podl'a Zmluvy.

Zmluvné strany su povinné navzajom sa informovat’ o vSetkych skuto¢nostiach, ktorych
su si vedomé, a ktoré by mohli viest’ ku skodam a st povinné usilovat’ sa odvratit’ hroziace
skody.

Vyrobca je povinny informovat Prevadzkovatela o akychkol'vek zmenach, ktoré maja
vplyv na riadne plnenie Zmluvy, najméd o zmenach Zariadenia na vyrobu elektriny, a to
najneskor do 5 kalendarnych dni odo dia vykonania zmeny.
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8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

&.11.

8.12.

8.13.

Prevadzkovatel’ spraciva osobné tidaje, ak je to nevyhnutné na plnenie Zmluvy vratane
predzmluvnych vztahov, na splnenie povinnosti vyplyvajacich mu z pravnych predpisov,
na ucely opravnenych zaujmov alebo na zéklade platného sthlasu so spractvanim
osobnych tdajov. Ochrana a spracivanie osobnych udajov sa tyka len informdcii

o fyzickych osobach. Prevadzkovatel' zodpoveda za ochranu a spractivanie osobnych

udajov. Vyrobca je povinny poskytnut’ Prevadzkovatel'ovi udaje potrebné na uzatvorenie

Zmluvy, inak ma Prevadzkovatel pravo Zmluvu s Vyrobcom neuzatvorit. Dalgie

informacie o podmienkach spractivania osobnych tudajov vratane prav Vyrobcu ako

dotknutej osoby a moznosti ich uplatnenia st uvedené v informaciach o ochrane osobnych
udajov prilozenych k Zmluve a dostupnych v aktudlnom zneni tiez na stranke
www.engie.sk (d’alej len ,,Informacie o ochrane udajov®).

Vyrobca svojim podpisom Zmluvy potvrdzuje:

a)  spravnost a pravdivost’ udajov uvedenych v Zmluve, ktoré sa ho tykaja,

b)  Ze mu boli poskytnuté informécie o ochrane udajov,

c)  ze v rozsahu ustanovenom vseobecne zaviznymi pravnymi predpismi informoval
o podmienkach spractivania osobnych udajov iné osoby, ktorych osobné udaje
poskytol Prevadzkovatelovi v stvislosti s uzatvorenim Zmluvy (napr. kontaktné
osoby).

Pre doruCovanie pisomnosti Vyrobcovi sa pouzije adresa Vyrobcu, ktord je uvedend

v zahlavi Zmluvy.

Pre dorucovanie pisomnosti Prevadzkovatel'ovi sa pouzije nasledovna adresa:

ENERGY DISTRIBUTION, s.r.o.
JaroSova 2961/1

831 03 Bratislava

Vsetky podania Zmluvnych stran, ktoré sa maju podl'a Zmluvy urobit’ pisomne, sa buda
povazovat’ za riadne podané, ak budi dorucené druhej Zmluvnej strane osobne alebo
postou na adresu Zmluvnej strany uvedentl v Zmluve alebo pisomne oznamenu druhej
Zmluvnej strane; tym nie su dotknuté ustanovenia Zmluvy tykajice sa doruCovania faktur.
Pisomné podania Zmluvnych stran sa povazuju za doruc¢ené druhej Zmluvnej strane dilom
prevzatia zasielky alebo dnom jej uloZenia na poste, aj ked’ sa druhda Zmluvna strana
o ulozeni zasielky nedozvedela, alebo diiom odmietnutia prevzatia zasielky.

Vyrobca nie je opravneny postupit’ alebo previest’ svoje prava a povinnosti vyplyvajiace
zo Zmluvy ako celok alebo ich cast bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
Prevadzkovatela.

Vsetky prava a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy prechadzaju na pravnych néastupcov
oboch Zmluvnych stran.

Ustanovenia Zmluvy st oddelitelné. Ak sa pocas trvania zmluvného vztahu stane
akékol'vek ustanovenie Zmluvy (alebo jeho Cast’) neplatné alebo nevynutite'né najma, ale
nie len v désledku zmeny platnych pravnych predpisov, nebude tym dotknuta platnost’ ani
vynutitelnost’ ostatnych ustanoveni Zmluvy a Zmluvné strany sa zavidzuju rokovat
s cielom Upravy zmluvného vztahu v zmysle novej pravnej upravy a nahradit’ dotknuté
ustanovenia novymi, urcenymi pravnou upravou, resp. zmenou tak, aby bol zachovany
ucel Zmluvy a zdmery Zmluvnych stran obsiahnuté v pévodnych ustanoveniach.
Pripadné spory Zmluvnych stran budu prednostne rieSené dohodou Zmluvnych stran,
v pripade rieSenia sporov sudnou cestou budu tieto riesSené prisluSnym stidom Slovenske;j
republiky podl'a platnych pravnych predpisov. Vyrobca mé v pripade splnenia podmienok
uvedenych v zakone ¢. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni
neskorgich predpisov pravo poziadat URSO o riesenie sporu medzi Prevadzkovatel'om a
Vyrobcom. Vyrobca, ktory je spotrebitelom, méa v pripadoch ustanovenych zakonom
¢.391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov a o zmene a doplneni
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8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

8.18.

niektorych zdkonov moznost’ obratit’ sa na prislusny subjekt alternativneho riesenia
sporov.

Vyrobca je opravneny reklamovat plnenie Prevadzkovatela podla Zmluvy v mieste,
sposobom a v lehotach uvedenych v Prevadzkovom poriadku.

Prevadzkovatel’ je povinny dodrziavat Standardy kvality, sledovat, evidovat a
vyhodnocovat Standardy kvality a uverejiiovat’ a archivovat’ idaje o Standardoch kvality,
a to v stilade s vyhlaskou Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi &. 236/2016 Z. z., ktorou
sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distriblicie elektriny a dodavky
elektriny (d’alej len ,,Vyhlaska®). Ak Prevadzkovatel’ nedodrzi Standardy kvality a toto
nedodrzanie preukéazatelne nastalo, je povinny uhradit’ Vyrobcovi kompenzacnu platbu
podl'a § 7 v spojeni s § 9 Vyhlasky. Vyhodnocovanie Standardov kvality Prevadzkovatel
zverejiiuje na svojom webovom sidle.

Pravne vztahy medzi Prevadzkovatel'om a Vyrobcom, ktoré nie su upravené v Zmluve sa
riadia prislusSnymi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni
neskorSich predpisov a ostatnymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi,
Technickymi podmienkami a Prevadzkovym poriadkom. Technické podmienky a
Prevadzkovy poriadok su uverejnené na webovom sidle Prevadzkovatel'a www.engie.sk
Vyrobca podpisom Zmluvy potvrdzuje, ze sa s Technickymi podmienkami a
Prevadzkovym poriadkom riadne oboznamil. Technické podmienky a Prevadzkovy
poriadok st pre Zmluvné strany zavdzné. Technické podmienky a Prevadzkovy poriadok
je Prevéadzkovatel' oprdvneny menit’ v sulade s platnymi pravnymi predpismi, pricom
kazda zmena ich znenia je pre Vyrobcu zavizna odo dna jej Gicinnosti.

Zmluvné strany st povinné dodrZiavat svoje povinnosti a pravidld uvedené v Zmluve,
platnych pravnych predpisoch, Technickych podmienkach a Prevadzkovom poriadku.
Zmluva je vyhotovuje spravidla v 2 vyhotoveniach s rovnakou pravnou silou, pricom
kazda zo Zmluvnych stran dostane po jej podpise oboma Zmluvnymi stranami po jednom
vyhotoveni. Zmluvné strany sa moézu v Zmluve dohodnut na inom pocte vyhotoveni
Zmluvy.
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